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Introducción  
Este ejercicio es resultado del esfuerzo de la Universidad Intercultural del Estado de Tabasco por imp lementar la 

Gestión para Resultados; en ese sentido, se le da continuidad a una Evaluación de Consistencia y Resultados  

realizada en 2017, donde una de las principales observaciones fue con respecto a la insuficiencia en el diseño 

de los instrumentos de p laneación:  

En cuanto a los instrumentos de planeación establecidos por el programa, presentan algunas 

imprecisiones é  

En cuanto a los indicadores también se presentan inconsistencias, debido a que la MIR 

despliega una serie de subconjuntos que tienen que v er exclusivamente con el asunto de la 

cobertura y no aborda la perspectiva de eficiencia, eficacia, impacto, así como los resultados 

obtenidos. Asimismo, dado que los distintos niveles de la MIR no están bien identificados, estos 

deben de replantearse cuan do se haya reajustado la MIR. (TECSO, 2017, pp.66-67) 

 

De tal modo, con esta propuesta se avanza en atender esas observaciones, tal como exigen las normas de 

evaluación, pero, más importante, se precisan cuestiones fundamentales en el sistema de planeación  que 

fortalecerán y harán más visibles los procesos institucionales que lleva a cabo la Universidad.  

En congruencia con los objetivos fundacionales de las universidades interculturales, esta propuesta de 

indicadores se construyó de manera colectiva y en di álogo horizontal con personal académico y 

administrativo de la institución en  dos talleres realizados en las Instalaciones de la Universidad Intercultural del 

Estado de Tabasco los días 7 y 8 de mayo y 5 de julio  del 2018.  

De ese diálogo y de la investigac ión en documentos oficiales, memorias e instrumentos de planeación de 

diversas universidades interculturales, fueron quedando claros algunos desafíos cruciales para estas 

Instituciones de Educación Superior.  
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Las Universidades Interculturales  se mueven en un terreno complicado debido a su naturaleza multicultural: p or 

un lado, son instituciones diseñadas para atender a sectores de la población vulnerables y con grandes 

rezagos sociales, por otro lado, en su diseño institucional replican muchos elementos de las universidades 

tradicionales y quedan en condición de desigualdad al momento de entregar resultados.  

Es decir, con una población que ha tenido una formación previa con muchas dificultades y, en muchas 

ocasiones, de menor calidad educativa, las universid ades interculturales deben entregar resultados similares a 

las universidades que han desarrollado, por mucho más tiempo, mecanismos de selección de estudiantes que 

les da mejores condiciones para entregar resultados de formación mejor puntuados. 1 

Otro ret o está relacionado al hecho de que las universidades interculturales deben desarrollar sobre la marcha 

un modelo intercultural que en México no ha tenido muchos  casos que operen institucionalmente para 

atender a grandes grupos bajo normas comunes estableci das . Adicionalmente, las universidades 

interculturales  son las encargadas de formalizar  la recuperación de saberes de las culturas originarias y tender 

puentes con las tradiciones más arraigadas en las universidades para incrementar lo que se consideran 

ac ervos culturales, científicos y académicos.  

En este intento, un riesgo grande es replicar el modelo tradicional de las universidades sin lograr recuperar los 

conocimientos y saberes de las diferentes culturas originarias que, sin embargo, han enriquecido l a cultura 

nacional sin tener espacios institucionales de reconocimiento y desarrollo propios.  

Estos desafíos se retoman y tratan de resolverse en esta propuesta de indicadores; ya que entendemos que 

son estratégicos para establecer un diálogo intercultural  a nivel institucional con las diferentes IES, las 

Instituciones reguladoras de éstas y con las instituciones que les puedan dotar de presupuesto. La cuestión a 

                                                           
1 . En Tabasco existen zonas que carec en de servicios, con perfiles y vocaciones regionales heterogéneas que demandan una oferta 

de servicios educativos en áreas específicas del conocimiento y a través de modelos educativos innovadores. Cfr. Acuerdo de 

creación publicado en el Diario Oficial d el estado el 5 de abril del 2006.  
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trabajar aquí es la pertinencia de los indicadores para expresar las condiciones de las comunid ades que 

conforman a las universidades interculturales, los desafíos que implica la construcción  de un sector 

relativamente novedoso de formación superior y la dignificación de las culturas originarias como fuentes de 

conocimiento y potenciales aportadoras  de elementos de desarrollo regional, nacional y mundial.  

La estructura del documento r esponde a un modelo desarrollado que define cuatro ejes que constituyen las 

funciones sustantivas de la UIET. Y se agrega, en la primera parte, un conjunto de indicadore s sobre la 

población estudiantil. Esto se debe a que la propia Institución está constituida de manera diferente desde el 

sector social al que está destinada a atender; por lo que se debe precisar la manera de registrarlos.  

En general, se presenta una selec ción de indicadores expresamente desarrollados para expresar cuestiones de 

interculturalidad. Una de las dificultades más comunes en el planteamiento de los indicadores es la 

formulación de los métodos de cálculo, así que, se presentan los indicadores sele ccionados por considerar 

que expresa rían mejor los objetivos de la Universidad I ntercultural.  

En documento anexo se presenta un compendio de indicadores que resultó de la investigación en 

instrumentos públicos de planeación, tanto de la UIET como de organ ismos certificadores de IES, con el 

objetivo de ofrecer una visión amplia y comparativa de indicadores que permita adaptar los propios de la UIET 

a sus necesidades y contextos.  
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1. Sobre la importancia de los indicadores para el desempeño institucional.  

El sistema actual de Evaluación de Desempeño en México se ha ido transformando a lo largo de varios años 

junto con los esquemas presupuestarios; para operacionalizar este enfoque, existe un marco normativo que se 

desprende de la Constitución Política de los  Estados Unidos Mexicanos; la cual, en su artículo 134, dispone que: 

òLos recursos econ·micos de que dispongan la Federaci·n, las entidades federativas, los Municipios y las 

demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, se administrarán con eficienci a, eficacia, economía, 

transparencia y honradez; para cumplir con los objetivos a los que est§n predestinadosó (DOF 29-01-2016). 

En el Artículo 110 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH) menciona:  

La evaluación del desempeño se realizará a través de la verificación del grado de 

cumplimiento de objetivos y metas, con base en indicadores estratégicos y de gestión  que 

permitan conocer los resultados de la aplicación de los recursos públicos federales ó  y en 

su artículo 111 especi fica que: òEl sistema de evaluaci·n del desempe¶o [é] para 

identificar la eficiencia, economía, eficacia, y la calidad en la Administración Pública 

Federal y el impacto social del ejercicio del gasto p¼blico, [é] El sistema de evaluaci·n del 

desempeño a qu e se refiere el párrafo anterior será obligatorio para los ejecutores de 

gastoó (DOF 30-12-2015).  

Por su parte, el artículo 85 de LFPRH refiere que los recursos transferidos por la federación que ejerzan las 

entidades federativas, los municipios, o cualqu ier ente p¼blico de car§cter local, òser§n evaluados conforme 

a las bases establecidas en el artículo 110 de esta ley, con base en indicadores estratégicos y de gestión por 

instancias técnicas independientes de las instituciones que ejerzan dichos recursos  observando los requisitos 

de informaci·n correspondientesó (DOF 30-12-2015). 
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En este documento se realiza una propuesta  para revisar la consistencia del sistema de indicadores y más 

adelante se detallan los elementos de análisis.  

Por ahora es importante s eñalar que el sistema para la Gestión Pública basada en el Modelo del Marco 

Lógico, exige una articulación coherente entre el proceso de análisis de los problemas donde se hace 

necesaria la intervención pública para una planeación adecuada que permita un u so racional y eficiente de 

los recursos. 

La planeación, a su vez, debe ser traducida a un sistema de indicadores  que concatene de manera puntual 

las acciones desplegadas por las instituciones o entidades públicas con el logro de los objetivos que 

contribuy an a los diferentes logros de política pública que se hayan establecido en su nivel más alto , es decir, 

las que se expresan  en el Plan Nacional de Desarrollo del gobierno nacional.  

La construcción del sistema de indicadores queda plasmada en la Matriz de I ndicadores para Resultados (MIR) 

y cumple varias funciones estratégicas para los encargados de operar los diversos programas de intervención 

social financiados con recursos públicos. De ahí que la revisión de la congruencia de  los indicadores sea una 

oport unidad para realizar los ajustes necesarios en toda la cadena de procesos desarrollada  en el ejercicio 

instituciona l cotidiano . 

Es importante tener en cuenta una cuestión conceptual y metodológica que es transversal en esta propuesta: 

Los indicadores no so n datos aislados  en un SED, sino que son el resultado que sintetiza los elementos 

observados a lo largo del proceso de análisis de problemas que son la base para establecer objetivos y 

estrategias que, a su vez, serán traducidas a indicadores.  

Una vez dete rminados los indicadores, se vuelven el punto de partida para monitorear los procesos y evaluar 

los logros. De tal modo que su revisión y/o ajuste se convierte en una oportunidad para revisar los procesos 

globales en las diferentes dimensiones de acción in stitucional.  
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En este sentido, se debe reparar en las características que deberían tener los indicadores . Básicamente son 

clasificados en dos tipos : estratégicos y de gestión.  

De acuerdo con la Secretaría de Hacienda y Crédito Público, un indicador es estra tégico  cuando:  

˅ Mide el grado de cumplimiento de los objetivos de las políticas públicas y de los Programas 

presupuestarios (Pp).  

˅ Contribuye a corregir o fortalecer las estrategias y la orientación de los recursos.  

˅ Incluye a los indicadores de Fin, Propósit o y aquellos de Componentes que consideran apoyos, bienes 

y/o servicios que impactan directamente a la población o área de enfoque.  

˅ Impacta de manera directa en la población o área de enfoque (SHCP, 2016:74).  

˅ Un indicador es de gestión  cuando:  

˅ Mide el avan ce y logro en procesos y actividades, es decir, sobre la forma en que los bienes y/o 

servicios públicos son generados y entregados.  

˅ Incluye los indicadores de Actividades y aquéllos de Componentes que entregan bienes y/o servicios 

para ser utilizados por o tras instancias (SHCP, 2016:74).  

Para estos indicadores se establecen metas, las cuales no deberían ser  arbitrarias, sino que deberían respond er 

a un ejercicio de planeación, el cual permite establecer expectativas razonables a futuro que se trabajen 

desde  las condiciones del presente de la institución.  

Así, con la intención de contribuir a la construcción de un SED en la UIET, l os indicadores  que se presentan en 

este documento se organizan según los ejes estratégicos  discutidos en el taller con profesores  y personal 

administrativo de la Institución.  
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Es importante tener en cuenta una cuestión de orden metodológico que conforma la perspectiva de trabajo 

de TECSO: diseñar indicadores es un esfuerzo por darle sentido a la generación de instrumentos de planeaci ón, 

para lo cual se debe retomar la misión institucional o los objetivos fundamentales de la institución y traducirlos 

a las cualidades estratégicas. Una vez ubicado esto, el esfuerzo siguiente  es llevar la problematización de un 

plano general y abstracto  a otro donde se concrete la definición de conceptos operacionales y se expresen 

en indicadores.  

Dicho de manera sintética, dar sentido congruente y utilidad a los indicadores tiene que ver con el proceso de 

ubicar las cualidades estratégicas de la Institu ción y, posteriormente, cuantificarlas y expresarlas en su forma 

sintética y operacional como indicador.  

2. Sobre el quehacer institucional de la Universidad Intercultural del Estado de 

Tabasco.   
 

El Sistema de Universidades Interculturales surge como una política gubernamental para atender las 

necesidades de los pueblos indígenas que demandaban una educación de calidad bajo líneas de respeto a 

aspectos que representan la identidad cultural de los pueblos, entre ellos, la lengua, los saberes locales, las 

tradiciones y su cosmovisi ón. En el 2003 se crea la primer universidad intercultural del pa ís, cuyo propósito es 

atender la ònecesidad de elemental justicia educativa de ampliar l a proporción de los indígenas en la 

matrícula  de educaci·n superioró (Schmelkes, 2014) .  

Por su objeto de creación, las universidades interculturales, se ubican en regiones principalmente rurales y con 

población ind ígena, donde en pocas ocasiones es posible que los estudiantes egresados de la educación 

me dia superior tengan posibilidades de acceder a una educación universitaria. Asimismo atienden  las 

condiciones planteadas por el Programa Sectorial de Educación 2013 -2018 que menciona la necesidad de 

òReforzar la educaci·n intercultural y biling¿e en todos los niveles educativos, en beneficio de grupos que 
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viven en comunidades rurales dispersas, debe  ser una estrategia para la equidad de la educaci·nó. (DOF, 

2013) 

El Acuerdo de Creación de la Universidad Intercultural del Estado  de Tabasco (2006) la define como un 

Organismo Público Descentralizado del Gobierno del estado, y que se encuentra sectorizado a la Secretaria 

de Educación. De este modo es que la UIET se constituye como miembro del Sistema Nacional de 

Universidades Interc ulturales.  

La UIET tiene por objeto òFormar profesionales e intelectuales comprometidos con el desarrollo econ·mico y 

cultural en los ámbitos comunitario, regional y nacional, cuyas actividades contribuyan a promover un proceso 

de revaloración y revitaliz ación de las lenguas y culturas originarias, así como de los procesos de generación 

del conocimiento de estos pueblosó (Dirección de la Secretaria de Gobierno, 2006) .  

A partir del objeto de creación, la UIET ha desarrollado su  propia filosofía de trabajo bajo la creación de una 

identidad propia y tomando en consideración el contexto en el que se desenvuelve la institución. En este 

sentido de avance, mejora continua y atención a la realidad y necesidades de la población de la zo na, en 

2015 la UIET se plantea como misi·n: óFormar profesionistas intelectuales que contribuyan a elevar el nivel de 

desarrollo humano en las comunidades de la región, mediante propuestas educativas que promuevan la 

participación, el respeto, la conservac i·n y la difusi·n de la diversidad cultural y naturaló. 

Por otra parte, la universidad plantea su visi·n al largo plazo como òSer una instituci·n de educaci·n superior 

reconocida como referente nacional para integrar los saberes locales con las disciplinas  científicas; conservar 

y difundir el patrimonio cultural y natura, así como la producción académica que contribuya al desarrollo 

humanoó. 

Del objeto de creación, su misión y visión, y el Plan de Desarrollo Institucional 2015 -2020 se desprenden 4 

acciones para atender las funciones sustantivas de la universidad y las describe de la siguiente manera:  
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˅ Docencia:  Impulsar la formación docente con la finalidad de fortalecer la planta de profesores para 

aportar al desarrollo comunitario, la ciencia y la tecnolog ía.  

˅ Investigación:  Impulsar la investigación en diversas áreas y conformar nuevos cuerpos académicos que 

permitan la incorporación de los saberes locales en la ciencia.  

˅ Vinculación:  Llevar a cabo programas o proyectos con pertinencia al contexto, mismos q ue estarán en 

estrecha relación con la sociedad o la población hablante de lengua indígena.  

˅ Difusión de la cultura:  Integrar a los estudiantes a las actividades culturales y promover su participación 

en la revitalización de las expresiones culturales y lin güísticas del estado.  

Durante el desarrollo de los talleres con catedráticos, investigadores y administrativos de la UIET, fue posible 

desarrollar bajo la Metodología del Marco Lógico la identificación de los cuatro principales servicios otorgados 

por la u niversidad y con ello plantear con claridad aquellas acciones que pueden dar correcta guía para la 

creación de indicadores para la educación intercultural.  

Abajo presentamos el modelo general que desarrollaremos a lo largo de esta propuesta.  
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Figura 1. Funciones sustantivas de la Universidad Intercultural del Estado de Tabasco. 

Fuente: Elaborado por TECSO conforme al Acuerdo de Creación de la Universidad Intercultural del Estado de Tabasco (2006), y el Programa de Desarrollo Institucional UIET 2015-

2020.  
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cultural y natural 
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patrimonio cultural y natural, así como la producción académica que contribuyan al 
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En los siguientes apartados se explica con mayor detalle cada uno de los servicios otorgados por la UIET junto 

con indicadores diseñados en los talleres que permiten dar mayor oportunidad a una medición adecuada del 

quehacer de la educación superior interc ultural.  

3. Indicadores sobre la población objetivo de la UIET . 

Como ya se ha mencionado, una de las observaciones más importantes realizada en la ECyR 2017 fue acerca 

de la definición de su población objetivo y potencial:  

Con respecto a la definición de la población objetivo  el Programa de Desarrollo Institucional, no 

define en ninguno de sus apartados la población a la que está orientado el programa ni cuenta 

hasta ahora con una metodología estandarizada para evaluar las poblaciones potenciales y 

objetiv os de la Universidad .ó (TECSO, 2017, p. 43) 

Para retomar esta problemática, e n este  primer apartado presentamos algunos indicadores generales sobre la 

población que se forma en esta Universidad. Esto es necesario precisarlo tomando en cuenta que el objeto de 

la Universidad Intercultural del estado de Tabasco está definido en el acuerdo de creación publicado en el 

Diario Oficial del estado el 5 de abril del 2006 y que dice a la letra en su artículo 3:  

I. Formar profesionales e intelectuales comprometidos con el  desarrollo económico y cultural en los 

ámbitos comunitario, regional y nacional, cuyas actividades contribuyan a promover un proceso de 

revaloración y revitalización de las lenguas y culturas origina rias, así como de los procesos de 

generación del conocim iento de estos pueblos ; 

Además, dentro de esta definición del objeto de la institución, se plantea la exigencia de recuperar el entorno 

cultural diverso de los estudiantes a través del fomento de competencias comunicativas usando las lenguas 

originarias pa ra tender puentes con el mundo; así como desarrollar en ellos actitudes científicas para construir 
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desde la interculturalidad. Por ello, se hace necesario recuperar indicadores que procuren dar cuenta de que 

se realizan esas transformaciones en el estudian tado.  

Adicionalmente se debe considerar que los indicadores deberían reflejar, como se señala en el Programa 

Especial de educación Intercultural 2014 -2018, que la UIET responde a los dos principales retos de la educación 

superior: la cobertura insuficient e y la desigualdad en el acceso.  

En el mismo documento citado se señalan tres razones que implican bajo logro académico entre la población 

que deberá atender la UIET: 1) Que los modelos educativos no han sido pertinentes por responder a una 

ideología del m estizaje que apunta a establecer una cultura homog®nea; 2) òéel sistema educativo tiende a 

reproducir las condiciones de desigualdad de la sociedad.ó; 3) La òincomprensi·n, la discriminaci·n y el 

racismo de la sociedad  para con los grupos cultural y lingü ²sticamente diversos.ó2 

Con estas consideraciones, agrupamos indicadores relacionados y relevantes al tema en cuatro dimensiones: 

Acceso, permanencia, egreso y ocupación.  

Indicador  de Cobertura y A cceso:  

Es importante considerar que las universidades inter culturales están orientadas a dar oportunidades de 

educación superior a un sector de la población que está en condiciones de muy alto grado de rezago social, 

aunque el PEEI señala a la población indígena como la población prioritaria para estas IES, en rea lidad 

atiende a jóvenes de áreas rurales que no necesariamente se reconocen como población indígena.  

Por ello, es importante considerar que la UIET trabaja con población en desventaja cultural , esto es, población 

que puede reconocerse como indígena o no 3, pero que históricamente ha carecido de oportunidades de 

                                                           
2 . Programa Especial de Educación Intercultural 2014-2018 (PEEI). 
3 . De acuerdo con el Censo Nacional de Población de 2010, en los 125 municipios con menor desarrollo humano del país, 73.3% de la población habla lengua 
indígena, mientras que en los 125 municipios de mayor IDH, sólo 1.6% de la población la habla. PEEI, Diario Oficial, 28 de abril de 2014. 
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acceso a la educación superior a lo largo de varias generaciones. En ese sentido, los indicadores tendrían que 

recuperar esta dimensión de la problemática y no sólo la capacidad de cobertura.  

Es común  que las políticas públicas en lo educativo promuevan, desde el discurso, ampliar el acceso a la 

mayor cantidad de jóvenes en edad para cursar estudios superiores; sin embargo, las universidades de mayor 

tradición lo hacen en una perspectiva carente de la desventaja sociocultural, por lo que los jóvenes que 

tienen mayores posibilidades de acceso son aquellos que tienen mejores condiciones para competir. De ahí 

que el PEEI se¶al® que òéel sistema educativo tiende a reproducir las condiciones de desigualdad d e la 

sociedad.  Los centros urbanos de mayor tamaño tienen mejores condiciones de acceso, infraestructura y 

personal  docente. Las zonas rurales tienen, en general, peores condiciones y 60% de la población indígena, a 

pesar de  la creciente migración, reside aún en localidades de menos de 2500 habitantes, y en las ciudades 

suele ocupar espacios marginales y empobrecidos. ó (PEEI, 28 de abril de 2014 ) 

La estrategia general que se lleva a cabo para la construcción de indicadores es retomar los indicadores 

comunes  establecidos por organismos oficiales y agregarles el componente relativo a los objetivos de 

interculturalidad. Así, desarrollaremos indicadores para Cobertura, Acceso, Permanencia y Egreso.  

Cobertura  

En este tema  debemos considerar que el indicador tradi cional , definido por la SEP, considera en primer término 

la demanda social  que se establece a partir de la edad, de tal modo que en el caso del nivel de estudios 

superiores se debe considerar la siguiente fórmula:  

Demanda social n =  población (18 a 23) n 4 

Donde n= año de la medición.  

                                                           
4 . Lineamientos para la formulación de indicadores educativos, SEP, mayo 2014. El indicador llamado tradicional usa el usaba el rango de edad de 19 a 24 años. 
En estos lineamientos se recomienda usar los dos rangos.  
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Para fines de la UIET, se debe ajustar el cálculo a la demanda social de la población para su área de 

influencia que debe ser delimitada por el sector de población en desventaja sociocultural, es decir, población 

indígena o en localidades indígenas y/o población en localidades rurales con algún  grado de marginación .5 

Para calcular la tasa bruta de escolarización ( que equivale a la cobertura ) la SEP establece que será 

necesario dividir la  matrícula total de un nivel educativo dad o, entre la población total de la edad  

correspondiente al nivel educativo en cuestión.  Para la educación superior la fórmula es la siguiente:  

 

Cobertura de educación superior n= Matrí cula total n/Población 19 a 24 n   y/ o  Matrí cula total n/Población 18 a 

23n    

 

En el caso de la UIET, se deberá contabilizar la población  que hemos llamado en desventaja sociocultural  

(PDSC) de la zona de influencia de cada plantel.  El rango de edad a considerar dependerá de las 

condiciones del área de influencia.  

 

Cobertura UIETn= Matrícula total n/Población DSCAI 19 a 24 n 

 

Don de AI=Área de influencia.  

 

Para hacer una medición comparativa con respecto a otras Instituciones de Educación Superior (IES), se 

debería medir la PDSC a la que se le da acceso a estudios superiores con res pecto a la matrícula total.  

                                                           
5 . Para el cálculo de lo que hemos llamado población en desventaja sociocultural, se deberá consultar la información de indicadores que publica la Comisión 
Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indígenas.  
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Cobertura IESn= Matrícula total n/Población DSC AI 19 a 24 n 

 

Para estandarizar un indicador de cobertura  con enfoque de atención intercultural, las demás IES deberían 

considerar el componente de población en desventaja sociocultu ral y no sólo el que establece la SEP. Para 

desarrollar un indicador a nivel estatal se tendría que considerar la población objetivo de las UI, por lo que se 

debería tomar en cuenta la siguiente fórmula:  

 

Porcentaje de PDSC IESTAB= PDSC Matriculada IESTAB n /  Matrícula Total IESTAB n 

Para medir lo mismo en la UIET, se debe aplicar la siguiente fórmula:  

 

Porcentaje de PDSC UIET= PDSC Matriculada UIET n /  Matrícula Total UIET n 

De esta manera, se podrían realizar comparaciones adecuadas al tipo de población atendid a por cada 

modelo formativo de educación superior  lo que permitiría  análisis más equilibrados con respecto a los procesos 

y resultados institucionales . 

 

Acceso  

Una vez establecido el componente intercultural para el tipo de población a atender, la medición  del acceso 

se haría mediante la siguiente fórmula:  

Nivel de acceso a UIET= Nuevo ingreso n/ Egresados de EMS AIn-1 

Donde n -1= Año anterior a la medición del nuevo ingreso.  
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En este indicador se expresa  con mayor precisión el ingreso de acuerdo al universo de  población acotado 

para la UIET. 

 

Indicador es de Retención : 

Para este indicador retomamos el que se señala en los Lineamientos para la formulación de indicadores 

educativos que emite la SEP y define la retención  como  el indicador que expresa el número de a lumnos que 

permanecen dentro del  sector educativo (en un grado o un nivel) durante todo un ciclo escolar y que 

continúan en  el ciclo escolar siguiente.  

Es un indicador de eficiencia interna, que coadyuva a la evaluación del sistema  educativo. Asimismo, es  de 

utilidad para las actividades de análisis, si se le relaciona con  otros indicadores, como los de abandono 

escolar, reprobación, etcétera.    

Para calcularlo, primero se debe establecer el abandono total . Para el caso de la UIET  retomamos la fórmula 

siguiente considerando que ya hay una definición clara de su población objetivo:  

 

Abandono total n= Matrícula (n) - Matrícula (n-1) ð Egreso(n)  + Nuevo Ingreso a 1ero (n+1)  

 

Para fines comparativos con otras IES que no tienen una  perspectiva intercultural, retomar emos la siguiente 

fórmula adaptando a la población la característica de DSC.  
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Abandono Total PDSC n= Total de Alumnos DSC que abandonan la escuela / Matrícula total de Alumnos DSC que 

abandonan la escuela  

Con esta perspectiva, tendremos una medición que permi ta medir con mayor pertinencia la eficacia de la 

retención  de población en desventaja cultural  de los modelos formativos  tradicionales . 

Finalmente, la retención  se mide con la siguiente fórmula:  

 

Retención = 1 ï Abandono total 

 

Indicador es de Egreso: 

El término de egresados se refiere al número de alumnos que han acreditado  satisfactoriamente todas las 

asignaturas y actividades que integran el plan de estudios de  un determinado nivel educativo  y que , por lo 

tanto, están en posibilidad de inscribirse o  cursa r el nivel educativo inmediato superior.  

Para la medición del egreso en la UIET, consideraremos la fórmula común que deberá ser adaptada para 

cada plan o programa de estudios:  

 

Coeficiente de egreso= Estudiantes egresados cn /  Estudiantes de nuevo ingreso cn  

 

Donde CN=Ciclo anual correspondiente  
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Para tener un indicador comparativo con otras IES , se deberá considerar en el egreso a la población con 

características similares a la población objetivo de las UI.  

 

Coeficiente de egreso IES= Estudiantes egresados DSCcn /  Estudiantes de nuevo ingreso DSCcn 

 

Estos indicadores permitirían establecer mediciones más adecuadas que los que actualmente maneja la UIET y 

que hacen predominar el modelo de universidad tradicional, lo que pone en desventaja a las UI al momento 

de entregar resultados de sus procesos de formación y de sus gestiones institucionales.  

4. Indicadores sobre el Modelo de Formación centrado en el Aprendizaje.  

En el Programa Especial de educación Intercultural 2014 -2018, se señala  a la educación intercult ural como un 

espacio de innovaci·n que se debe basar  òen pr§cticas de respeto y equidad en las relaciones entre 

culturas.ó Al tener estas caracter²sticas, deber²an desarrollarse indicadores que las expresen; sin embargo, 

existen dificultades a considerar para  realizar esta traducción de un modelo de formación intercultural a 

prácticas pedagógicas, herramientas y, más aún, indicadores pertinentes.  

En su Plan de Desarrollo Institucional 2015 -2020 la UIET menciona que su modelo acad®mico òest§ basado en el 

reconocimiento de la formación  pluricultural del país y en la necesidad de fortalecer las leng uas y las culturas 

originariasó.  

A diferencia del modelo tradicional de enseñanza - aprendizaje, la educación intercultural planteada en los 

documentos instituciona les de la UIET busca que el alumno se apropie del conocimiento a través del diálogo 

entre los saberes científicos y los locales, es por ello que la practica en comunidades de la zona de influencia 

toma especial importancia en la formación académica de los alumnos. Esta práctica no se limita a la 



  

23 
 

  

  

observación, sino que plasma su función de enseñanza en la implementación de proyectos sociales, científicos 

y de recuperación de las culturas e invita a las comunidades  a ser parte del proceso formativo de los alum nos. 

A partir del trabajo en conjunto con docentes, investigadores y administrativos de la UIET, es posible inferir el 

siguiente árbol de objetivos  para este tema :  

Figura 2: Árbol de objetivos: Modelo de Formación Centrado en el Aprendizaje 

Fuente: Elaborado por TECSO con base en los resultados de los Talleres para el Diseño de Indicadores UIET, 2018 

Contribuir al reconocimiento de las diversas culturas minoritarias a través 
de la producción de conocimiento con enfoque intercultural 

Cuerpos académicos con formación 
para la interculturalidad 

Infraestructura (espacios de 
aprendizaje) y equipo para 
la formación intercultural 

adecuadas 

Grado de 
conocimiento 

sobre las 
culturas 

involucradas en 
la región. 

Capacitación 
dentro de un 

modelo 
pedagógico 

coherente con la 
interculturalidad. 

Jóvenes de la entidad y la región adquieren competencias profesionales e intelectuales para la 
recuperación y construcción de conocimiento para la interculturalidad 

Herramientas pedagógico-didácticas 
pertinentes para la formación 
intercultural implementadas 

Diseño de 
elementos 
didácticos 

pertinentes para la 
interculturalidad 

Diseño de una 
malla curricular 
pertinente al 

modelo 
intercultural 
(flexible y en 

constante 
actualización) 

Equipamiento 
de espacios 

de 
intercambio 

de 
conocimiento 

Acceso a 
comunidades de 

aprendizaje 
intercultural 

Diseño de 
proyectos 

comunitarios 
para άaprender 

haciendoέ 



  

24 
 

  

  

De manera general, los indicadores universitarios enfocados a medir el modelo de formación de las distintas 

escuelas universitarias centran su medición en la s capacidades y certificaciones con las que los egresados 

culminan su formación académica, sin embargo, muy pocas veces se pretende medir el impacto de estos 

aprendizajes en el entorno. Es importante tomar en consideración que desde sus documentos normativ os, la 

UIET busca desarrollar capacidades a nivel local para lograr el reconocimiento de las culturas minoritarias, la 

recuperación y revitalización de la lengua y conocimientos locales y la formación de capacidades que 

incidan en la mejora de la calidad d e vida de las comunidades dentro del área de influencia de la 

universidad.  

Se propone que para la medición de  los objetivos planteados  se contemple n los siguientes indicadores :  

Cuadro 1. Indicadores propuestos para el Modelo de Formación Centrado en el Aprendizaje 

 Nombre del 
Indicador 

Descripción Método de calculo Medio de 
Verificación 

Frecuencia 
de 
medición 

F
IN

 

Variación de los 
proyectos de 
intervención 
presentados a 
comunidades 
con 
asesoramiento 
de la UIET  

Este indicador mide el número de proyectos 
realizados en las comunidades dentro del área de 
influencia de la UIET.  Los proyectos asesorados por 
miembros de la universidad cuentan con un enfoque 
de recuperación y revitalización de la lengua y las 
culturas e impulsa el diálogo intercultural 

VPIPVAUIET=(((PPCAUIET/TPPCZ)-1)*100) 
 
VPIPCAUIET: Variación de los proyectos de intervención 
presentados a comunidades con asesoramiento de la UIET 
PPCAUIET: Número de proyectos presentados por 
comunidades con asesoramiento de la UIET  
TPPCZ: Total de proyectos presentados por las comunidades en 
la zona de influencia de la universidad. 

Registro 
institucional de 
proyectos 

Anual 

F
IN

 

Nivel de 
posicionamiento 
del 
conocimiento 
intercultural 

Este indicador mide el número de proyectos 
implementados en la zona de influencia de la 
universidad donde se ha logrado introducir el 
enfoque de interculturalidad de manera exitosa por 
egresados, alumnos, docentes e investigadores de la 
UIET para mejorar las condiciones de vida de los 
habitantes, en comparación al total de proyectos y 
programas públicos que se realizan en la zona 

NPCI=NPPDIEIPUIET/TPPPZI 
 
NPCI: Nivel de posicionamiento del conocimiento intercultural.  
NPPDIEIPUIET:  Número de programas y proyectos  donde se 
introdujo un enfoque de interculturalidad por parte de un 
profesional de la UIET 
TPPPZI : Total de programas y proyectos públicos en la zona de 
influencia 

 Registro 
institucional de 
proyectos 
 
Registro de 
proyectos 
federales, 
estatales y 
municipales 
ejecutados en la 
zona de influencia 

Anual 
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Cuadro 1. Indicadores propuestos para el Modelo de Formación Centrado en el Aprendizaje 

 Nombre del 
Indicador 

Descripción Método de calculo Medio de 
Verificación 

Frecuencia 
de 
medición 

F
IN

 

Porcentaje de 
conocimientos 
recuperados y 
publicados por 
la institución en 
materia de 
interculturalidad 

Este indicador mide el número de publicaciones 
realizadas por docentes y alumnos de la UIET que 
tienen como principal objetivo recuperar los 
conocimientos locales de la región, recuperar y 
revitalizar las culturas así como generar un acervo de 
información apropiado para la transmisión de 
conocimientos a futuras generaciones de 
estudiantes. 

PCRPI=(NPMIRUIET/TPEINE)*100 
 
PCRP: Porcentaje de conocimientos recuperados y publicados 
por la institución en materia de interculturalidad 
NPMIRUIET: Número de publicaciones en materia de 
interculturalidad realizadas por estudiantes y/o docentes de la 
UIET 
TPEINE  Total de publicaciones con enfoque intercultural a nivel 
estatal 

Acervo 
institucional de 
publicaciones 
sobre 
interculturalidad 

Anual 

P
ro

p
ó
si

to
 

Porcentaje de 
participaciones 
de estudiantes, 
docentes e 
investigadores 
de la UIET en la 
generación de 
conocimiento 
intercultural 
para la disciplina 
N 

Este indicador mide la cantidad de participaciones 
de la comunidad universitaria en foros dentro del 
estado sobre distintas disciplinas para contribuir a la 
generación de conocimiento tomando en 
consideración el diálogo intercultural y la 
recuperación de los saberes locales.  

PPUIETGCIn=(NFPTIDn/TFODnE)*100 
 
PPUIETGCIn: Porcentaje de participaciones de estudiantes, 
docentes e investigadores de la UIET en la generación de 
conocimiento intercultural para la disciplina n 
NFPTIDn: Número de foros donde la UIET presenta o expone 
temas de interculturalidad para la disciplina n 
TFODnE: total de foros ocurridos de la disciplina N en la entidad 

Registro de 
ponencias y 
participaciones 
realizadas.  
 
Registro 
semestral de 
congresos 
realizados en la 
entidad 
 
Control Escolar  

Semestral 

 

4.1 Indicadores ref erentes al perfil profesional docente  y sus competencias  

El Plan de Desarrollo Institucional 2015 -2020 de la UIET identifica dentro de sus principales problemáticas en las 

funciones sustantivas de la universidad, aspectos relacionados con la docencia. La UIET plantea en dicho 

documento que es necesario fortalecer y desarrollar competencias necesarias en los docentes que permitan 

el desarrollo de herramientas  para la formación de los estudiantes.  
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Entre los principales problemas detectados por la universidad  se encuentran la falta de formación 

pedagógica y didáctica, de formación en tutoría, la actualización  disciplinar,  falta  de sistematicidad y 

continuidad del Programa de Formación Docente, la carencia de estrategias de atención a la diversidad, 

entre otros .  

Es necesario señalar que a la fecha, la UIET ha implementado act ividades que para la resolución de las 

problemáticas y que su avance puede ser medido a través de indicadores como los propuestos en esta 

sección.  

Además es posible complementar la medició n al plantear indicadores que desde la búsqueda por un diálogo 

intercultural haga participes los docentes y les permita mejorar su perfil profesional.  

Ante las necesidades específicas que atienden las Universidades Interculturales, es necesario enfatizar las 

competencias docentes que permitan la resolución de conflictos de índole intercultural y la transmisión de 

conocimientos, habilidades y estrategias pertinentes a la región y grupos culturales que la habitan.  

Cuadro 2. Indicadores propuestos para Perfil profesional docente y sus competencias 

 Nombre del 
Indicador 

Descripción Método de calculo Medio de 
Verificación 

Frecuencia 
de 
medición 

C
o
m

p
o
n
e

n
te
 

Porcentaje de 
cuerpos 
académicos 
consolidados por 
área de 
conocimiento y 
especializados en 
interculturalidad. 

Este indicador mide el conjunto de docentes que 
trabaja en líneas o temas de investigación que 
comparten metas u objetivos similares y que dirigen 
su quehacer académico y de investigación desde el 
diálogo intercultural. Para generar y aplicar nuevos 
conocimientos o recuperar los saberes locales a través 
de la docencia. Es importante que los docentes que 
formen parte de un cuerpo académico tengan un alto 
grado de especialización en su tema desde un enfoque 
intercultural  

PCACACEI = (NCACEIAt /NTCARt)*100 
 
PCACACEI: Porcentaje de cuerpos académicos consolidados 
por área de conocimiento y especializados en 
interculturalidad 
NCACEIAt: Número de cuerpos académicos consolidados y 
especializados en interculturalidad en el año t  
NTCARt: Número total de cuerpos académicos con registro 
en el año t 

Registros de 
cuerpos 
académicos 

Anual 
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Cuadro 2. Indicadores propuestos para Perfil profesional docente y sus competencias 

 Nombre del 
Indicador 

Descripción Método de calculo Medio de 
Verificación 

Frecuencia 
de 
medición 

C
o
m

p
o
n
e

n
te
 

Porcentaje de 
docentes 
realizando 
proyectos en 
comunidades 
con condiciones 
de 
vulnerabilidad  

Este indicador mide el número de docentes realizando 
proyectos académicos o de investigación en las 
comunidades dentro del área de influencia de la UIET.  
Los proyectos asesorados por miembros de la 
universidad cuentan con un enfoque de recuperación 
y revitalización de la lengua y las culturas e impulsa el 
diálogo intercultural 

PDRPCCV=(NDRPCCV/NDRP)*100( 
 
PDRPCCV: Porcentaje de docentes realizando proyectos en 
comunidades con condiciones de vulnerabilidad 
NDRPCCV: Número de docentes realizando proyectos en 
comunidades con condiciones de vulnerabilidad 
NDRP: Número total de docentes realizando proyectos  

Registro 
institucional de 
proyecto 

Anual 

C
o
m

p
o
n
e

n
te
 

Porcentaje de 
docentes dentro 
del Sistema 
Nacional de 
Investigadores 
de la UIET en 
relación a los 
docentes SNI de 
la región  

Este indicador mide el número de docentes 
investigadores registrados en el SIN que promueven y 
fortalecen la investigación científica, tecnológica y 
cultural en la región.  

PDSNI=NSNIUIET/NSNIR 
 
PDSNI: Porcentaje de docentes dentro del Sistema Nacional 
de Investigadores  
NSNIUIET : Número de docentes SNI de la UIET 
NSNIR: Número de SNI de las universidades públicas de la 
región 

Registro de 
cuerpos 
académicos 
 
Perfil de 
profesores  

Anual 

C
o
m

p
o
n
e

n
te
 

Porcentaje de 
docentes SNI 
realizando 
proyectos dentro 
de comunidades 
con alto y muy 
alto grado de 
rezago social  

Este indicador mide el número de docentes dentro del 
SNI que realizan proyectos en comunidades 
catalogadas como de alto y muy alto rezago social por 
CONEVAL 

PSNIPCRS=(NSNIPCRS/NSNI)*100 
 
PSNIPCRS: Porcentaje de docentes SNI realizando proyectos 
dentro de comunidades con alto y muy alto grado de rezago 
social 
NSNIPCRS: Número de docentes SNI realizando proyectos 
dentro de comunidades con alto y muy alto grado de rezago 
social 
NSNI: Número de docentes SNI 

Registro de 
cuerpos 
académicos 
 
Perfil de 
profesores 
 
Registro 
institucional de 
proyectos 

Anual 

C
o
m

p
o
n
e

n
te
 

Porcentaje de 
profesores con 
conocimientos 
de lengua 

Este indicador mide el porcentaje de profesores que 
cuentan con algún nivel de dominio de lenguas 
originarias, especialmente de la región. El docente 
puede hablar de manera fluida, leer y escribir una o 
más lenguas originarias. Se recomienda realizar 
evaluaciones y certificaciones acreditadas por la UIET 

PPCL=(NPCL/TP) 
 
PPCL: Porcentaje de profesores con conocimientos en lengua 
NPCL: Número de profesores con conocimientos en lengua 
TP: Total de Profesores 

Perfil de 
profesores. 
Sistema 
institucional de 
registro de 
capacitaciones 
para la formación 
profesional. 

Anual 
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Cuadro 2. Indicadores propuestos para Perfil profesional docente y sus competencias 

 Nombre del 
Indicador 

Descripción Método de calculo Medio de 
Verificación 

Frecuencia 
de 
medición 

C
o
m

p
o
n
e

n
te
 

Porcentaje de 
docentes con 
perfil deseable 
para la 
enseñanza 
intercultural 

Este indicador mide el porcentaje de profesores que 
cuentan con un perfil académico y experiencia 
comprobable en tópicos que promuevan el diálogo 
intercultural desde distintas áreas de formación. La 
experiencia en trabajo comunitario, gestión, 
implementación y seguimiento de proyectos sociales e 
interculturales deberá ser altamente valorada en este 
indicador. 

PDCPD=(NPPD/TP)*100 
 
PDCPD : Porcentaje de docentes con perfil deseable para la 
enseñanza intercultural 
NPPD: Número de  Profesores con Perfil Deseable para la 
enseñanza intercultural. 
TP: Total de Profesores de la UIET 

Registro de 
profesores con 
perfil deseable 

Anual 

 

4.2 Indicadores sobre espacios comunitarios de aprendizaje  

El concepto de òespacios comunitarios de aprendizaje ó se refiere  a aquellos a mbientes , físicos y sociales , 

donde el alumno puede desarrollar habilidades y aptitudes adecuadas para el diálogo intercultural , es decir, 

el alumno puede obtener conocimiento a través de la comunicación y participación con grupos  que 

permitan la implement ación de proyectos  y espacios adaptados para la puesta en práctica de las 

actividades académicas.  

Cuadro 3. Indicadores propuestos para Espacios comunitarios de aprendizaje 

 Nombre del 
Indicador 

Descripción Método de calculo Medio de 
Verificación 

Frecuencia 
de 
medición 

C
o
m

p
o
n
e

n
te
 

Porcentaje de 
comunidades del 
área de 
influencia con 
acceso para 
prácticas 
interculturales 

Este indicador contabiliza la cantidad de comunidades 
dentro del área de influencia de la universidad que, 
bajo acuerdo, permiten y apoyan la ejecución de 
proyectos académicos implementados por 
estudiantes y supervisados por docentes o 
investigadores  

PCAPI=(NCDRPI/TCZI)*100 
 
PCAPI: Porcentaje de comunidades del área de influencia con 
acceso para prácticas interculturales 
NCDRPI: Número de comunidades donde se realiza prácticas 
de interculturales 
TCZI: Total de comunidades dentro de la zona de influencia 

Registros 
institucional de 
proyectos 

Anual 
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Cuadro 3. Indicadores propuestos para Espacios comunitarios de aprendizaje 

 Nombre del 
Indicador 

Descripción Método de calculo Medio de 
Verificación 

Frecuencia 
de 
medición 

C
o
m

p
o
n
e

n
te
 Porcentaje de 

proyectos 
activos en 
comunidades. 

Este indicador contabiliza el número de proyectos 
académicos,  que se ejecutan en comunidades dentro 
del área de influencia de la universidad y que 
permiten establecer un vínculo entre la población 
local y la comunidad universitaria 

PPAC=NPACZI/NTPA 
 
PPAC: Porcentaje de proyectos activos en comunidades 
NPACZI: Número de Proyectos activos en comunidades de la 
zona de influencia 
NTPA: Número total de proyectos activos 

Registros 
institucional de 
proyectos 

Anual 

C
o
m

p
o
n
e

n
te
 Porcentaje de 

espacios físicos 
adaptados para 
el intercambio 
intercultural. 

Este indicador mide el porcentaje de espacios dentro 
de la universidad que han sido adaptados para el 
ejercicio de prácticas que permitan el intercambio 
intercultural, entre ellos pueden encontrarse 
auditorios adaptados, aulas especializadas en 
medicina y herbolaria, laboratorios y o estudios. 

PEFAPII= (EFII/NEF)*100 
 
PEFAPII: Porcentaje de espacios físicos adaptados para el 
intercambio intercultural 
EFII: Espacios Físicos para el Intercambio Intercultural 
NEF: Número de espacios físicos 

Inventario de 
instalaciones 

anual 

 

4.3 Herramientas Pedagógicas  

Las herramientas pedagógicas permiten, además  de una correcta planeaci ón de temas de acuerdo al 

enfoque de cada licenciatura, la oportunidad de que los alumnos tomen responsabilidad en el desarrollo y 

constru cción de sus propios conocimientos y habilidades ante un entorno donde el diálogo intercultural es 

necesario y constante.  

Las herramientas pedagógicas para la interculturalidad deben tener en cuenta entornos donde se apremie la 

práctica de las habilidades  del estudiante, el contacto con las nuevas tecnologías y la recuperación de los 

saberes locales.  

A continuación se presentan indicadores diseñados para la medición de las herramientas pedagógicas de la 

universidad intercultural.  
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Cuadro 4. Indicadores propuestos para Herramientas Pedagógicas 

 Nombre del 
Indicador 

Descripción Método de calculo Medio de 
Verificación 

Frecuencia 
de 
medición 

C
o
m

p
o
n
e

n
te
 

Porcentaje de 
Planes y 
Programas de 
estudio de 
licenciatura con 
enfoque en 
interculturalidad  

Este indicador mide el porcentaje de planes y 
programas de licenciatura impartidos por la 
institución que contempla la educación intercultural 
como principal enfoque de enseñanza.  

PPEEI=(PEEI/TPE)*100 
 
PPEEI: Porcentaje de planes y programas de estudio con 
enfoque intercultural 
PEEI: Planes y programas de estudio con enfoque en 
interculturalidad. 
TPE: Total de planes y programas de estudio. 

Sistema de 
información del 
área académica. 

Anual 

C
o
m

p
o
n
e

n
te
 

Porcentaje de 
asignaturas 
interculturales 
dentro del plan 
de estudio de la 
licenciatura n 

Este indicador contabiliza el número de asignaturas 
en el plan de estudios para cada licenciatura que 
contempla temas de interculturalidad como la 
recuperación de los saberes locales, el dialogo, la 
revitalización de la cultura y las lenguas, sobre el total 
de asignaturas impartidas.  

PAIDPELn= (NAILn/TALn)*100 
 
PAIDPELn: Porcentaje de asignaturas interculturales dentro 
del plan de estudios de la licenciatura. 
NAILn: Número de Asignaturas interculturales dentro del plan 
de estudios de la licenciatura n. 
TALn: Total de Asignaturas dentro del plan de estudios de la 
licenciatura n 

Sistema de 
información del 
área académica. 

Anual 

C
o
m

p
o
n
e

n
te
 Porcentaje de 

proyectos 
académicos 
activos en 
comunidades. 

Este indicador contabiliza el número de proyectos 
académicos,  que se ejecutan en comunidades dentro 
del área de influencia de la universidad y que 
permiten establecer un vínculo entre la población 
local y la comunidad universitaria 

PPAC=(NPACZI/NTPA)*100 
 
PPAC: Porcentaje de proyectos activos en comunidades 
NPACZI: Número de Proyectos activos en comunidades de la 
zona de influencia 
NTPA: Número total de proyectos activos 

Registros 
institucional de 
proyectos 

Anual 

C
o
m

p
o
n
e

n
te
 

Cursos y 
actividades 
complementarias 
para la 
formación 
integral 
intercultural. 
 

Porcentaje de cursos y actividades complementarias 
para la formación intercultural realizadas. 

PCACI=(CACI/TCAC)*100 
 
PCACI: Porcentaje de cursos y actividades complementarias 
interculturales para la formación intercultural realizadas. 
CACI: Cursos y actividades complementarias para la formación 
intercultural realizadas. 
TEA: Total de cursos y actividades complementarias para la 
formación realizadas. 

Sistema de 
información del 
área académica. 

Anual 
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5. Indicadores sobre Investigación  

Los objetivos de las tareas de investigación para la UIET están definidos en su acuerdo de creación en el 

capítulo primero artículos VI y VII:  

VI. Organizar y realizar actividades de investigación y de posgrado en las áreas en las que ofrezca 

educación atendiendo funda mentalmente a los problemas locales, regionales, estatales, y nacionales , 

en relación con las necesidades del desarrollo socioeconómico de la entidad;  

VII. Llevar a cabo investigación en lengua y cultura , con el objeto de aportar elementos fundamentales 

que permitan desarrollar estrategias de revitalización de las lenguas y las culturas, y que nutran el 

proceso de formación académico profesional ; 

Como ya se ha mencionado, al ser la educación intercultural un modelo innovador, sus objetivos de 

investigación  han estado en desarrollo desde la creación de las Universidades interculturales y, en parte por 

esa razón, se han de ajustar los indicadores tanto a las exigencias de los organismos certificadores tanto como 

a sus resultados concretos y específicos.  

Figura 3: Árbol de objetivos: Investigación 

Fuente: Elaborado por TECSO con base en los resultados de los Talleres para el Diseño de Indicadores UIET, 2018 

Contribuir a la recuperación y revitalización de los conocimientos 
locales mediante los resultados de investigaciones interculturales 

Detección de saberes para su recuperación 

Diagnósticos 
comunitarios realizados 

Acercamiento a comunidades 
dentro del área de influencia 

Se producen investigaciones a nivel local para el desarrollo científico y 
tecnológico de la región 

Diseño de estrategias de revitalización de las 
culturas locales 

Identificación de conflictos 
culturales y socioeconómicos  

Conocimiento de las lenguas y culturas 
locales 
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En ese sentido, se presenta aquí una selección de indicadores que responden a la necesidad de construir 

instrumentos que sean coherentes tanto con los objetivos institucionales como con los desafíos de creación de 

este modelo formativo.  

Cuadro 5. Indicadores propuestos para Investigación 

 Nombre del 
Indicador 

Descripción Método de calculo Medio de 
Verificación 

Frecuencia 
de 
medición 

F
IN

 

Porcentaje de 
proyectos de 
investigación 
con enfoque 
intercultural 

Este indicador mide el porcentaje de proyectos de 
investigación que se realizan por la universidad y que 
tiene como principal enfoque de trabajo el análisis del 
diálogo intercultural. 

PPEC = (NPREC /  TPPU) * 100 
 
NPREC: Número de proyectos realizados con enfoque 
intercultural  
TPPU: total de proyectos producidos en la UIET 

Sistema 
institucional de 
registro de 
proyectos 

Anual 

F
IN

 

Porcentaje de 
investigaciones 
realizadas que 
integran el 
conocimiento 
local  

Este indicador mide el porcentaje de investigaciones 
donde se integran los saberes locales para su 
recuperación y revitalización.  

PIRICL=(NIRICLZI/TIRZI)*100 
 
PIRICL: Porcentaje de investigaciones realizadas que integran 
el conocimiento local 
NIRICLZ: Número de investigaciones realizadas que integran 
el conocimiento local en la zona de influencia de la 
universidad 
TIRZI: Total de investigaciones realizadas en la zona de 
influencia de la universidad 

Sistema 
institucional de 
registro de 
proyectos 

Anual 

P
ro

p
ó
si

to
 

Porcentaje de 
investigaciones 
realizadas para 
el desarrollo 
tecnológico y 
científico a partir 
del 
conocimiento 
local. 

Este indicador mide el número de investigaciones 
realizadas que parten de la documentación del 
conocimiento local de la zona de influencia de la UIET 
y que pretenden abonar al a creación de ciencia y 
tecnología para la mejora de las comunidades 

PIRDTCCL=NIDRCCL/TIRZI 
 
PIRDTCCL: Porcentaje de investigaciones realizadas para el 
desarrollo tecnológico y científico a partir del conocimiento 
local. 
NIDRCCL: Número de investigaciones para el desarrollo 
tecnológico y científico a partir del conocimiento local 
realizadas en la zona de influencia 
TIRZI: Total de investigaciones realizadas en la zona de 
influencia.  

Sistema 
institucional de 
registro de 
proyectos 
 
Registro de 
proyectos 
CONACYT 
realizados en la 
zona 

Anual 
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Cuadro 5. Indicadores propuestos para Investigación 

 Nombre del 
Indicador 

Descripción Método de calculo Medio de 
Verificación 

Frecuencia 
de 
medición 

C
o
m

p
o
n
e

n
te
 

Porcentaje de 
investigadores 
dentro del 
Sistema 
Nacional de 
Investigadores 
de la UIET en 
relación a los 
investigadores 
SNI de la región  

Este indicador mide el número de docentes 
investigadores registrados en el SNI que promueven y 
fortalecen la investigación científica, tecnológica y 
cultural en la región.  

PDSNI=NSNIUIET/NSNIR 
 
PDSNI: Porcentaje de docentes dentro del Sistema Nacional 
de Investigadores  
NSNIUIET : Número de docentes SNI de la UIET 
NSNIR: Número de SNI de las universidades públicas de la 
región 

Registro de 
cuerpos 
académicos 
 
Perfil de 
profesores  

Anual 

C
o
m

p
o
n
e

n
te
 

Porcentaje de 
investigadores 
SNI realizando 
proyectos 
dentro de 
comunidades 
con 
vulnerabilidad 
cultural  

Este indicador mide el número de investigadores 
dentro del SNI que realizan proyectos en 
comunidades identificadas como vulnerables 
culturalmente (pérdida de tradiciones, rezago 
educativo, perdida de la lengua local, pérdida del 
conocimiento tradicional) 

PSNIPCRS=(NSNIPCRS/NSNI)*100 
 
PSNIPCRS: Porcentaje de docentes SNI realizando proyectos 
dentro de comunidades con alto y muy alto grado de rezago 
social 
NSNIPCRS: Número de docentes SNI realizando proyectos 
dentro de comunidades con alto y muy alto grado de rezago 
social 
NSNI: Número de docentes SNI 

Registro de 
cuerpos 
académicos 
 
Perfil de 
profesores 
 
Registro 
institucional de 
proyectos 

Anual 

Es importante señalar que , en el modelo de enseñanza  aprendizaje propuesto por la UIET, la investigación 

juega un papel crucial para la formación de los estudiantes, ya que los proyectos de investigación forman 

parte de las actividades académicas a realizar por cada una de las licenciaturas y las comunidade s se 

convierten en espacios de aprendizaje  que permiten la integración del conocimiento académico con los 

saberes locales.  
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6. Indicadores sobre Difusión Cultural  

Los indicadores de difusión miden el alcance de  los esfuerzos generados para  el respeto y rev aloración de la 

diversidad cultural, especialmente en la población dentro del área de influencia de la Universidad. Esta 

difusión tiene dos tipos de públicos, el primero corresponde a los miembros de la cultura local, es decir, 

aquellos habitantes dentro d e la zona de influencia que se identifican con las tradiciones, cosmología, lengua, 

usos y costumbres y saberes locales de la zona de donde trabaja la UIET. Por otro lado, de acuerdo a los 

indicadores de diversas certificadoras, es importante contemplar un  público más general que pueda ser 

alcanzado a través de la producción de impresos, televi sión, radio y medios digitales.  

Figura 4. Árbol de objetivos: Difusión  

Fuente: Elaborado por TECSO con base en los resultados de los Talleres para el Diseño de Indicadores UIET, 2018 

Estrategias para la difusión de la oferta 
académica de la UIET para estudiantes 

candidatos a nuevo ingreso implementadas 

Contribuir al desarrollo local través de la difusión y  divulgación de los proyectos de la UIET 

Materiales impresos, audiovisuales y digitales sobre 
la identidad cultural, tradiciones, lengua y saberes 

de las culturas locales distribuidos 

Producción de  
programas y 

cápsulas de radio 
y video sobre 

identidad, 
tradiciones, legua 
y culturas locales 

La población dentro del área de influencia de la UIET respeta y revalora la diversidad cultural 

Producción de 
materiales impresos 
y audiovisuales para 

la formación y 
fortalecimiento de 

la identidad local en 
las comunidades de 

la zona 

Producción de 
materiales de 
difusión para 

medios digitales 
sobre  lengua, 
tradiciones, y 

saberes locales 

Implementación de 
eventos difusión sobre 

la reapropiación y 
revaloración de las 

culturas locales en las 
comunidades de la 

zona 

Publicación de 
investigaciones 

de temas 
interculturales  

Estrategias de comunicación para el apoyo a la 
formación y recuperación de los saberes locales en las 
comunidades de influencia de la UIET implementadas 

Visitas a planteles 
de educación media 

superior y 
comunidades para 
ofertar los servicios 

de la UIET 

Producción de 
eventos 

académicos, 
culturales y 

deportivos para la 
captación de 

nuevos alumnos 




















































































