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SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

NORMA Oficial Mexicana NOM-001-ST PS-2008, Edificios, locales, instalacionesy areas en los centros de trabajo-
Condiciones de seguridad.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria del Trabajo y
Prevision Social.

JAVIER LOZANO ALARCON, Secretario del Trabajo y Previsién Social, con fundamento en los articulos
16 y 40 fracciones | y Xl de la Ley Orgéanica de la Administracion Publica Federal; 512, 523 fraccién |, 524 y
527 ultimo parrafo de la Ley Federal del Trabajo; 3o. fraccién Xl, 38 fraccion I, 40 fraccién VI, 46, 47 fraccién
IV, 51 cuarto parrafo y 52 de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion; 28 del Reglamento de la Ley
Federal sobre Metrologia y Normalizacion; 4o0., del 19 al 25, y 103 del Reglamento Federal de Seguridad,
Higiene y Medio Ambiente de Trabajo, y 18 del Reglamento Interior de la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social, y

CONSIDERANDO

Que con fecha 13 de noviembre de 2007, en cumplimiento de lo previsto por el articulo 46 fraccion | de la
Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion, la Secretaria del Trabajo y Prevision Social present6 ante el
Comité Consultivo Nacional de Normalizacion de Seguridad y Salud en el Trabajo, el Anteproyecto de
Modificacion de la presente Norma Oficial Mexicana y que el citado Comité lo considero correcto y acordd que
se publicara como Proyecto en el Diario Oficial de la Federacion;

Que con objeto de cumplir con lo dispuesto en los articulos 69-E y 69-H de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, el Anteproyecto correspondiente fue sometido a la consideracion de la
Comision Federal de Mejora Regulatoria, la que dictamin6 favorablemente en relacién al mismo;

Que con fecha 29 de abril de 2008 en cumplimiento del Acuerdo del Comité Consultivo Nacional de
Normalizacion de Seguridad y Salud en el Trabajo y de lo previsto por el articulo 47 fraccién | de la Ley
Federal sobre Metrologia y Normalizacién, se publico en el Diario Oficial de la Federacion el Proyecto de
Modificacion a la Norma Oficial Mexicana NOM-001-STPS-1999, Edificios, locales, instalaciones y areas en
los centros de trabajo-Condiciones de seguridad e higiene, para quedar como PROY-NOM-001-STPS-2007,
Edificios, locales, instalaciones y areas en los centros de trabajo-Condiciones de seguridad, a efecto de que,
dentro de los siguientes 60 dias naturales a dicha publicacion, los interesados presentaran sus comentarios al
Comité Consultivo Nacional de Normalizacion de Seguridad y Salud en el Trabajo;

Que habiendo recibido comentarios de seis promoventes, el Comité referido procedié a su estudio y
resolvié oportunamente sobre los mismos, publicando esta dependencia las respuestas respectivas en el
Diario Oficial de la Federacion el 2 de octubre de 2008 en cumplimiento a lo previsto por el articulo 47 fraccion
Il de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion;

Que derivado de la incorporacion de los comentarios procedentes, presentados para el Proyecto de
Modificacion a la Norma Oficial Mexicana NOM-001-STPS-1999, Edificios, locales, instalaciones y areas en
los centros de trabajo-Condiciones de seguridad e higiene, para quedar como PROY-NOM-001-STPS-2007,
Edificios, locales, instalaciones y areas en los centros de trabajo-Condiciones de seguridad, asi como de la
revision final del propio proyecto, se realizaron diversas modificaciones con el propésito de dar claridad,
congruencia y certeza juridica en cuanto a las disposiciones que aplican en los centros de trabajo, y

Que en atencion a las anteriores consideraciones y toda vez que el Comité Consultivo Nacional de
Normalizacion de Seguridad y Salud en el Trabajo otorg6 la aprobacién respectiva, se expide la siguiente:

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-001-STPS-2008, EDIFICIOS, LOCALES, INSTALACIONESY AREAS
EN LOS CENTROSDE TRABAJO-CONDICIONES DE SEGURIDAD
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9. Requisitos de seguridad para el transito de vehiculos
10. Unidades de verificacion
11. Procedimiento para la evaluacion de la conformidad
12. Vigilancia
13. Bibliografia
14. Concordancia con normas internacionales
Guia de referencia I. Ventilacién de confort
Guia de referencia Il. Riesgos en el uso de las escalas fijas
Guia de referencia Ill. Tipos de escaleras mas comunes en los centros de trabajo
1. Objetivo

Establecer las condiciones de seguridad de los edificios, locales, instalaciones y areas en los centros de
trabajo para su adecuado funcionamiento y conservacion, con la finalidad de prevenir riesgos a los
trabajadores.

2. Campo de aplicacion
La presente Norma rige en todo el territorio nacional y aplica en todos los centros de trabajo.
3. Referencias

Para la correcta interpretacion de esta Norma, debe consultarse la siguiente Norma Oficial Mexicana o la
que la sustituya:

NOM-026-STPS-1998, Colores y sefiales de seguridad e higiene, e identificacién de riesgos por fluidos
conducidos en tuberias.

4. Definiciones
Para efectos de esta Norma se establecen las definiciones siguientes:

4.1 Alcayata: clavo metalico con angulo recto incrustado o soldado a un poste para configurar peldafios
de una escala fija.

4.2 Ancla: elemento que sirve para afianzar cualquier estructura a pisos, paredes, techos y a otras partes
de la construccion.

4.3 Autoridad del trabajo: autoridad laboral: son las unidades administrativas competentes de la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social, que realicen funciones de inspeccion en materia de seguridad y
salud en el trabajo, y las correspondientes de las entidades federativas y del Distrito Federal, que actien en
auxilio de aquéllas.

4.4 Centro de trabajo: todos aquellos lugares tales como edificios, locales, instalaciones y areas en los
que se realicen actividades de produccion, comercializacion, transporte y almacenamiento o prestacion de
servicios, o en los que laboren personas que estén sujetas a una relacién de trabajo.

4.5 Condicion insegura: circunstancia fisica peligrosa en el medio en que los trabajadores realizan sus
labores (ambiente de trabajo), y se refiere al grado de inseguridad que pueden tener los locales, la
maquinaria, los equipos y los puntos de operacion.

4.6 Conservacion: actividades de mantenimiento preventivo y correctivo para realizar las adecuaciones,
modificaciones o reparaciones de los edificios, locales, instalaciones y areas en los centros de trabajo.

4.7 Escalas fijas: peldafios consecutivos que estan permanentemente sujetos a una superficie vertical y
sirven para acceder ocasionalmente a tejados, pozos, silos, torres, chimeneas y otras zonas.

4.8 Escalas moviles; escaleras portatiles; escaleras manuales: aparato portatil que consiste en dos
piezas paralelas o ligeramente convergentes unidas a intervalos por travesafios y que sirve para subir o bajar
a una persona de un nivel a otro.

4.9 Evento: fendbmeno natural que puede afectar la seguridad estructural del centro de trabajo y/o aquellos
actos incidentales que pueden afectar la seguridad estructural de las instalaciones.

4.10 Funcionamiento: se refiere al uso de edificios, locales, instalaciones y areas en los centros de
trabajo.
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4.11 Material impermeable: aquel que tiene la propiedad de impedir o dificultar la penetracion de agua u
otro liquido a través de él.

4.12 Nuevas construcciones: edificios, locales, instalaciones y areas en los centros de trabajo que se
encuentren en su etapa de disefio al momento de entrar en vigor la presente Norma.

4.13 Puente; pasadizo: pasillo elevado por el que transitan trabajadores.

4.14 Registro: bitdcora o cualquier medio magnético en el que se asienten los resultados de las
verificaciones realizadas al centro de trabajo.

4.15 Yaque: base de apoyo empleada en traileres o autotanques para evitar que el vehiculo se mueva
cuando esté siendo cargado o descargado.

5. Obligaciones del patron

5.1 Conservar en condiciones seguras las instalaciones de los centros de trabajo, para que no representen
riesgos.

5.2 Realizar verificaciones oculares cada doce meses al centro de trabajo, pudiendo hacerse por areas,
para identificar condiciones inseguras y reparar los dafios encontrados. Los resultados de las verificaciones
deben registrarse a través de bitacoras, medios magnéticos o en las actas de verificacion de la comision de
seguridad e higiene, mismos que deben conservarse por un afio y contener al menos las fechas en que se
realizaron las verificaciones, el nombre del area del centro de trabajo que fue revisada y, en su caso, el tipo de
condicién insegura encontrada, asi como el tipo de reparacion realizada.

5.3 Efectuar verificaciones oculares posteriores a la ocurrencia de un evento que pudiera generarle dafios
al centro de trabajo y, en su caso, realizar las adecuaciones, modificaciones o reparaciones que garanticen la
seguridad de sus ocupantes. De tales acciones registrar los resultados en bitdcoras o medios magnéticos. Los
registros deben conservarse por un afio y contener al menos la fecha de la verificacion, el tipo de evento, los
resultados de las verificaciones y las acciones correctivas realizadas.

5.4 Contar con sanitarios (retretes, mingitorios, lavabos, entre otros) limpios y seguros para el servicio de
los trabajadores y, en su caso, con lugares reservados para el consumo de alimentos.

5.5 Contar, en su caso, con regaderas y vestidores, de acuerdo con la actividad que se desarrolle en el
centro de trabajo o cuando se requiera la descontaminacion del trabajador. Es responsabilidad del patrén
establecer el tipo, caracteristicas y cantidad de los servicios.

5.6 Proporcionar informacién a todos los trabajadores para el uso y conservacion de las areas donde
realicen sus actividades en el centro de trabajo, incluidas las destinadas para el servicio de los trabajadores.

6. Obligaciones de los trabajadores
6.1 Informar al patrén las condiciones inseguras que detecten en el centro de trabajo.

6.2 Recibir la informacion que proporcione el patrén para el uso y conservacion de las areas donde
realicen sus actividades en el centro de trabajo, incluidas las destinadas al servicio de los trabajadores.

6.3 Participar en la conservacion del centro de trabajo y dar a las areas el uso para el que fueron
destinadas, a menos que el patron autorice su empleo para otros usos.

7. Requisitos de seguridad en el centro de trabajo
7.1 Disposiciones generales.

7.1.1 Contar con orden y limpieza permanentes en las areas de trabajo, asi como en pasillos exteriores a
los edificios, estacionamientos y otras areas comunes del centro de trabajo, de acuerdo al tipo de actividades
que se desarrollen.

7.1.2 Las areas de produccion, de mantenimiento, de circulacion de personas y vehiculos, las zonas de
riesgo, de almacenamiento y de servicios para los trabajadores del centro de trabajo, se deben delimitar de tal
manera que se disponga de espacios seguros para la realizacion de las actividades de los trabajadores que
en ellas se encuentran. Tal delimitacion puede realizarse con barandales; con cualquier elemento estructural;
con franjas amarillas de al menos 5 cm de ancho, pintadas o adheridas al piso, o por una distancia de
separacion fisica.

7.1.3 Cuando laboren trabajadores discapacitados en los centros de trabajo, las puertas, vias de acceso y
de circulacién, escaleras, lugares de servicio y puestos de trabajo, deben facilitar sus actividades y
desplazamientos.
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7.1.4 Las escaleras, rampas, escaleras manuales, puentes y plataformas elevadas deben, ademas de
cumplir con lo que se indica en la presente Norma, mantenerse en condiciones tales que eviten que el
trabajador resbale al usarlas.

7.1.5 Los elementos estructurales tales como pisos, puentes o plataformas, entre otros, destinados a
soportar cargas fijas o mdviles, deben ser utilizados para los fines a que fueron destinados. En caso de
requerir un cambio de uso, se debe evaluar si los elementos estructurales tienen la capacidad de soportar las
nuevas cargas y, en su caso, hacer las adecuaciones necesarias para evitar riesgos de trabajo.

7.1.6 Los edificios y elementos estructurales deben soportar las cargas fijas o méviles de acuerdo a la
naturaleza de las actividades que en ellos se desarrollen, de tal manera que su resistencia evite posibles fallas
estructurales y riegos de impacto, para lo cual deben considerarse las condiciones normales de operacion y
los eventos tanto naturales como incidentales que puedan afectarlos.

7.2 Techos.

Los techos del centro de trabajo deben:

a) Ser de materiales que protejan de las condiciones ambientales externas;

b) Utilizarse para soportar cargas fijas o méviles, sélo si fueron disefiados o reconstruidos para estos
fines;

c) Permitir la salida de liquidos, y

d) Soportar las condiciones normales de operacion.

7.3 Paredes.

Las paredes en los centros de trabajo deben:

a) Mantenerse con colores tales que eviten la reflexion de la luz, cuando se trate de las caras interiores,
para no afectar la vision del trabajador;

b)  Utilizarse para soportar cargas solo si fueron destinadas para estos fines, y

c) Contar con medidas de seguridad, tales como proteccién y sefializacion de las zonas de riesgo,
sobre todo cuando en ellas existan aberturas de mas de dos metros de altura hacia el otro lado de la
pared, por las que haya peligro de caidas para el trabajador.

7.4 Pisos.

Los pisos del centro de trabajo deben:

a)

b)

c)
d)

e)

Mantenerse en condiciones tales que de acuerdo al tipo de actividades que se desarrollen, no
generen riesgos de trabajo;

Mantenerse de tal manera que los posibles estancamientos de liquidos no generen riesgos de caidas
o reshalones;

Ser llanos en las zonas para el transito de las personas;

Contar con protecciones tales como cercas provisionales o barandales desmontables, de una altura
minima de 90 cm u otro medio que proporcione proteccién, cuando tengan aberturas temporales de
escaotillas, conductos, pozos y trampas, durante el tiempo que se requiera la abertura, y

Contar con sefializacion de acuerdo con la NOM-026-STPS-1998, donde existan riesgos por cambio
de nivel, o por las caracteristicas de la actividad o proceso que en él se desarrolle.

7.5 Escaleras.

Las escaleras de los centros de trabajo deben cumplir con lo siguiente:

a)

b)

c)

d)

Tener un ancho constante de al menos 56 cm en cada tramo recto y, en ese caso, se debe sefalizar
que se prohibe la circulacion simultanea en contraflujo. Las sefiales deben cumplir con lo establecido
en la NOM-026-STPS-1998;

Cuando tengan descansos, éstos deberan tener al menos 56 cm para las de tramos rectos utilizados
en un solo sentido de flujo a la vez, y de al menos 90 cm para las de ancho superior;

Todas las huellas de las escaleras rectas deben tener el mismo ancho y todos los peraltes la misma
altura, con una variacion maxima de £ 0.5 cm;

En las escaleras con cambios de direccion o en las denominadas de caracol, el peralte debe ser
siempre de la misma altura;
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e) Las huellas de los escalones en sus tramos rectos deben tener una longitud minima de 25 cm (area
de contacto) y el peralte una altura no mayor a 23 cm (ver figura 1). Las orillas de los escalones
deben ser redondeadas (seccién roma o nariz roma), y

f)  La distancia libre medida desde la huella de cualquier escalén, contemplando los niveles inferior y
superior de la escalera y el techo, o cualquier superficie superior, debe ser mayor a 200 cm (ver
figura 1), y
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Figura 1

g) Las huellas de los escalones deben contar con materiales antiderrapantes.

7.5.1 Escaleras de emergencia exteriores.

Las escaleras de emergencia exteriores deben contar con las siguientes condiciones:
a) Ser de disefio recto en sus secciones o tramos;

b) En todo momento, ser operadas sin que existan medios que obstruyan u obstaculicen su
accionamiento;

¢c) Por cada piso, tener un acceso directo a ellas a través de una puerta de salida que se encuentre al
mismo nivel;

d) Ser disefiadas de tal forma que drenen con facilidad los liquidos que en ellas pudieran caer y eviten
su acumulacién;

e) Que los pisos y huellas sean resistentes y de material antiderrapante y, en su caso, contar con
descansos;

f)  Estar fijas en forma permanente en todos los pisos excepto en el inferior, en el que se pueden
instalar plegables. En este ultimo caso, deben ser de disefio tal que al accionarlas bajen hasta el
suelo;

g) Estar sefializadas en sus accesos conforme a lo establecido en la NOM-026-STPS-1998, y

h)  Contar con puertas de acceso, a las que se les dé mantenimiento periddico para evitar su deterioro
por el transcurso del tiempo y para garantizar su operacion en cualquier momento. Se deben registrar
los mantenimientos realizados a las puertas de acceso al menos una vez cada seis meses. Los
registros deben contener al menos las fechas de realizacion del mantenimiento, el tipo de
mantenimiento realizado, y los nombres y firmas de las personas involucradas en tal actividad.
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i)
)
k)

Sus puertas de acceso deben abrir en la direccion normal de salida de las personas;
Sus cerrojos deben ser de naturaleza tal que abran facilmente desde adentro;

Contar, en cada puerta, con su respectivo cierre automatico y que permita el libre flujo de las
personas durante una emergencia;

7.5.2 Escaleras con barandales con espacios abiertos.

Las escaleras con barandales que cuenten con espacios abiertos por debajo de ellos, deben tener al
menos una baranda dispuesta paralelamente a la inclinacién de la escalera, y cumplir con lo siguiente:

a) El pasamanos debe estar a una altura de 90 cm + 10 cm;

b) Las barandas deben estar colocadas a una distancia intermedia entre el barandal y la paralela
formada con la altura media del peralte de los escalones. Los balaustres deben estar colocados, en
este caso, cada cuatro escalones;

c) Encaso de no colocar baranda, colocar balaustres en cada escalon;

d) Los pasamanos deben ser continuos, lisos y pulidos;

e) En caso de contar con pasamanos sujetos a la pared, éstos deben estar fijados por medio de anclas
aseguradas en la parte inferior;

f)  Las anclas referidas en el inciso anterior deben estar empotradas en la pared y tener la longitud
suficiente para que exista un espacio libre de por lo menos 4 cm entre los pasamanos y la pared o
cualquier saliente, y no se interrumpa la continuidad de la cara superior y el costado del pasamanos;

g) Cuando las escaleras tengan un ancho de 3 m o mas, deben contar con un barandal intermedio y
uno en los extremos;

h) Cuando las escaleras estén cubiertas con muros en sus dos costados, deben contar al menos con un
pasamanos, y

i) Las edificaciones deben tener siempre escaleras o rampas peatonales que comuniquen entre nivel y
nivel todos sus niveles, aun cuando existan elevadores o escaleras eléctricas.

7.6 Rampas.

7.6.1 Las rampas que se utilicen en el centro de trabajo deben cumplir con las siguientes condiciones:

a) Las cargas que por ellas circulen no deben sobrepasar la resistencia para la que fueron destinadas;

b) No deben tener deformaciones que generen riesgos a los transelntes o vehiculos que por ellas
circulen, sin importar si son fijas 0 mdviles. En las rampas mdviles se debera indicar la capacidad de
carga maxima;

c) Las que se utilicen para el transito de trabajadores, deben tener una pendiente maxima de 10%; si
son para mantenimiento deben tener una pendiente maxima de 17%, de acuerdo con la siguiente
ecuacion:

P = (H/L) x 100
donde:
P = pendiente, en tanto por ciento.
H = altura desde el nivel inferior hasta el superior, medida sobre la vertical, en cm.
L = longitud de la proyeccion horizontal del plano de la rampa, en cm.

d) Deben tener el ancho suficiente para ascender y descender sin que se presenten obstrucciones en el
transito de los trabajadores;

e) Cuando estén destinadas al transito de vehiculos, deben ser igual al ancho del vehiculo mas grande
que circule por la rampa mas 60 cm;

f)  Cuando la altura entre el nivel superior e inferior exceda de 150 cm, deben contar con barandal de
proteccion lateral;

g) Cuando se encuentren cubiertas por muros en sus dos costados, deben tener al menos un

pasamanos. No aplica esta disposicién cuando la rampa se destine sélo a transito de vehiculos;



(Primera Seccién) DIARIO OFICIAL Lunes 24 de noviembre de 2008

h)

La distancia libre medida desde cualquier punto de la rampa al techo, o cualquier otra superficie
superior sobre la vertical del punto de medicién, debe ser mayor a 200 cm (ver figura 2). Cuando
estén destinados al transito de vehiculos, debe ser igual a la altura del vehiculo méas alto que circule
por la rampa mas 30 cm, como minimo. Se debe contar con sefialamientos que indiquen estas
alturas, y

En las partes abiertas deben contar con zoclos de al menos 10 cm o cualquier otro elemento fisico
que cumpla con la funcién de proteccion.
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Figura 2 {

7.7 Escalas

7.7.1 Escalas fijas

a)

b)
c)
d)

e)

f)

9)

h)

)

k)

m)

Deben ser de materiales cuya resistencia mecénica sea capaz de soportar las cargas de las
actividades para las que son destinadas y estar protegidas, en su caso, de las condiciones
ambientales;

Los anclajes deben ser suficientes para soportar el peso de los trabajadores que las utilicen;
Cuando se requiera, deben existir indicaciones sobre restricciones de su uso;

Deben tener un ancho minimo de 40 cm, y cuando su altura sea mayor a 250 cm el ancho minimo
sera de 50 cm;

La distancia entre peldafios no debe ser mayor de 38 cm;

La separacioén entre el frente de los peldafios y los objetos mas préximos al lado del ascenso, debe
ser por lo menos de 75 cm;

En el lado opuesto al de ascenso, la distancia entre los peldafios y objetos sobresalientes debe ser
por lo menos de 20 cm;

Deben tener espacios libres de por lo menos 18 cm, medidos en sentido transversal y hacia afuera
en ambos lados de la escala;

Al medir la inclinacion de la escala desde la parte opuesta a la de ascenso, con respecto al piso, ésta
debe estar comprendida entre 75 y 90 grados;

Deben contar con proteccion circundante de un didmetro de dimensiones tales que permita el
ascenso y descenso de los trabajadores de forma segura a partir de 200 cm + 20 cm del piso vy, al
menos, hasta 90 cm por encima del dltimo nivel o peldafio al que se asciende;

Cuando la altura sea mayor a 6 m, debe permitir el uso de dispositivos de seguridad, tales como
linea de vida;

Deben tener descansos por lo menos cada 10 m de altura y éstos deben contar con barandal de
proteccion lateral, con una altura minima de 90 cm, intercalando las secciones, a excepcion de las
escalas de las chimeneas;

En caso de contar con estructuras laterales para el soporte de los peldafios, éstas deben prolongarse
por encima del ultimo nivel de acceso de la escala por lo menos 90 cm, ser continuas y mantenerse
en tal estado que no causen lesiones en las manos de los trabajadores, y permitir el ascenso y
descenso seguro, y
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n) Las escalas fijas, cuyos peldafios son alcayatas incrustadas o soldadas de forma alternada a ambos
costados en los postes que soportan cables de telefonia o de energia eléctrica, deben cumplir con
las siguientes condiciones:

i. Los peldafios deben ser de materiales con resistencia a la corrosion y resistencia mecanica
suficiente para soportar el peso del trabajador;

ii. Las distancias entre alcayatas de un mismo costado no deben ser superiores a 90 cm, de tal
manera que entre alcayatas alternadas las distancias sean iguales o0 menores a 45 cm;

iii. La alcayata debe sobresalir al menos 20 cm del lugar empotrado o soldado, para soportar al
trabajador, y

iv. La alcayata debe ser lisa para evitar dafios en las manos de los trabajadores.
7.7.2 Escalas moviles (escaleras portatiles).

7.7.2.1 Las escalas mdviles deben cumplir con los requerimientos de dimensiones establecidos para
escalas fijas, en lo que se refiere al ancho, espacios libres y distancias entre peldafios.

7.7.2.2 Las correderas y guias sobre las que se desplacen las escalas moéviles que cuenten con ellas, asi
como los materiales utilizados en su construccién, deben ser capaces de soportar las cargas maximas a las
gue seran sometidos y ser compatibles con la operacién a la que se destinen.

7.7.2.3 Para las escalas portatiles, debe preverse en su uso que la inclinacion cumpla con la siguiente
condicién: que la separacion del punto de apoyo de la escalera en su base con respecto a la vertical,
corresponda a una distancia minima equivalente de un peldafio por cada cuatro peldafios de altura.

7.7.2.4 Solo se debe permitir el uso de escalas moviles cuando presenten:

a) Condiciones de seguridad en su estructura;

b) Peldafios completos y fijos;

c) Materiales o caracteristicas antiderrapantes en los apoyos y peldafios (travesafios), y
d) Peldafios libres de grasa, aceite u otro producto que los haga resbalosos.

7.7.2.5 En la realizacion de trabajos eléctricos, se permite el uso de escalas moviles de material metalico,
si estan aisladas en sus apoyos y peldafios (travesafios).

7.7.2.6 Las escalas moviles deben contar con elementos que eviten el deslizamiento de su punto de apoyo
0, en su caso, anclarse o sujetarse.

7.8 Puentes y plataformas elevadas.

7.8.1 Cuando estén abiertos en sus costados, deben contar con barandales de al menos 90 cm + 10 cm
de altura.

7.8.2 La distancia libre medida sobre la superficie del piso de los pasadizos o plataformas elevadas por los
que circulan trabajadores y el techo, o cualquier superficie superior, no debe ser menor de 200 cm.

8. Condiciones de seguridad en el funcionamiento de los sistemas de ventilacion artificial
Cuando se utilicen sistemas de ventilacién artificial, éstos deben cumplir con lo siguiente:

8.1 El aire que se extrae no debe contaminar otras areas en donde se encuentren laborando otros
trabajadores.

8.2 El sistema debe iniciar su operacién antes de que ingresen los trabajadores al area correspondiente
para permitir la purga de los contaminantes.

8.3 Contar con un programa anual de mantenimiento preventivo o correctivo, a fin de que el sistema esté
en condiciones de uso. El contenido del programa y los resultados de su ejecucién deben conservarse por un
afio y estar registrados en bitacoras o cualquier otro medio, incluyendo los magnéticos.

9. Requisitos de seguridad para el transito de vehiculos

9.1 El ancho de las puertas donde circulen vehiculos debera ser superior al ancho del vehiculo mas
grande que circule por ellas. Cuando éstas se destinen simultdneamente al transito de vehiculos vy
trabajadores, deben contar con un pasillo que permita el transito seguro del trabajador, delimitado o sefialado
mediante franjas amarillas en el piso o en guarniciones.

9.2 En caso de no contar con el espacio a que se refiere el inciso anterior, se debe colocar al menos un
sefialamiento de prohibicion para el transito simultaneo.
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9.3 Las areas internas de transito de vehiculos deben estar delimitadas o sefializadas. Las externas deben
estar identificadas o sefializadas.

9.4 Las areas de carga y descarga deben estar delimitadas o sefalizadas.

9.5 Las vias de ferrocarrii que se encuentren dentro de los centros de trabajo, deben contar con
sefializaciones. Para los cruces de las vias debe existir algin control del riesgo a través de sefialamientos,
barreras, guardabarreras o sistemas de aviso audibles o visibles.

9.6 El nivel de piso en ambos lados de los cruceros de las vias de ferrocarril, debe permitir el cruce libre de
los vehiculos para evitar que queden detenidos sobre la misma.

9.7 En su caso, los cambiavias deben contar con la sefializaciéon correspondiente para ubicar su posicion;
asimismo, los arboles de cambio deben contar con los dispositivos de seguridad para que solo personal
autorizado pueda operarlo.

9.8 En las operaciones de carga y descarga de vehiculos se deben adoptar las medidas siguientes:
a) Frenary bloquear las ruedas de los vehiculos, cuando éstos se encuentren detenidos, y

b) En el caso de muelles para carga y descarga de traileres o autotanques, bloquear por lo menos una
de las llantas en ambos lados del vehiculo y colocar un yaque para inmovilizarlo cuando esté siendo
cargado o descargado.

9.9 La velocidad maxima de circulaciéon de los vehiculos debe estar sefializada en las zonas de carga y
descarga, en patios de maniobras, en establecimientos y en otras areas de acuerdo al tipo de actividades que
en ellas se desarrollen para que sea segura la circulacidon de trabajadores, personal externo y vehiculos. Es
responsabilidad del patron fijar los limites de velocidad de los vehiculos para que su circulacién no sea un
factor de riesgo en el centro de trabajo.

10. Unidades de verificacion

10.1 El patron tendra la opcion de contratar una unidad de verificacion acreditada y aprobada, en los
términos de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion y su Reglamento, para verificar el grado de
cumplimiento con la presente Norma.

10.2 Las unidades de verificacion contratadas a peticion de parte, deben verificar el grado de cumplimiento
de acuerdo con lo establecido en el procedimiento de evaluacion de la conformidad.

10.3 Las unidades de verificacion deben entregar al patron el dictamen de verificacion favorable cuando se
hayan cubierto los requerimientos de la presente Norma Oficial Mexicana.

10.4 La vigencia del dictamen de verificacion, cuando éste sea favorable, sera de dos afios, siempre y
cuando no sean modificadas las condiciones que sirvieron para su emision.

11. Procedimiento para la evaluacion de la conformidad

11.1 Este procedimiento de evaluacién de la conformidad aplica tanto para las visitas de inspeccién
desarrolladas por la autoridad laboral, como para las visitas de verificacién que realicen las unidades de
verificacion.

11.2 La evaluacién de la conformidad de la presente Norma podra ser realizada a peticion de parte
interesada, por las unidades de verificacion acreditadas por la entidad de acreditacion y aprobadas por la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social.

11.3 Para obtener el directorio vigente de las unidades de verificacion que estan aprobadas ante la
dependencia y pueden extender el dictamen de conformidad con esta Norma Oficial Mexicana, podran
ingresar a la pagina de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, via Internet en la direccion:
www.stps.gob.mx.

11.4 El dictamen de verificacion vigente, debe estar a disposicion de la autoridad del trabajo cuando ésta
lo solicite.

11.5 Los aspectos a verificar durante la evaluacion de la conformidad que son aplicables mediante la
constatacion fisica o documental a los edificios, locales, instalaciones y areas de los centros de trabajo, son:
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Disposicion

Comprobacién
(documental,
fisica)

Criterio de aceptacion

Observacion

5.2

Documental

El patron cumple cuando:

>

Exhibe los registros de las
verificaciones oculares realizadas
al centro de trabajo, para
identificar condiciones inseguras y
reparar dafios encontrados;

Los registros de las verificaciones
oculares realizadas al centro de
trabajo, para identificar
condiciones inseguras y reparar
dafios encontrados, tienen una
periodicidad méxima de un afio, y

Los registros de las verificaciones
oculares realizadas al centro de
trabajo, para identificar
condiciones inseguras y reparar
dafios encontrados contienen, al
menos, las fechas en que
realizaron las verificaciones, el
nombre del area donde se realiz6
la verificacion y, en su caso, el tipo
de condicion insegura detectada,
asi como el tipo de reparacion
realizada.

Es valido programar las revisiones
por areas de tal manera que se
vayan alternando las areas
revisadas, siempre y cuando para
cada de ellas se cumpla con el
periodo de doce meses entre
revision y revision.

Los registros pueden presentarse
en medios impresos o
magnéticos.

5.3

Documental

El patron cumple cuando:

>

Exhibe el registro de la dltima
verificacion ocular realizada al
centro de trabajo, con motivo de la
ocurrencia de algin evento que
pudiera generarle dafios;

El registro de la dltima verificacion
ocular realizada al centro de
trabajo, con motivo de la
ocurrencia de algin evento que
pudiera generarle dafos, contiene
al menos: la fecha de Ia
verificacion, el tipo de evento
suscitado, los resultados
obtenidos y, en su caso, las
acciones correctivas realizadas, y

El registro de la dltima verificacion
ocular realizada al centro de
trabajo, con motivo de la
ocurrencia de algin evento que
pudiera generarle dafios, se
conserva por un afio.

Los registros pueden presentarse
en medios impresos 0 magnéticos.

Ejemplos de eventos que pudieran
generar dafios son: terremotos,
inundaciones, sismos, tornados o
granizadas.

54

Fisica

El patron cumple cuando:
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» Derivado del recorrido por las
instalaciones del centro de trabajo,
se constate que los sanitarios,
retretes, mingitorios y lavabos se
encuentran en condiciones de
uso, limpios y seguros, y

» Derivado del recorrido por las
instalaciones del centro de trabajo,
se constate que cuando se cuente
con lugares reservados para el
consumo de alimentos, éstos se
encuentren en condiciones de
uso, limpios y seguros.

55 Fisica El patron cumple cuando, de acuerdo|No basta con que se cuente con
con la actividad que se desarrolle en el|las regaderas, éstas tendran que
centro de trabajo o cuando se requieralcontar agua corriente para Su
la descontaminacion del trabajador, se|funcionamiento, por lo que se
constate fisicamente que existen|podra solicitar su accionamiento al
regaderas y vestidores. momento de realizar la evaluacion

de esta disposicion.

5.6 Fisica El patron cumple cuando: Las evidencias presentadas por el

documental > Demuestre con evidencias p_atrc_')n pueden ser, entre otras las
documentales que proporcioné a|S'guientes:
los trabajadores informacion para|>» Listas de control de la
el uso y conservacion de las areas informacién proporcionada;
donde realicen sus actividades,|5  pizarrones con informacién:
incluidas las destinadas para su
- » Carteles;
servicio, o
» Se constate fisicamente que > Folletos, o
proporciond a los trabajadores|>  Tripticos.
informacién para el uso vy
conservacion de las areas donde
realicen sus actividades, incluidas
las destinadas para su servicio.

7.1.1 Fisica El patrén cumple cuando derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
constate fisicamente que las areas
donde los trabajadores realizan sus
actividades laborales se encuentran
ordenadas y limpias, de acuerdo al tipo
de actividades que en ellas se
desarrollen.

7.1.2 Fisica El patron cumple cuando, derivado del|La delimitacion de las areas de

recorrido por el centro de trabajo, se
constate fisicamente que las areas del
centro de trabajo se encuentran
delimitadas.

produccién, mantenimiento,
almacenamiento, circulacién de

trabajadores, circulacion de

vehiculos, puede ser  por

cualquiera de las siguientes

formas:

» Elementos estructurales
(muros, mallas ciclénicas,

barandales, entre otras);

» Franjas en el piso de al
menos 5 cm de ancho, o

» Distancias de separacion
fisica entre las dos areas en
cuestion.
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7.1.3

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, en
caso de que en él laboren trabajadores
discapacitados, se constate que las
puertas, vias de acceso y de
circulacion, escaleras, lugares de
servicio y puestos de trabajo, faciliten
las actividades y desplazamientos de
esos trabajadores.

7.1.4

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
constate fisicamente que las escaleras,
rampas, escaleras manuales, puentes y
plataformas elevadas se encuentran en
condiciones tales que en condiciones
normales de uso los trabajadores no
podrian resbalar.

7.1.5

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
constate fisicamente que los elementos
estructurales que en él existan, no
presentan deformaciones o dafios por
las cargas que soportan, sin importar si
han sido o no remodelados.

Los elementos estructurales del
centro de trabajo son, entre otros:

Pisos;
» Puentes;
» Plataformas, o
»  Estructuras metdlicas.

7.1.6

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
constate fisicamente que los elementos
estructurales y edificios, cuentan con la
resistencia suficiente para soportar las
cargas que en ellas se encuentran, es
decir que, no se observan
deformaciones o dafios de acuerdo al
tipo de sus actividades.

7.2 )

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que los techos de las
diferentes areas protegen a los
trabajadores contra lluvia y otras
condiciones ambientales externas.

Habra que tomarse en
consideracion que son diferentes
las condiciones de techos de
hormigon, que los de lamina o los
de madera tipo “palapa’, entre
otros.

7.2 b)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que en caso de que existan
cargas fijas soportadas por los techos,
éstos no presentan deformaciones o
fracturas que pudieran representar
riesgos.

7.2¢)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que los techos permiten la
salida de liquidos que en ellos pudieran
estar en el piso.
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7.2.d)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que los techos se encuentran
en condiciones tales que soporten las
condiciones normales de operacion.

Ejemplos de condiciones de
riesgo en los techos son:

» Fisuras evidentes;
» Grietas, y

» Pandeos.

7.3a)

Fisica

El patron cumple cuando derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que los colores de las paredes,
en el costado que da al area donde los
trabajadores realizan sus actividades,
por su tipo de acabado o por la pintura
que los cubre, no representan riesgos
de deslumbramiento por efecto de la
reflexion de la luz en ellas.

7.3b)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que las paredes que soportan
cargas, no presentan deformaciones,
agrietamientos u otra condicion de
riesgo.

7.3¢)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que, en caso de existir
aberturas en las paredes, a alturas
superiores a dos metros, por donde
exista riesgo de caida a través de ellos,
cuentan con:

» Elementos de proteccion para
evitar las caidas de personas y
objetos, y

» Sefialamientos que indiquen el
riesgo.

Las ventanas no son
consideradas como aberturas de
riesgo en las paredes.

Los elementos de proteccion para
evitar caidas por las aberturas en
las paredes pueden ser entre
otros, barandales, mallas, postes
de delimitacion o cintillas de
prohibicion al paso.

7.4 a)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que en los pisos de las
diferentes &reas no se encuentren
objetos, materiales o sustancias que
sean un factor de riesgo para los
trabajadores, de acuerdo a la
naturaleza de las actividades que ahi se
desarrollan.

Algunos factores de riesgo en los
pisos son, entre otros, los
siguientes:

» Objetos o materiales tirados
en el &rea de transito;

» Objetos o] materiales
desordenados en el area de
transito;

Grasas impregnadas;

Liqguidos o materiales a
granel derramados que

pudieran provocar
resbalones;
» Protuberancias o0 baches

pronunciados, y

» Aberturas sin proteccion o
sefializacion.
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7.4b)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que, en su caso, los liquidos en
los pisos no son factor de riesgo para
los trabajadores por caidas o
resbalones.

El agua de lluvia  que
temporalmente se estanca en los
patios con pisos de concreto,
asfalto o tierra no  son
considerados como
acumulamientos que generen
riesgos en los pisos.

7.4c¢)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observa que los pisos de los lugares
por donde circulan los trabajadores son
llanos (planos).

7.4d)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, las
aberturas temporales en los pisos que
se identifiquen, cuenten con
protecciones que sefialen su
localizacién y peligro, para prevenir
caidas de los trabajadores.

Las protecciones en las aberturas
de los pisos pueden ser entre
otras:

» Cercas provisionales;
» Barandales portatiles, y

» Postes portatiles con cintas
de prohibicién de paso.

Si la proteccién identificada en las
aberturas de los pisos son
barandales, éstas deben tener
una altura minima de 90 cm.

7.4 ¢e)

Fisica

El patron cumple cuando:

» Derivado del recorrido por el
centro de trabajo, se identifiquen
sefalizaciones en los cambios de
nivel de los pisos, o

» Derivado del recorrido por el
centro de trabajo, se identifiquen
con sefialamientos los riesgos de
caida o resbalamiento en pisos,
por efecto de la actividad que en
ellos se realiza (limpieza,
reparaciones, entre otros).

7.5a)

Fisica

El patrén cumple cuando derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observa que para las escaleras
angostas de tramos rectos se cumplen
las siguientes condiciones:

» Tienen un ancho constante en sus
tramos rectos de al menos 56 cm,

y
» Existe sefializacion para prohibir la

circulacion de mas de una
persona a la vez, en contra flujo.

7.5b)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observa que la huella de los descansos
de las escaleras de tramos rectos
utilizadas en un solo sentido de flujo a
la vez, es al menos de 56 cm, y de al
menos 90 cm para las de ancho
superior.
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7.5¢)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que todos los peraltes y todas
las huellas, respectivamente, de las
escaleras de tramos rectos, cuentan
con las mismas dimensiones.

7.5d)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que los peraltes de las
escaleras con cambios de direccion,
siempre tienen la misma altura.

75e€)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
constate que:

» Las huellas de las escaleras, en
sus secciones rectas, tienen
dimensiones minimas de 25 cm;

» Los peraltes de las escaleras en
Sus secciones rectas tienen una
altura maxima de 23 cm, y

» Las orillas de los escalones son
redondeadas.

751

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que en las escaleras, las
alturas verticales medidas desde la
huella de cualquier escaldn,
contemplando los niveles inferior y
superior de la escalera y el techo o
cualquier superficie superior, es mayor
a 200 cm.

7.509)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que los escalones de las
escaleras son antiderrapantes.

La condicion de antiderrapante de
los escalones se cumple ya sea
porque  los materiales  de
construccion hacen esa funcion o
porque se les adicionan
materiales para ello.

75.1a)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que las escaleras de
emergencia exteriores son de tramos
rectos.

7.5.1b)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que las puertas de las
escaleras de emergencia exteriores se
encuentran libres de objetos vy
obstaculos para su accionamiento.

75.1¢)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que las escaleras de
emergencia exteriores cuentan en cada
piso del edificio con un acceso al mismo
nivel.
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7.5.1d)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que en las escaleras de
emergencia exteriores, los liquidos
derramados en sus descansos O
escalones, no se acumulan.

7.5.1¢)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que los pisos y huellas de las
escaleras de emergencia exteriores son
resistentes y de materiales
antiderrapantes y que, en su caso,
cuentan con descansos.

La condicion de antiderrapante se
cumple cuando los materiales de
construccion hacen esa funcion o
porque se les adicionan
materiales para ello.

7.5.11)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que:

» Las escaleras de emergencia se
encuentran fijas a la estructura del
edificio en todos sus niveles;

» Cuando sean escaleras plegables,
dicha caracteristica sélo la tenga
en el primer piso, y

» Cuando se constate, para
escaleras plegables, que al
accionarlas bajan hasta el suelo.

7.5.10)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que en cada uno de los
accesos a las escaleras de emergencia
exteriores se cuenta con la sefial que
indique su ubicacion.

7.5.1 h)

Fisicay
documental

El patron cumple cuando:

» Derivado del recorrido por el
centro de trabajo, se observe que
las puertas de acceso a las
escaleras de emergencia se
encuentran en condiciones
operativas;

» Exhiba una bitacora o cualquier
otro tipo de registro de los
mantenimientos, y se constata que
se realizan al menos cada seis
meses, y

» Los registros indiquen, al menos,
las fechas de realizacion del
mantenimiento, el tipo de
mantenimiento realizado, ademas
de los nombres y firmas de las
personas involucradas en tal
actividad.

Los registros pueden tenerse en
medios impresos o electrénicos.
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7.5.11)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
constate que las puertas de acceso de
las escaleras de emergencia exteriores
abren hacia fuera, es decir en el sentido
de la salida del edificio hacia la
escalera.

7.5.1))

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que los cerrojos de las puertas
de las escaleras de emergencia
exteriores son de facil accionamiento y
abren desde adentro.

7.5.1k)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que las puertas de las
escaleras de emergencia exteriores
cuentan con dispositivos de cierre
automatico y permiten el libre flujo de
las personas durante una emergencia.

7.5.2

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que las escaleras con
barandales con espacios abiertos por
debajo de ellos, cuentan al menos con
una baranda paralela al barandal.

7.5.2.a)

Fisica

El patron cumple cuando, para las
escaleras con pasamanos, se constate
gue tales pasamanos tienen una altura
de 90 cm * 10 cm.

7.5.2 b)

Fisica

El patron cumple cuando:

» Derivado del recorrido por el
centro de trabajo, se observe que
para las escaleras con
pasamanos, las barandas se
encuentran a una distancia
intermedia entre el barandal y la
paralela formada con la altura
media del peralte de los
escalones, y

» Los balaustres, en este caso, se
encuentran a no mas de cuatro
escalones de distancia uno de
otro.

7.5.2¢)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que en las escaleras que no
cuentan con barandas existe un
balaustre por cada uno de los
escalones.
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7.5.2 d)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que los pasamanos de las
escaleras son continuos, lisos y pulidos.

7.5.2¢€)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que los pasamanos de las
escaleras, cuando éstos estan fijados a
la pared, se encuentran empotrados por
medio de anclas ubicadas en su parte
inferior y éstos no impiden que la mano
se desplace libremente.

7.5.2)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que las distancias entre las
paredes y los pasamanos empotrados
son continuas y tienen al menos cuatro
centimetros de separacion, y que no se
interrumpe la continuidad del
pasamanos.

7.5.2 g)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que para las escaleras con
mas de tres metros de ancho, existe un
barandal intermedio y al menos un
barandal en sus extremos.

7.5.2 h)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que en las escaleras que estan
cubiertas con muros en sus dos
costados, al menos uno de ellos tenga
pasamanos.

7.5.21)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que siempre existe
comunicacion  entre  dos  niveles
diferentes ya sea con escaleras o
rampas peatonales, aun cuando existan
escaleras eléctricas o elevadores que
comuniquen a los dos niveles
consecutivos.

7.6.1a)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que las rampas no se
encuentran en condiciones deterioradas
para su uso, es decir que no se
observen pandeos o fracturas que
denoten que se rebaso su resistencia.
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7.6.1b)

Fisica

El patron cumple cuando:

» Derivado del recorrido por el
centro de trabajo, se observe que
las rampas fijas y las moviles no
tienen deformaciones evidentes
gque generen riesgos a los
transedntes o a los vehiculos que
por ellas circulan, y

» En las rampas méviles se indica la
capacidad de carga maxima.

7.6.1¢)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
constata que:

» La pendiente de las rampas para
el transito de los trabajadores no
rebasa el 10%, y

» La pendiente de las rampas de
mantenimiento no rebasa el 17%.

Lo anterior se puede constatar
midiendo la altura de la rampa y la
longitud en el plano horizontal, y
después calculando la pendiente.

7.6.1d)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que por las rampas para
personas el ancho es suficiente para
gue circulen a la vez dos personas en
sentidos opuestos.

Se puede realizar un ejercicio
practico para constatar este
requisito.

76.1¢€)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
constate que el ancho de las rampas
destinadas al transito de vehiculos,
cuenta con al menos 60 cm adicionales
al ancho del vehiculo mas grande que
circule por ellas.

La comprobacion puede ser
mediante medicién directa y la
comparacion del vehiculo mas
ancho que se ubique en las areas.

7.6.11)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que en las rampas que
comunican a dos niveles con alturas
superiores a metro y medio, se cuenta
con barandales.

7.6.10)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que las rampas cubiertas en
sus costados por paredes destinadas al
transito de los trabajadores, cuentan al
menos con un pasamanos en uno de
Sus costados.

7.6.1h)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que:

» Las rampas por las que circulan
trabajadores cuentan con una
altura minima libre por encima de
ellas de dos metros;

» Las rampas destinadas al transito
de vehiculos tienen al menos una
altura libre de 30 cm por encima
del vehiculo mas alto que por ellas
circule, y

» La altura de las rampas se
encuentra sefializada.
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7.6.10)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que en las rampas abiertas se
cuenta con barreras tales como zoclos
de 10 cm de altura u otro elemento
fisico que cumpla con esa funcion.

7.7.1a)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que:

» Las escalas fijas no presentan
deformaciones por las cargas a
las que se someten, y

» Las escalas fijas estan protegidas,
en su caso, de los efectos del sol
y la lluvia.

La proteccion contra los efectos
del sol o la lluvia puede realizarse
mediante la aplicacion de pintura
resistente al medio ambiente.

7.7.1b)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que los anclajes de las escalas
fijas se mantienen firmemente sujetos a
los elementos estructurales.

7.7.1¢)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que existen sefialamientos o
indicaciones con restricciones para el
uso de las escalas fijas.

7.7.1d)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
constate que:

» Las escalas fijas tienen un ancho
minimo de 40 cm cuando su altura
es menor o igual a 2 metros, o

» Las escalas fijas tienen un ancho
minimo de medio metro para
cuando su altura es mayor a 2
metros.

7.7.1¢€)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
constate que en las escalas fijas la
distancia entre peldafio y peldafio es
menor de 38 cm.

7.7.11)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
constate que en las escalas fijas existen
al menos 75 cm libres entre el frente de
los peldafios y los objetos mas
préximos al lado del ascenso.

7.7.10)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
constate que en las escalas fijas la
distancia entre los peldafios y cualquier
objeto del lado opuesto a su ascenso y
descenso es de al menos 20 cm.
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7.7.1h)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
constate que en las escalas fijas existen
al menos 18 cm libres entre sus
costados y cualquier estructura al
costado de ellas.

7.7.10)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que la inclinaciébn de las
escalas fijas esta comprendida entre 75
y 90 grados.

La comprobacion puede realizarse
mediante mediciones de la altura
de la escala fija y la distancia de la
base al lado opuesto del ascenso,
formando un tridngulo rectangulo
y posteriormente calculando la
inclinacion mediante  férmulas
trigonométricas elementales.

7.7.1))

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que las escalas fijas de mas de
dos metros de altura:

» Cuentan con protecciones
circundantes en la parte superior
de la escala a partir de los dos
metros con una tolerancia de + 20
cm,y

» Las protecciones cubren hasta 90
cm por encima del Ultimo peldafio.

7.7.1K)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que en las escalas fijas de mas
seis metros de altura, se cuenta con
dispositivos de seguridad que brinden
proteccion contra caidas.

7.7.10)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que las escalas fijas de mas de
diez metros de altura cuentan con:

» Descansos intercalados al menos
cada 10 metros, y

» Que tales descansos cuentan con
barandales de al menos 90 cm de
altura.

7.7.1m)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que las escalas fijas cuyos
peldafios sean  soportados  por
estructuras laterales:

» Tales estructuras se prolongan al
menos 90 cm por encima de
ultimo nivel de acceso, y

» Las prolongaciones de las
estructuras son continuas y lisas.
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7.7.1n)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que las escalas fijas cuyos
peldafios son alcayatas incrustadas o
soldadas de forma alternada a ambos
costados en los postes que soportan
cables de telefonia o de energia
eléctrica:

» Los peldafios son de materiales
resistentes a la corrosion;

» Los peldafios  tienen una
resistencia mecanica que soporta
el peso del trabajador sin
deformarse;

» Las distancias entre alcayatas de
un mismo costado no son
superiores a 90 cm, de tal manera
que entre alcayatas alternadas la
distancia es igual o menor a 45
cm;

» Las alcayatas sobresalgan al
menos 20 cm del lugar empotrado
o soldado, y

» Las alcayatas son lisas.

7721

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que:

» El ancho de las escalas portatiles
con menos de 2 metros y medio
de altura, es mayor o igual a 40
cm, y que para las que son mas
grandes a 2 metros y medio, la
distancia es de al menos 50 cm;

» La distancia entre peldafio y
peldafio, medido en la parte
central es menor de 38 cm;

» La distancia para la operacion
segura del trabajador es al menos
de 75 cm libres, y

» La distancia entre los peldafios y
cualquier objeto del lado opuesto
a su ascenso y descenso es de al
menos 20 cm.

7.7.2.2

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que las correderas y guias de
las escaleras portatiles que cuenten con
ellas, estén en buen estado a simple
vista.
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7.7.2.3

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que en la inclinacion de las
escalas portatiles medida desde el
punto de apoyo de la escalera en su
base con respecto a la vertical, es al
menos la equivalente a un peldafio por
cada cuatro peldafios de altura.

7.7.2.4

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que solo usan las escalas
moviles cuando presenten:

» Condiciones de seguridad en su
estructura;

Peldafios completos y fijos;

» Materiales o} caracteristicas
antiderrapantes en los apoyos y
peldafios, y

» Peldafios libres de grasa, aceite u
otro producto que los haga
resbalosos.

7.7.25

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe, en su caso, que las escalas
moviles metalicas usadas para realizar
trabajos con equipos o lineas eléctricas,
estdn aisladas en sus apoyos y
peldafios.

7.7.2.6

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que las escalas modviles
cuentan con elementos que evitan el
deslizamiento de su punto de apoyo o,
en su caso, estan ancladas o sujetadas
para evitar que se muevan.

7.8.1

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que en los costados abiertos
de los puentes y plataformas elevadas
por las que circulan trabajadores, se
cuenta con barandales de al menos 90
cm = 10 cm de altura.

7.8.2

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que la distancia entre los pisos
de los pasadizos o plataformas
elevadas por donde circulen
trabajadores y el techo o cualquier otra
superficie superior, son iguales o
mayores a dos metros.
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8.1

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que, en caso de existir
sistemas de ventilacion artificial, la
salida del aire viciado no esta dirigida
laboran

hacia las areas donde

trabajadores.

Esta condicién aplica para cuando
existan sistemas de ventilacion
artificial que se encuentran en
operacion permanente 0

esporadica.

Los ventiladores portatiles no
deben ser considerados como
sistemas de ventilacion artificial.

8.2

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
constate que los
ventilacién artificial son puestos en
operacion antes de que los trabajadores
ingresen al area donde se encuentran
las salidas de aire.

sistemas de

8.3

Documental

El patron cumple cuando exhiba:

» Un programa de mantenimiento
para el sistema de ventilacion
artificial, ya sea preventivo o
correctivo;

» El programa de mantenimiento
tenga una programacion de
actividades al menos de un afio, y

» El programa cuente con registros
de su ejecucion.

Los registros pueden presentarse
impresos o] en medios

magnéticos.

9.1

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que:

» El ancho de las puertas de
circulacion de vehiculos es
superior al vehiculo mas grande

que por ellas circule, o

»  Si por el ancho de las puertas de
circulacion de vehiculos también
existen

circulan  trabajadores,

delimitaciones para su transito.

Las delimitaciones pueden ser
mediante  franjas
pintadas, ya sea en el piso o en

fisicas o

las guarniciones.

9.2

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que cuando no existan las
delimitaciones a que se refiere el
apartado 9.1, se
sefializacion que prohiba el transito
simultaneo del vehiculo y cualquier
trabajador.

cuenta con
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9.3

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que:

» Las éreas internas de circulacién
de los vehiculos -al interior de
edificaciones techadas- se
encuentran delimitadas o]
sefializadas, o

> Las areas externas de circulacion
de los vehiculos se encuentran
identificadas o sefializadas.

9.4

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que las areas de carga y
descarga de cualquier tipo de
materiales o sustancias de vehiculos,
se encuentran delimitadas o]
sefalizadas.

9.5

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que en los cruces de vias de
ferrocarril dentro del centro de trabajo,
se cuenta con:

» Senales;

> Barreras;

» Guardabarreras, o
>

Sistemas de avisos audibles o
visibles.

9.6

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que los pisos para el transito
de vehiculos en el cruce de las vias de
ferrocarril, localizado en el interior del
centro de trabajo, se encuentran al
mismo nivel.

9.7

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que de existir cambiavias en el
interior del centro de trabajo, éstos
cuentan con:

» Sefalizacion para ubicar la
posicion que guardan, y

» Dispositivos de seguridad para los
arboles de cambio de via, para
que solo personal autorizado
pueda operarlos.

9.8 a)

Fisica

El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que las ruedas (llantas,
neumdaticos) de los vehiculos que
realizan operaciones de carga Yy
descarga se encuentran bloqueadas.
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9.8 b) Fisica El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observa que los tréileres o autotanques
ubicados en los muelles de carga y
descarga cuentan al menos con una de
sus llantas inmovilizada con un yaque.

9.9 Fisica El patron cumple cuando, derivado del
recorrido por el centro de trabajo, se
observe que la velocidad maxima de
circulacion de los vehiculos esta
sefializada, de acuerdo con el tipo de
actividades que en cada area se
desarrolle, en:

» Zonas de carga y descarga;
» Patios de maniobras, y

> Establecimientos  entre otras
areas.

Notas:

Las sefiales que se utilicen para evidenciar el cumplimiento de las disposiciones de esta Norma deben
cumplir con las especificaciones de la NOM-026-STPS-1998.

Todas las comprobaciones dimensionales tendran una tolerancia de 5%, excepto en las que se indica la
tolerancia.

12. Vigilancia

La vigilancia del cumplimiento de la presente Norma corresponde a la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social.

13. Bibliografia

Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de Trabajo, publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 21 de enero de 1997.

14. Concordancia con normas internacionales

Esta Norma no concuerda con ninguna norma internacional, por no existir referencia alguna al momento
de su elaboracion.

TRANSITORIOS

PRIMERO. La presente Norma Oficial Mexicana entrara en vigor a los sesenta dias naturales siguientes a
su publicacion en el Diario Oficial de la Federacion.

SEGUNDO. Durante el lapso sefialado en el articulo anterior, los patrones cumplirdn con la Norma Oficial
Mexicana NOM-001-STPS-1999, Edificios, locales, instalaciones y areas en los centros de trabajo-
Condiciones de seguridad e higiene, o bien realizaran las adaptaciones para observar las disposiciones de la
presente Norma Oficial Mexicana y, en este Ultimo caso, las autoridades laborales proporcionaran a peticién
de los patrones interesados, asesoria y orientacién para instrumentar su cumplimiento, sin que los patrones se
hagan acreedores a sanciones por el incumplimiento de la norma en vigor.

TERCERO. A partir de la fecha en que entre en vigor la presente Norma quedara sin efectos la Norma
Oficial Mexicana NOM-001-STPS-1999, Edificios, locales, instalaciones y areas en los centros de trabajo-
Condiciones de seguridad e higiene, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 13 de diciembre de
1999.

Dado en la Ciudad de México, a los siete dias del mes de noviembre de dos mil ocho.- El Secretario del
Trabajo y Previsién Social, Javier Lozano Alarcon.- Rubrica.
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GUIA DE REFERENCIA |
VENTILACION DE CONFORT

El contenido de esta guia es un complemento para la mejor comprensién de la Norma y no es de
cumplimiento obligatorio.

El consumo de oxigeno y la expulsiéon de gas carbonico por la respiracion de los trabajadores en las areas
de trabajo inducen de manera natural a la renovacién de aire en los locales. Esta necesidad responde a que la
falta de ventilacion implica una disminucion de la tasa de oxigeno, haciéndose nocivo el aire ambiental para la
respiracion.

Esta disminucion de oxigeno no es el Unico factor que hace necesaria la renovacion de aire, cualquier
actividad productiva puede producir un aumento de la humedad relativa y como consecuencia de ello, la
aparicion de condensaciones, formacién de mohos y deterioro de los acabados.

Para evitar estos problemas es necesario ventilar. Una buena ventilacién permitira aportar aire nuevo
necesario para la respiracion; la evacuacion de olores y/o gases toxicos; garantizar la aportacion de aire para
los equipos y magquinaria que consuman oxigeno en su operacion, y proteger de mohos y degradaciones
debidas al vapor de agua.

La ventilacion mecanica controlada ha sustituido a la ventilacién natural descontrolada, permitiendo asi,
obtener un aire de calidad, es decir, confort. Basicamente, consiste en equipos de extraccion instalados
generalmente en cubierta o bajo cubierta del edificio, una red aeraulica de conductos, varias bocas de
extraccion y tomas de aire, instalado todo ello convenientemente de modo que en todos los rincones del local
se asegure una perfecta renovacion de aire.

Para locales de los centros de trabajo, tales como oficinas, cuartos de control, centros de cémputo y
laboratorios, entre otros, en los que se disponga de ventilacion artificial para confort de los trabajadores o por
requerimientos de la actividad en el centro de trabajo, se recomienda tomar en consideraciéon la humedad
relativa, la temperatura y la velocidad del aire, de preferencia en los términos siguientes:

»  Humedad relativa entre el 20% y 60%;

»  Temperatura del aire de 22°C + 2°C para épocas de ambiente frio, y 24.5°C + 1.5°C para épocas

calurosas;

»  Velocidad media del aire que no exceda de 0.15 m/s, en épocas de ambiente frio, y de 0.25 m/s en

épocas calurosas, y

»  Serecomienda que la renovacion del aire no sea inferior a 5 veces por hora.

Seria conveniente que en los programas de revisién y mantenimiento de los sistemas de ventilacién se
revisen parametros como:

> La regulacion del aire;

El control de los caudales de ventilacion;
El aislamiento acustico;

La limitacién de la propagacion de ruido;
Las no condensaciones de la humedad, y
La instalacion eléctrica.

YV VV VYV

GUIA DE REFERENCIA 1l
RIESGOS EN EL USO DE LAS ESCALAS FIJAS

El contenido de esta guia es un complemento para la mejor comprension de la Norma y no es de
cumplimiento obligatorio.

El principal riesgo derivado del uso de las escalas fijas es el de caida de altura debido a que:

»  Se utilizan para subir o bajar cargas;
Se sube o se baja de forma rapida;
Se salta desde algin escal6n de la escalera;
Se pierde la visibilidad, y
Al intentar alcanzar zonas de trabajo lejanas de los largueros se produce un desplazamiento del
centro de gravedad del operario originando su desequilibrio hasta su caida.
Ademas, se pueden presentar otro tipo de riesgos como son:
Lesiones en las manos por astillas;
Rebabas metdlicas por no usar guantes de proteccion;
Resbalones que pueden dar origen a esguinces y torceduras en los pies;
Caidas con contusiones o abrasiones, y

Contacto eléctrico directo con lineas eléctricas energizadas situadas en las proximidades de la
escala.

YV V V V

YV VYV VY
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Es recomendable, por sencillo que parezca, que tanto el patron como los trabajadores que utilicen escalas
fijas tengan en consideracion los siguientes aspectos para prevenir riesgos:

>
>

La complexion fisica y peso del trabajador, y

La existencia de antecedentes médicos sobre problemas de corazon, vértigos, mareos u otros
impedimentos fisicos que puedan hacer que la utilizacién de escalas fijas sea particularmente
peligrosa.

En muchos casos la sensacién de miedo hace que el trabajador se sujete a la escala en un momento dado
y no suba ni baje. En estos casos ese trabajador requiere de ayuda.

Todo trabajador que use las escalas fijas debe seguir por ejemplo las siguientes reglas de seguridad:

>

>

Y

Y

Comprobar que la escala no presenta defectos y esta libre de sustancias resbaladizas, como pueden
ser barro, grasa, aceite, hielo, entre otros;

No subir o bajar cargado de herramientas o materiales. Los materiales y/o herramientas necesarios
se deben subir o bajar utilizando algun sistema manual de izado y/o un portaherramientas apropiado;

Subir de cara a la escala utilizando ambas manos para sujetar firmemente los escalones o largueros
laterales;
Situar el pie firmemente sobre cada escalén antes de transferir todo el peso a cada uno de los pies;

Subir o bajar tranquilamente sin prisas evitando hacerlo corriendo o deslizdndose sobre los
largueros;

No saltar desde cualquiera de los escalones de una escala, y

No utilizar calzado con tacones y revisar la escala antes de utilizarla, cerciorandose de que no tiene
grasa, barro o cualquier otra sustancia deslizante.

GUIA DE REFERENCIA Il
TIPOS DE ESCALERAS MAS COMUNES EN LOS CENTROS DE TRABAJO

El contenido de esta guia es un complemento para la mejor comprension de la Norma y no es de
cumplimiento obligatorio.
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SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

NORMA Oficial Mexicana NOM-002-STPS-2010, Condiciones de seguridad-Prevencién y proteccion contra
incendios en los centros de trabajo.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria del Trabajo y
Prevision Social.

JAVIER LOZANO ALARCON, Secretario del Trabajo y Prevision Social, con fundamento en los articulos
16 y 40, fracciones | y XI, de la Ley Organica de la Administracién Publica Federal; 512, 523, fraccién |, 524 y
527, ultimo parrafo, de la Ley Federal del Trabajo; 3o., fraccion Xl, 38, fraccion Il, 40, fraccion VII, 47, fraccidon
IV, 51, cuarto parrafo, y 52 de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién; 28 del Reglamento de la Ley
Federal sobre Metrologia y Normalizacion; 4o0., 17, fracciones | y Xl, 26, 27 y 28 del Reglamento Federal de
Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de Trabajo, y 19 del Reglamento Interior de la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social, y

CONSIDERANDO

Que con fecha 31 de agosto de 2009, en cumplimiento de lo previsto por el articulo 46, fraccion |, de la Ley
Federal sobre Metrologia y Normalizacion, la Secretaria del Trabajo y Prevision Social presentd ante el
Comité Consultivo Nacional de Normalizacién de Seguridad y Salud en el Trabajo, el Anteproyecto de
Modificacion de la presente Norma Oficial Mexicana, y que el citado Comité lo considerd correcto y acordd
que se publicara como Proyecto en el Diario Oficial de la Federacion;

Que con objeto de cumplir con lo dispuesto en los articulos 69-E y 69-H, de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, el Anteproyecto correspondiente fue sometido a la consideracion de la
Comision Federal de Mejora Regulatoria, la que dictaminé favorablemente en relacién con el mismo;

Que con fecha 22 de diciembre de 2009, en cumplimiento del Acuerdo por el que se establece la
organizacion y Reglas de Operacion del Comité Consultivo Nacional de Normalizacién de Seguridad y Salud
en el Trabajo, y de lo previsto por el articulo 47, fracciéon I, de la Ley Federal sobre Metrologia y
Normalizacion, se publico en el Diario Oficial de la Federacion el Proyecto de Modificacion de la Norma Oficial
Mexicana NOM-002-STPS-2000, Condiciones de seguridad-Prevencion, proteccion y combate de incendios
en los centros de trabajo, para quedar como PROY-NOM-002-STPS-2009, Condiciones de seguridad-
Prevencioén y proteccion contra incendios en los centros de trabajo, a efecto de que, dentro de los 60 dias
naturales siguientes a dicha publicacion, los interesados presentaran sus comentarios al Comité;

Que habiendo recibido comentarios de sesenta y siete promoventes, el Comité referido procedié a su
estudio y resolvié oportunamente sobre los mismos, publicando esta dependencia las respuestas respectivas
en el Diario Oficial de la Federacion de 12 de noviembre de 2010, en cumplimiento a lo previsto por el articulo
47, fraccion lll, de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion;

Que derivado de la incorporacién de los comentarios presentados al Proyecto de Modificacion de la Norma
Oficial Mexicana NOM-002-STPS-2000, Condiciones de seguridad-Prevencion, proteccion y combate de
incendios en los centros de trabajo, para quedar como PROY-NOM-002-STPS-2009, Condiciones de
seguridad-Prevencién y proteccion contra incendios en los centros de trabajo, asi como de la revision final del
propio proyecto, se realizaron diversas modificaciones con el propédsito de dar claridad, congruencia y certeza
juridica en cuanto a las disposiciones que aplican en los centros de trabajo, y

Que en atencion a las anteriores consideraciones y toda vez que el Comité Consultivo Nacional de
Normalizacién de Seguridad y Salud en el Trabajo otorgé la aprobacion respectiva, se expide la siguiente:

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-002-STPS-2010, CONDICIONES DE SEGURIDAD - PREVENCION Y
PROTECCION CONTRA INCENDIOS EN LOS CENTROS DE TRABAJO

INDICE
Objetivo
Campo de aplicacion
Referencias
Definiciones
Obligaciones del patrén

Obligaciones de los trabajadores

N o g kM w DR

Condiciones de prevencion y proteccion contra incendios
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8. Plan de atencién a emergencias de incendio

9. Brigadas contra incendio

10. Simulacros de emergencias de incendio

11. Capacitacion

12. Unidades de verificacion

13. Procedimiento para la evaluacion de la conformidad
14. Vigilancia

15. Bibliografia

16. Concordancia con normas internacionales
Apéndice A Clasificacion del Riesgo de Incendio

Guia de Referencia | Instrucciones de Seguridad para la Prevencion y Proteccidn contra Incendios

Guia de Referencia Il Brigadas de Emergencia y Consideraciones Generales sobre la Planeacién de los
Simulacros de Incendio

Guia de Referencia Ill Componentes y Caracteristicas Generales del Equipo de Proteccién Personal para
los Integrantes de las Brigadas contra Incendio

Guia de Referencia IV Detectores de Incendio
Guia de Referencia V Sistemas Fijos contra Incendio

Guia de Referencia VI Recomendaciones sobre Periodos Maximos y Actividades Relativas a la Revision y
Prueba de Sistemas y Equipos contra Incendio

Guia de Referencia VIl Extintores contra Incendio

Guia de Referencia VIII Agentes Extintores

Guia de Referencia IX Modelo de Cuestionario para las Entrevistas a Trabajadores y Brigadistas

1. Objetivo

Establecer los requerimientos para la prevencion y proteccién contra incendios en los centros de trabajo.
2. Campo de aplicacién

La presente Norma rige en todo el territorio nacional y aplica en todos los centros de trabajo.

3. Referencias

Para la correcta interpretacion de esta Norma, deberan consultarse las siguientes normas oficiales
mexicanas vigentes o las que las sustituyan:

3.1 NOM-017-STPS-2008, Equipo de proteccion personal - Seleccion, uso y manejo en los centros de
trabajo.

3.2 NOM-022-STPS-2008, Electricidad estatica en los centros de trabajo - Condiciones de seguridad.

3.3 NOM-026-STPS-2008, Colores y sefales de seguridad e higiene, e identificacion de riesgos por fluidos
conducidos en tuberias.

3.4 NOM-029-STPS-2005, Mantenimiento de las instalaciones eléctricas en los centros de trabajo -
Condiciones de seguridad.

3.5 NOM-003-SEGOB-2002, Senales y avisos para proteccion civil - Colores, formas y simbolos a utilizar.
3.6 NOM-106-SCFI-2000, Caracteristicas de disefio y condiciones de uso de la contrasefia oficial.

3.7 NOM-154-SCFI-2005, Equipos contra incendio - Extintores - Servicio de mantenimiento y recarga.

4. Definiciones

Para efectos de la presente Norma, se establecen las definiciones siguientes:

4.1 Agente extintor; Agente extinguidor: Es la sustancia o mezcla de ellas que apaga un fuego, al
contacto con un material en combustion en la cantidad adecuada.
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4.2 Alarma de incendio: Es la sefial audible y/o visible, diferente a la utilizada en el centro de trabajo para
otras funciones, que advierte sobre una emergencia de incendio. Las sefiales visibles deberan ser del tipo
estroboscopico, es decir, con rapidos destellos de luz, de alta intensidad, en forma regular.

4.3 Areas del centro de trabajo: Son todos aquellos espacios destinados a las actividades
administrativas, de proceso, almacenamiento o prestaciéon de servicios.

4.4 Autoridad Laboral; Autoridad del Trabajo: Las unidades administrativas competentes de la
Secretaria del Trabajo y Previsién Social que realizan funciones de inspeccion en materia de seguridad vy
salud en el trabajo y las correspondientes de las entidades federativas y del Distrito Federal, que actien en
auxilio de aquéllas.

4.5 Autoridad local de protecciodn civil: La Autoridad de los sistemas de proteccion civil de las Entidades
Federativas, del Distrito Federal y de los Municipios y Delegaciones que forman parte del Sistema Nacional de
Proteccion Civil.

4.6 Brigada contra incendio: El grupo de trabajadores organizados en una Unidad interna de proteccion
civil, capacitados y adiestrados en operaciones béasicas de prevencion y proteccion contra incendio y atencién
de emergencias de incendio, tales como identificacion de los riesgos de la situacion de emergencia por
incendio; manejo de equipos o sistemas contra incendio, al igual que en acciones de evacuacion,
comunicacion y primeros auxilios, entre otras.

4.7 Centro de trabajo: Todos aquellos lugares tales como edificios, locales, instalaciones y areas, en los
que se realicen actividades de produccién, comercializacion, transporte y almacenamiento o prestacion de
servicios, o en el que laboren personas que estén sujetas a una relacién de trabajo.

4.8 Combustible: Es todo aquel material susceptible de arder al mezclarse en las cantidades adecuadas
con un comburente y ser sometido a una fuente de ignicion, tales como: madera, papel, cartén, ciertos textiles
y plasticos, diesel, aceites y combustoleo.

4.9 Equipo contraincendio: Es el aparato o dispositivo, automatico o manual, instalado y disponible para
controlar y combatir incendios. Los equipos contra incendio se clasifican:

a) Porsutipoen:

1) Portatiles: Son aquellos que estan disefiados para ser transportados y operados manualmente,
con un peso total menor o igual a 20 kilogramos, y que contienen un agente extintor, el cual
puede expelerse bajo presion con el fin de combatir o extinguir un fuego incipiente;

2) Moviles: Son aquellos que estan disefiados para ser transportados sobre ruedas, sin
locomocién propia, con un peso superior a 20 kilogramos, y que contienen un agente extintor, el
cual puede expelerse bajo presion con el fin de combatir o extinguir un fuego incipiente, y

3) Fijos: Son aquellos instalados de manera permanente y que pueden ser de operaciéon manual,
semiautomatica o automatica, con agentes extintores acordes con la clase de fuego que se
pretenda combatir. Estos incluyen los sistemas de extincion manual a base de agua
(mangueras); los sistemas de rociadores automaticos; los sistemas de aspersores; los
monitores; los cafiones, y los sistemas de espuma, entre otros.

b) Por el agente extintor que contienen, entre otros:

1) Agente extintor quimico hiumedo: Son aquellos que se utilizan para extinguir fuegos tipo A, B,
C o K, y que normalmente consisten en una solucién acuosa de sales organicas o inorganicas, o
una combinacion de éstas, y

2) Agentes extintores especiales: Son productos que se utilizan para apagar fuegos clase D.

4.10 Explosivo: Es una sustancia, o mezcla de sustancias, solida o liquida, que de manera espontanea,
por reaccion quimica de oxidacién, puede producir gases a determinada temperatura, presién y velocidad, que
causan dafios a las personas o al entorno de trabajo. Las sustancias pirotécnicas forman parte de esta
definicion, aun cuando no produzcan gases.

4.11 Fuego: Es la oxidacién rapida de los materiales combustibles con desprendimiento de luz y calor.
Este fendmeno consiste en una reacciéon quimica de transferencia electréonica, con una alta velocidad de
reaccion y con liberacién de luz y calor. Se clasifica en las clases siguientes:

a) Fuego clase A: Es aquel que se presenta en material combustible soélido, generalmente de
naturaleza organica, y que su combustion se realiza normalmente con formacién de brasas;

b) Fuego clase B: Es aquel que se presenta en liquidos combustibles e inflamables y gases
inflamables;

c) Fuego clase C: Es aquel que involucra aparatos, equipos e instalaciones eléctricas energizadas;
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d) Fuego clase D: Es aquel en el que intervienen metales combustibles, tales como el magnesio,
titanio, circonio, sodio, litio y potasio, y

e) Fuego clase K: Es aquel que se presenta basicamente en instalaciones de cocina, que involucra
sustancias combustibles, tales como aceites y grasas vegetales o animales. Los fuegos clase K
ocurren en los depdsitos de grasa semipolimerizada, y su comportamiento es distinto a otros
combustibles.

4.12 Fuego incipiente: Es el fuego en su etapa inicial que puede ser controlado o extinguido, mediante
extintores portatiles, sistemas fijos contra incendio u otros medios de supresiéon convencionales, sin la
necesidad de utilizar ropa y equipo de proteccion basico de bombero, tales como: chaquetén, botas, cascos o
equipos de respiracion.

4.13 Gas inflamable: Es aquel que tiene un rango inflamable con el aire a 20°C y presion de referencia de
101.3 kPa, entre otros, propano, hidrégeno, butano, pentano y etano.

4.14 Incendio: Es el fuego que se desarrolla sin control en tiempo y espacio.

4.15 Instrucciones de seguridad: Es la descripcion de actividades, en orden légico y secuencial, que
deberan seguir los trabajadores durante sus actividades para la prevencion y proteccidon contra incendios en
los centros de trabajo. Estas instrucciones pueden estar contenidas en documentos, tales como
procedimientos, manuales o guias, entre otros.

4.16 Liquido combustible: Es cualquier sustancia que tenga una presion de vapor igual o menor a 2
068.6 mm de Hg, a 20°C, una fluidez mayor a 300 en asfalto, y una temperatura de inflamacién igual o mayor
a 37.8°C, entre otros, keroseno, gasoleos, alcohol mineral y petréleo bruto.

4.17 Liquido inflamable: Es cualquier sustancia que tenga presién de vapor igual o menor a 2 068.6 mm
de Hg, a 20°C, una fluidez mayor a 300 en asfalto, y una temperatura de inflamacién menor a 37.8°C, entre
otros, barnices, lacas, gasolina, tolueno y pinturas a base de disolventes.

4.18 Lugar seguro: Es la zona o area seleccionada e identificada dentro o fuera del centro de trabajo, que
los trabajadores y demés ocupantes del mismo deberan utilizar como zona de proteccion, en caso de alarma y
evacuacioén por incendio, de acuerdo con lo establecido en el plan de atencién a emergencias.

4.19 Mantenimiento a extintores: Es la revision completa, interna y externa, del extintor y, en caso de
requerirse, las pruebas, reparaciones, sustitucion de partes y la recarga del agente extintor, a fin de que éste
opere de manera efectiva y segura.

4.20 Material inflamable: Es todo aquel solido, liquido o gas susceptible de arder con facilidad cuando
entra en contacto con una fuente de ignicion o de calor, con rapida propagacion de flama.

4.21 Material piroférico: Es todo sdlido o liquido que al contacto con el aire, aun en pequefas
cantidades, entra en ignicion, es decir, reacciona en forma espontadnea con desprendimiento de grandes
cantidades de luz y calor.

4.22 Material resistente al fuego: Son los recubrimientos ignifugos o retardantes, asi como los elementos
de construccion, tales como paredes, techos o pisos, que pueden estar sujetos a la accion del fuego por un
tiempo determinado sin entrar en combustion.

4.23 Medios de deteccién de incendio: Son elementos con sensores automaticos y alarma de incendio,
que responden a estimulos fisicos y/o quimicos, tales como calor, humo, flama o productos de la combustion,
y pueden estar contenidos en dispositivos independientes o en sistemas.

4.24 Plan de ayuda mutua: Es un conjunto de estrategias, acciones y recursos para la asistencia vy
cooperacion que acuerdan dos 0 mas empresas u organizaciones, para la prevencion y respuesta a
emergencias por incendios.

4.25 Prestador de servicio a extintores: Es la persona fisica o moral que realiza el servicio de
mantenimiento y/o recarga a extintores, verificada en la norma NOM-154-SCFI1-2005, o las que la sustituyan,
por una persona acreditada y aprobada para determinar la evaluacién de la conformidad de la citada norma.

4.26 Prevencion de incendios: Son todas aquellas acciones técnicas o administrativas que se
desarrollan para evitar que en el centro de trabajo se presente un incendio.

4.27 Programas de Proteccion Civil: Son los instrumentos de planeacién para definir y establecer
acciones destinadas a la prevencion de calamidades, incluyendo las emergencias de incendio y la atencion de
su impacto en las empresas, industrias, instituciones u organismos del sector publico, social y privado. Se
basan en un diagndstico y se dividen en tres subprogramas: prevencion, auxilio y apoyo. También son
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considerados por diferentes entidades federativas como programas internos, especificos o especiales de
proteccion civil.

4.28 Proteccion contra incendios: Son todas aquellas instalaciones, equipos o condiciones fisicas que
se adoptan para que, en caso de requerirse, se utilicen en la atenciéon de una emergencia de incendio.

4.29 Punto de inflamacién: Es la temperatura minima, corregida a la presion de referencia de 101.3 kPa,
a la que una sustancia desprende vapores capaces de formar una mezcla inflamable en su superficie, y que
no es suficiente para sostener la combustién.

4.30 Recarga del agente: Es el reemplazo total del agente extintor por uno nuevo y, en su caso,
certificado.

4.31 Ruta de evacuacion: Es el recorrido horizontal o vertical, o la combinacién de ambos, continuo y sin
obstrucciones, que va desde cualquier punto del centro de trabajo hasta un lugar seguro en el exterior,
denominado punto de reunién, que incluye locales intermedios como salas, vestibulos, balcones, patios vy
otros recintos; asi como sus componentes, tales como puertas, escaleras, rampas y pasillos. Consta de las
partes siguientes:

a) Acceso alaruta de salida: Es la parte del recorrido que conduce desde cualquier lugar del centro
de trabajo hasta la ruta de salida;

b) Ruta de salida: Es la parte del recorrido que proviene del acceso a la ruta de salida, separada de
otras areas mediante elementos que proveen un trayecto protegido hacia la descarga de salida, y

c) Descargade salida: Es la parte final de la ruta de evacuacion que lleva a una zona de seguridad en
el exterior, denominada punto de reunion.

4.32 Trabajos en caliente: Son todos aquellos procesos o actividades en que se manejen equipos que
generen flama, calor, chispa, arco eléctrico o incandescencia, tales como soldadura, corte, abrasién y
fundicién, entre otros.

4.33 Unidad interna de proteccion civil: Es el 6érgano normativo y operativo, cuyo ambito de accion se
circunscribe a las instalaciones de una institucion, dependencia o entidad perteneciente a los sectores publico,
privado o social, que tiene la responsabilidad de desarrollar y dirigir las acciones de proteccion civil, asi como
de elaborar, implementar y coordinar el programa interno correspondiente.

5. Obligaciones del patrén

5.1 Clasificar el riesgo de incendio del centro de trabajo o por areas que lo integran, tales como plantas,
edificios o niveles, de conformidad con lo establecido por el Apéndice A de la presente Norma.

5.2 Contar con un croquis, plano o mapa general del centro de trabajo, o por areas que lo integran,
actualizado y colocado en los principales lugares de entrada, transito, reuniéon o puntos comunes de estancia
0 servicios para los trabajadores, que contenga lo siguiente, segun aplique:

a) Elnombre, denominacion o razén social del centro de trabajo y su domicilio;
b) La identificacion de los predios colindantes;

c) Laidentificacion de las principales areas o zonas del centro de trabajo con riesgo de incendio, debido
a la presencia de material inflamable, combustible, piroférico o explosivo, entre otros;

d) La ubicacion de los medios de deteccidon de incendio, asi como de los equipos y sistemas contra
incendio;

e) Las rutas de evacuacion, incluyendo, al menos, la ruta de salida y la descarga de salida, ademas de
las salidas de emergencia, escaleras de emergencia y lugares seguros;

f)  La ubicacion del equipo de proteccién personal para los integrantes de las brigadas contra incendio,
y

g) La ubicaciéon de materiales y equipo para prestar los primeros auxilios.

5.3 Contar con las instrucciones de seguridad aplicables en cada area del centro de trabajo y difundirlas
entre los trabajadores, contratistas y visitantes, segun corresponda (Véase la Guia de Referencia I,
Instrucciones de Seguridad para la Prevencion y Proteccién contra Incendios).

5.4 Cumplir con las condiciones de prevencién y proteccion contra incendios en el centro de trabajo, de
acuerdo con lo establecido en el Capitulo 7 de la presente Norma.

5.5 Contar con un plan de atencion a emergencias de incendio, conforme al Capitulo 8 de esta Norma.
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5.6 Contar con brigadas contra incendio en los centros de trabajo clasificados con riesgo de incendio alto,
en los términos del Capitulo 9 de la presente Norma.

5.7 Desarrollar simulacros de emergencias de incendio al menos una vez al afio, en el caso de centros de
trabajo clasificados con riesgo de incendio ordinario, y al menos dos veces al afio para aquellos con riesgo de
incendio alto, conforme a lo sefialado en el Capitulo 10 de esta Norma (Véase la Guia de Referencia I,
Brigadas de Emergencia y Consideraciones Generales sobre la Planeacion de los Simulacros de Incendio).

5.8 Elaborar un programa de capacitacién anual teérico-practico en materia de prevencion de incendios y
atencion de emergencias, conforme a lo previsto en el Capitulo 11 de esta Norma, asi como capacitar a los
trabajadores y a los integrantes de las brigadas contra incendio, con base en dicho programa.

5.9 Dotar del equipo de proteccidon personal a los integrantes de las brigadas contra incendio,
considerando para tal efecto las funciones y riesgos a que estaran expuestos, de conformidad con lo previsto
en la NOM-017-STPS-2008, o las que la sustituyan (Véase la Guia de Referencia Ill, Componentes y
Caracteristicas Generales del Equipo de Proteccion Personal para los Integrantes de las Brigadas contra
Incendio).

5.10 Contar en las areas de los centros de trabajo clasificadas con riesgo de incendio ordinario, con
medios de deteccion y equipos contra incendio, y en las de riesgo de incendio alto, ademas de lo
anteriormente sefialado, con sistemas fijos de proteccién contra incendio y alarmas de incendio, para atender
la posible dimensién de la emergencia de incendio, mismos que deberan ser acordes con la clase de fuego
que pueda presentarse (Véanse la Guia de Referencia IV, Detectores de Incendio y la Guia de Referencia V,
Sistemas Fijos contra Incendio).

5.11 Contar con alguno de los documentos que enseguida se sefalan, tratdndose de centros de trabajo
con riesgo de incendio alto:

a) El acta y la minuta correspondientes a la verificacion satisfactoria del cumplimiento de la presente
Norma, que emita la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, en el marco de las evaluaciones
integrales del Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo, o

b) El dictamen de cumplimiento de esta Norma expedido por una unidad de verificacion acreditada vy
aprobada, o

c) El acta circunstanciada que resulte de la revision, verificacion, inspeccion o vigilancia de las
condiciones para la prevencion y proteccién contra incendios en los centros de trabajo, por parte de
la autoridad local de proteccion civil que corresponda al domicilio del centro de trabajo, en el marco
de los programas internos, especificos o especiales de proteccion civil.

5.12 Exhibir a la autoridad del trabajo, cuando ésta asi lo solicite, los documentos que la presente Norma
le obligue a elaborar y poseer.

6. Obligaciones de los trabajadores
6.1 Cumplir con las instrucciones de seguridad que dicte el patrén.
6.2 Cumplir con las medidas de prevencion y proteccién contra incendios establecidas por el patrén.

6.3 Participar en las actividades de capacitacion y entrenamiento proporcionadas por el patréon para la
prevencion y proteccion contra incendios.

6.4 Auxiliar en la respuesta a emergencias de incendio que se presenten en el centro de trabajo, conforme
a la capacitacion y entrenamiento recibidos.

6.5 Cumplir con las instrucciones sobre el uso y cuidado del equipo de proteccidn personal proporcionado
por el patrén a los integrantes de las brigadas contra incendio.

6.6 Participar en las brigadas contra incendio.
6.7 Participar en los simulacros de emergencias de incendio.

6.8 No bloquear, dafar, inutilizar o dar uso inadecuado a los equipos de proteccién personal para la
atenciéon a emergencias, croquis, planos, mapas, y sefialamientos de evacuacioén, prevenciéon y combate de
incendios, entre otros.

6.9 Poner en practica el procedimiento de alertamiento, en caso de detectar una situacion de emergencia
de incendio.

7. Condiciones de prevencion y proteccion contraincendios
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7.1 Contar con instrucciones de seguridad aplicables en cada area del centro trabajo al alcance de los
trabajadores, incluidas las relativas a la ejecucion de trabajos en caliente en las areas en las que se puedan
presentar incendios, y supervisar que éstas se cumplan.

7.2 Elaborar un programa anual de revision mensual de los extintores, y vigilar que los extintores cumplan
con las condiciones siguientes:

a)

b)
c)

d)

e)

f)

9)

h)

)

k)

m)

Que se encuentren en la ubicacion asignada en el plano a que se refiere el numeral 5.2, inciso d), y
que estén instalados conforme a lo previsto por el numeral 7.17 de esta Norma;

Que su ubicacién sea en lugares visibles, de facil acceso y libres de obstaculos;

Que se encuentren sefializados, de conformidad con lo que establece la NOM-026-STPS-2008 o la
NOM-003-SEGOB-2002, o las que las sustituyan;

Que cuenten con el sello o fleje de garantia sin violar;

Que la aguja del manémetro indique la presion en la zona verde (operable), en el caso de extintores
cuyo recipiente esté presurizado permanentemente y que contengan como agente extintor agua,
agua con aditivos, espuma, polvo quimico seco, halones, agentes limpios o quimicos humedos;

Que mantengan la capacidad nominal indicada por el fabricante en la etiqueta, en el caso de
extintores con bidxido de carbono como agente extintor;

Que no hayan sido activados, de acuerdo con el dispositivo que el fabricante incluya en el extintor
para detectar su activacion, en el caso de extintores que contengan como agente extintor polvo
quimico seco, y que se presurizan al momento de operarlos, por medio de gas proveniente de
cartuchos o capsulas, internas o externas;

Que se verifiquen las condiciones de las ruedas de los extintores moviles;

Que no existan dafios fisicos evidentes, tales como corrosion, escape de presion, obstruccion, golpes
o deformaciones;

Que no existan dafios fisicos, tales como roturas, desprendimientos, protuberancias o perforaciones,
en mangueras, boquillas o palanca de accionamiento, que puedan propiciar su mal funcionamiento.
El extintor debera ser puesto fuera de servicio, cuando presente dafio que afecte su operacién, o
dicho dafio no pueda ser reparado, en cuyo caso debera ser sustituido por otro de las mismas
caracteristicas y condiciones de operacion;

Que la etiqueta, placa o grabado se encuentren legibles y sin alteraciones;

Que la etiqueta cuente con la siguiente informacion vigente, después de cada mantenimiento:
1) Elnombre, denominacion o razén social, domicilio y teléfono del prestador de servicios;
2) La capacidad nominal en kilogramos o litros, y el agente extintor;

3) Las instrucciones de operacion, breves y de facil comprension, apoyadas mediante figuras o
simbolos;

4) La clase de fuego a que esta destinado el equipo;
5) Las contraindicaciones de uso, cuando aplique;

6) La contrasefa oficial del cumplimiento con la normatividad vigente aplicable, de conformidad con
lo dispuesto por la Norma Oficial Mexicana NOM-106-SCFI-2000, o las que la sustituyan, en su
caso;

7) El mes y afo del ultimo servicio de mantenimiento realizado, y

8) La contrasefia oficial de cumplimiento con la Norma NOM-154-SCFI-2005, o las que la
sustituyan, y el numero de dictamen de cumplimiento con la misma, y

Los extintores de polvo quimico seco deberan contar ademas con el collarin que establece la NOM-
154-SCFI-2005, o las que la sustituyan.

No se requerira la revision de los aspectos contenidos en el numeral 7.2, inciso |), subincisos 7) y 8), e
inciso m), en el caso de equipos de nueva adquisicion.

7.3 Contar con el registro de los resultados de la revision mensual a los extintores que al menos contenga:

a)
b)

La fecha de la revision;

El nombre o identificacion del personal que realizé la revision;
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c) Los resultados de la revision mensual a los extintores;
d) Las anomalias identificadas, y
e) Elseguimiento de las anomalias identificadas.

7.4 Establecer y dar seguimiento a un programa anual de revision y pruebas a los equipos contra incendio,
a los medios de deteccién y, en su caso, a las alarmas de incendio y sistemas fijos contra incendio (Véase la
Guia de Referencia VI, Recomendaciones sobre Periodos Maximos y Actividades Relativas a la Revision y
Prueba de Sistemas y Equipos contra Incendio).

Si derivado de dicha revisién y pruebas, se encontrara que existe dafio o deterioro en los equipos,
sistemas y medios de deteccion contra incendio, éstos se someteran al mantenimiento correspondiente por
personal capacitado para tal fin.

7.5 Establecer y dar seguimiento a un programa anual de revision a las instalaciones eléctricas de las
areas del centro de trabajo, con énfasis en aquellas clasificadas como de riesgo de incendio alto, a fin de
identificar y corregir condiciones inseguras que puedan existir, el cual debera comprender, al menos, los
elementos siguientes:

a) Tableros de distribucion;

b)  Conductores;

c) Canalizaciones, incluyendo los conductores y espacios libres en éstas;
d) Cajas de conexiones;

e) Contactos;

f)  Interruptores;

g) Luminarias;

h)  Protecciones, incluyendo las de cortocircuito -fusibles, cuchillas desconectadoras, interruptor
automatico, dispositivos termo-magnéticos, entre otros-, en circuitos alimentadores y derivados, y

i) Puesta a tierra de equipos y circuitos.

7.5.1 Este programa debera ser elaborado y aplicado por personal previamente capacitado y autorizado
por el patron.

7.5.2 Entre los aspectos a revisar dentro del programa a que se refiere este numeral, se deberan
considerar los denominados puntos calientes de la instalacion eléctrica, aislamientos o conexiones rotas o
flojas, expuestas o quemadas; sobrecargas (varias cargas en un solo tomacorriente); alteraciones, e
improvisaciones, entre otras.

7.5.3 Si derivado de dicha revisidon, se encontrara que existe dafo o deterioro en las instalaciones
eléctricas, éstas se someteran al mantenimiento correspondiente por personal capacitado para tal fin, de
conformidad con lo dispuesto por la NOM-029-STPS-2005, o las que la sustituyan.

7.6 Establecer y dar seguimiento a un programa anual de revisién a las instalaciones de gas licuado de
petréleo y/o natural, a fin de identificar y corregir condiciones inseguras que puedan existir, mismo que debera
contener, al menos, los elementos siguientes:

a) Laintegridad de los elementos que componen la instalacion, y

b) La sefializacidon de las tuberias de la instalacion, misma que debera conservarse visible y legible,
conforme a lo establecido por la NOM-026-STPS-2008, o las que la sustituyan.

7.6.1 Este programa debera ser elaborado y aplicado por personal previamente capacitado y autorizado
por el patron.

7.6.2 Si derivado de la revision, se encontrara que existen dafos o deterioro en dichas instalaciones, éstas
se someteran al mantenimiento correspondiente por personal capacitado para tal fin.

7.7 Contar con el registro de resultados de los programas a que se refieren los numerales 7.4, 7.5y 7.6,
con al menos los datos siguientes:

a) Elnombre, denominacién o razén social y domicilio completo del centro de trabajo;
b) La fecha de la revision;
c) Las areas revisadas;

d) Las anomalias detectadas y acciones determinadas para su correccién y seguimiento, en su caso, y
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e) Elnombre y puesto de los responsables de la revision.

7.8 Contar, en su caso, con la sefializacién que prohiba fumar, generar flama abierta o chispas e introducir
objetos incandescentes, cerillos, cigarrilos o, en su caso, utilizar teléfonos celulares, aparatos de
radiocomunicacion, u otros que puedan provocar ignicion por no ser intrinsecamente seguros, en las areas en
donde se produzcan, almacenen o manejen materiales inflamables o explosivos. Dicha sefializacion debera
cumplir con lo establecido por la NOM-026-STPS-2008 o la NOM-003-SEGOB-2002, o las que las sustituyan.

7.9 Contar con sefializacion en la proximidad de los elevadores, que prohiba su uso en caso de incendio,
de conformidad con lo establecido en la NOM-003-SEGOB-2002, o las que la sustituyan.

7.10 Prohibir y evitar el bloqueo, dafo, inutilizacion o uso inadecuado de los equipos y sistemas contra
incendio, los equipos de proteccion personal para la respuesta a emergencias, asi como los sefialamientos de
evacuacion, prevencion y de equipos y sistemas contra incendio, entre otros.

7.11 Establecer controles de acceso para los trabajadores y demas personas que ingresen a las areas
donde se almacenen, procesen 0 manejen materiales inflamables o explosivos.

7.12 Adoptar las medidas de seguridad para prevenir la generacién y acumulacion de electricidad estatica
en las areas donde se manejen materiales inflamables o explosivos, de conformidad con lo establecido en la
NOM-022-STPS-2008, o las que la sustituyan. Asimismo, controlar en dichas areas el uso de herramientas,
ropa, zapatos y objetos personales que puedan generar chispa, flama abierta o altas temperaturas.

7.13 Contar con las medidas o procedimientos de seguridad, para el uso de equipos de calefaccion,
calentadores, hornos, parrillas u otras fuentes de calor, en las areas donde existan materiales inflamables o
explosivos, y supervisar que se cumplan.

7.14 Prohibir y evitar que se almacenen materiales o coloquen objetos que obstruyan e interfieran el
acceso al equipo contra incendio o a los dispositivos de alarma de incendio o activacion manual de los
sistemas fijos contra incendio.

7.15 Contar con rutas de evacuacion que cumplan con las condiciones siguientes:

a) Que estén sefalizadas en lugares visibles, de conformidad con lo dispuesto por la NOM-026-STPS-
2008 o la NOM-003-SEGOB-2002, o las que las sustituyan;

b) Que se encuentren libres de obstaculos que impidan la circulacién de los trabajadores y demas
ocupantes;

c) Que dispongan de dispositivos de iluminacidon de emergencia que permitan percibir el piso y
cualquier modificacién en su superficie, cuando se interrumpa la energia eléctrica o falte iluminacién
natural;

d) Que la distancia por recorrer desde el punto mas alejado del interior de una edificacion, hacia
cualquier punto de la ruta de evacuacion, no sea mayor de 40 m. En caso contrario, el tiempo
maximo de evacuacién de los ocupantes a un lugar seguro debera ser de tres minutos;

e) Que las escaleras eléctricas sean consideradas parte de una ruta de evacuacion, previo bloqueo de
la energia que las alimenta y de su movimiento;

f)  Que los elevadores no sean considerados parte de una ruta de evacuaciéon y no se usen en caso de
incendio;

g) Que los desniveles o escalones en los pasillos y corredores de las rutas de evacuaciéon estén
sefializados, de conformidad con la NOM-026-STPS-2008 o la NOM-003-SEGOB-2002, o las que las
sustituyan, y

h) Que en el recorrido de las escaleras de emergencia exteriores de los centros de trabajo de nueva
creacion, las ventanas, fachadas de vidrio o cualquier otro tipo de aberturas, no representen un factor
de riesgo en su uso durante una situacion de emergencia de incendio.

7.16 Contar con salidas normales y/o de emergencia que cumplan con las condiciones siguientes:

a) Que estén identificadas conforme a lo sefialado en la NOM-026-STPS-2008 o la NOM-003-SEGOB-
2002, o las que las sustituyan;

b)  Que comuniquen a un descanso, en caso de acceder a una escalera;

c) Que en las salidas de emergencia, las puertas abran en el sentido del flujo, salvo que sean
automaticas y corredizas;



Jueves 9 de diciembre de 2010 DIARIO OFICIAL (Primera Seccién)

d)

e)

f)

9)

Que las puertas sean de materiales resistentes al fuego y capaces de impedir el paso del humo entre
areas de trabajo, en caso de quedar clasificados el area o centro de trabajo como de riesgo de
incendio alto, y se requiera impedir la propagacién de un incendio hacia una ruta de evacuacién o
areas contiguas por presencia de materiales inflamables o explosivos;

Que las puertas de emergencia cuenten con un mecanismo que permita abrirlas desde el interior,
mediante una operacion simple de empuje;

Que las puertas consideradas como salidas de emergencia estén libres de obstaculos, candados,
picaportes o cerraduras con seguros puestos durante las horas laborales, que impidan su utilizacién
en casos de emergencia, y

Que cuando sus puertas sean consideradas como salidas de emergencia, y funcionen en forma
automatica, o mediante dispositivos eléctricos o electronicos, permitan la apertura manual, si llegara
a interrumpirse la energia eléctrica en situaciones de emergencia.

7.17 Instalar extintores en las areas del centro de trabajo, de acuerdo con lo siguiente:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

Contar con extintores conforme a la clase de fuego que se pueda presentar (Véanse la Guia de
Referencia VI, Extintores contra Incendio y la Guia de Referencia VIII Agentes Extintores);

Colocar al menos un extintor por cada 300 metros cuadrados de superficie o fraccion, si el grado de
riesgo es ordinario;

Colocar al menos un extintor por cada 200 metros cuadrados de superficie o fraccion, si el grado de
riesgo es alto;

No exceder las distancias maximas de recorrido que se indican en la Tabla 1, por clase de fuego,
para acceder a cualquier extintor, tomando en cuenta las vueltas y rodeos necesarios:

Tabla 1
Distancias maximas de recorrido
por tipo de riesgo y clase de fuego

Riesgo de incendio Distancia maxima al extintor (metros)
Clases A,Cy D Clase B Clase K

Ordinario 23 15 10

Alto 23 10* 10

* Los extintores para el tipo de riesgo de incendio alto y fuego clase B, se podran ubicar a una distancia maxima
de 15 m, siempre que sean del tipo movil.

Los centros de trabajo o areas que lo integran con sistemas automaticos de supresion, podran contar
hasta con la mitad del nimero requerido de extintores que correspondan, de acuerdo con lo sefalado
en los incisos b) y c¢) del presente numeral, siempre y cuando tengan una capacidad nominal de al
menos seis kilogramos o nueve litros;

Colocarlos a una altura no mayor de 1.50 m, medidos desde el nivel del piso hasta la parte mas alta
del extintor, y

Protegerlos de dafios y de las condiciones ambientales que puedan afectar su funcionamiento.

7.18 Proporcionar mantenimiento a los extintores como resultado de las revisiones mensuales. Dicho
mantenimiento debera estar garantizado conforme a lo establecido en la NOM-154-SCFI-2005, o las que la
sustituyan, y habra de proporcionarse al menos una vez por afo. Cuando los extintores se sometan a
mantenimiento, deberan ser reemplazados en su misma ubicacion, por otros cuando menos del mismo tipo y
capacidad.

7.19 Proporcionar la recarga a los extintores después de su uso y, en su caso, como resultado del
mantenimiento, la cual debera estar garantizada de acuerdo con lo establecido en la NOM-154-SCFI-2005, o
las que la sustituyan.

8. Plan de atencidon a emergencias de incendio

8.1 El plan de atencion a emergencias de incendio debera contener, segun aplique, lo siguiente:

a)

La identificacion y localizacion de areas, locales o edificios y equipos de proceso, destinados a la
fabricacion, almacenamiento o manejo de materias primas, subproductos, productos y desechos o
residuos que impliquen riesgo de incendio;
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b) La identificacion de rutas de evacuacion, salidas y escaleras de emergencia, zonas de menor riesgo
y puntos de reunion, entre otros;

c) El procedimiento de alertamiento, en caso de ocurrir una emergencia de incendio, con base en el
mecanismo de deteccién implantado;

d) Los procedimientos para la operacion de los equipos, herramientas y sistemas fijos contra incendio, y
de uso del equipo de proteccion personal para los integrantes de las brigadas contra incendio;

e) El procedimiento para la evacuacién de los trabajadores, contratistas, patrones y visitantes, entre
otros, considerando a las personas con capacidades diferentes;

f) Los integrantes de las brigadas contra incendio con responsabilidades y funciones a desarrollar;
g) Elequipo de proteccion personal para los integrantes de las brigadas contra incendio;
h)  El plan de ayuda mutua que se tenga con otros centros de trabajo;

i) El procedimiento de solicitud de auxilio a cuerpos especializados para la atencién a la emergencia
contra incendios, considerando el directorio de dichos cuerpos especializados de la localidad;

j)  Los procedimientos para el retorno a actividades normales de operacion, para eliminar los riesgos
después de la emergencia, asi como para la identificacion de los dafios;

k) La periodicidad de los simulacros de emergencias de incendio por realizar;

)] Los medios de difusién para todos los trabajadores sobre el contenido del plan de atencion a
emergencias de incendio y de la manera en que ellos participaran en su ejecucion, y

m) Las instrucciones para atender emergencias de incendio.

8.2 Para centros de trabajo con riesgo de incendio alto, el plan de atencién a emergencias de incendio
debera contener, ademas de lo previsto en el numeral 8.1, lo siguiente:

a) Las brigadas de primeros auxilios, de comunicacion y de evacuacion;
b) Los procedimientos para realizar sus actividades, y

c) Los recursos para desempefiar las funciones de las brigadas.

9. Brigadas contra incendio

9.1 Para determinar el numero de integrantes de la(s) brigada(s) del centro de trabajo, se deberan
considerar al menos:

a) El numero de trabajadores por turno del centro de trabajo;
b) La asignacion y rotacién de trabajadores en los diferentes turnos, y

c) Los resultados de los simulacros, con base en lo establecido en el numeral 10.3, incisos d), e), f) y g)
de la presente Norma, considerando los accidentes previsibles mas graves que puedan llegar a
ocurrir en las diferentes areas de las instalaciones.

9.2 Los integrantes de las brigadas deberan ser seleccionados entre los trabajadores que cuenten con
disposicién para participar y con aptitud fisica y mental para desarrollar las funciones que se les asignen en el
plan de atencion a emergencias de incendio.

9.3 Las brigadas contra incendio deberan tener, al menos, las funciones siguientes:

a) Evaluar los riesgos de la situacion de emergencia por incendio, a fin de tomar las decisiones y
acciones que correspondan, a través del responsable de la brigada o, quien tome el mando a falta de éste, de
acuerdo con el plan de atencién a emergencias de incendio, y

b) Reconocer y operar los equipos, herramientas y sistemas fijos contra incendio, asi como saber utilizar
el equipo de proteccién personal contra incendio, de acuerdo con las instrucciones del fabricante, los
procedimientos establecidos y la capacitacion proporcionada por el patrén o las personas capacitadas que
éste designe.

10. Simulacros de emergencias de incendio

10.1 Los simulacros de emergencias de incendio se deberan realizar por areas o por todo el centro de
trabajo.

10.2 La planeacion de los simulacros de emergencias de incendio debera hacerse constar por escrito y
contener al menos:
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a)

b)
c)

d)

e)

f)

Los nombres de los encargados de coordinar el simulacro y de establecer las medidas de seguridad
por adoptar durante el mismo;

La fecha y hora de ejecucion;

El alcance del simulacro: integral o por areas del centro de trabajo, con o sin previo aviso, personal
involucrado, entre otros;

La determinacién del tipo de escenarios de emergencia mas criticos que se pudieran presentar,
tomando en cuenta principalmente el tipo y cantidad de materiales inflamables o explosivos, las
caracteristicas, el riesgo de incendio y la naturaleza de las areas del centro de trabajo, asi como las
funciones y actividades que realizara el personal involucrado;

La secuencia de acciones por realizar durante el simulacro, y

En su caso, la participacion de los cuerpos especializados de la localidad para la atencién a la
emergencia, de existir éstos, y si asi lo prevé el tipo de escenario de emergencia planeado.

10.3 Los resultados de los simulacros de emergencias de incendio se deberan registrar con al menos la
informacién siguiente:

a)

b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

El nombre, denominaciéon o razén social del centro de trabajo donde se desarrollé el simulacro,
incluyendo el domicilio completo;

Las areas del centro de trabajo en las que se realiz6 el simulacro;

El nimero de personas que intervinieron;

Los recursos utilizados durante el simulacro;

La deteccion de desviaciones en las acciones planeadas;

Las recomendaciones para actualizar el plan de atencién a emergencias de incendio;
La duracion del simulacro, y

Los nombres de los encargados de coordinarlo.

11. Capacitacion

11.1 Los trabajadores deberan ser capacitados para prevenir incendios en el centro de trabajo, de acuerdo
con los riesgos de incendio que se pueden presentar en sus areas o puestos de trabajo, en los aspectos
basicos de riesgos de incendio y conceptos del fuego.

11.2 Los trabajadores deberan recibir entrenamiento tedrico-practico, segun aplique, para:

a)
b)

c)

d)
e)
f)

Manejar los extintores y/o sistemas fijos contra incendio;
Actuar conforme al plan de atencién a emergencias de incendio;

Actuar y responder en casos de emergencia de incendio, asi como para prevenir riesgos de incendio
en las areas de trabajo donde se almacenen, procesen y manejen materiales inflamables o
explosivos, en lo referente a:

1) Instalaciones eléctricas;

2) Instalaciones de aprovechamiento de gas licuado de petréleo o natural;

3) Prevencion de actos inseguros que puedan propiciar incendios;

4) Medidas de prevencion de incendios, y

5) Orden y limpieza.

Participar en el plan de ayuda mutua que se tenga con otros centros de trabajo;

Identificar un fuego incipiente y combatirlo, asi como activar el procedimiento de alertamiento, y

Conducir a visitantes del centro de trabajo en simulacros o en casos de emergencia de incendios, a
un lugar seguro.

11.3 Los brigadistas de los centros de trabajo clasificados con riesgo de incendio alto, deberan ser
capacitados, ademés de lo establecido en los numerales 11.1 y 11.2, en la aplicacién de las instrucciones
para atender emergencias de incendio, en apego al plan de atenciéon a emergencias de incendio, con los
temas siguientes:
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a) El contenido del plan de atencion a emergencias de incendio, establecido en el Capitulo 8 de esta
Norma;

b) Las estrategias, tacticas y técnicas para la extinciéon de fuegos incipientes o, en su caso, incendios,
de acuerdo con las emergencias potenciales del centro de trabajo y el plan de atenciéon a
emergencias de incendio;

c) Los procedimientos basicos de rescate y de primeros auxilios;
d) Lacomunicacion interna con trabajadores y brigadistas, y externa con grupos de auxilio;

e) La coordinacién de las brigadas con grupos externos de auxilio, para la atencion de las situaciones
de emergencia;

f) El funcionamiento, uso y mantenimiento de los equipos contra incendio;

g) Las verificaciones de equipos para proteccion y combate de incendios, asi como para el equipo de
primeros auxilios, y

h) El manejo seguro de materiales inflamables o explosivos, en casos de emergencias, considerando
los aspectos siguientes:

1) Las propiedades y caracteristicas de dichos materiales, mismas que pueden ser consultadas en
sus respectivas hojas de datos de seguridad;

2) Los riesgos por reactividad;

3) Los riesgos a la salud;

4) Los medios, técnicas y precauciones especiales para la extincion;
5) Las contraindicaciones del combate de incendios, y

6) Los métodos de mitigacion para controlar la sustancia.

11.4 El responsable de la brigada y quien sea designado para suplirle en sus ausencias, deberan recibir
ademas capacitacion en la toma de decisiones y acciones por adoptar, dependiendo de la magnitud y clase de
fuego.

11.5 El programa anual de capacitacion debera contener, al menos, la informacion siguiente:
a) Los puestos de trabajo involucrados en la capacitacion;
b) Los temas de la capacitacién de acuerdo con los numerales 11.1, 11.2 y 11.3;

c) Los tiempos de duracién de los cursos, platicas o actividades de capacitacion y su periodo de
ejecucion, y

d) El nombre del responsable del programa.
12. Unidades de verificacion

12.1 El patrén tendra la opcion de contratar unidades de verificacion acreditadas y aprobadas, segun lo
establecido en la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién, para verificar o evaluar el cumplimiento con
la presente Norma.

12.2 El patron podra consultar el directorio vigente de las unidades de verificacion acreditadas y
aprobadas por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, en la siguiente direccion electrénica:
www.stps.gob.mx.

12.3 Las unidades de verificacion que evallden la conformidad con la presente Norma, deberan aplicar los
criterios de cumplimiento establecidos en el procedimiento para la evaluacién de la conformidad del Capitulo
13 de la presente Norma.

12.4 Las unidades de verificacién acreditadas y aprobadas que evaluen el cumplimiento de esta Norma
deberan emitir un dictamen, el cual habra de contener:

a) Datos del centro de trabajo:
1) El nombre, denominacién o razén social;
2) El domicilio completo, y

3) El nombre y firma del representante legal;
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b) Datos de la unidad de verificacion:
1) El nombre, denominacion o razén social;
2) El numero de registro otorgado por la entidad de acreditacion;
3) El nimero de aprobacioén otorgado por la Secretaria del Trabajo y Previsidon Social;
4) La fecha en que se otorgo la acreditacion y aprobacion;
5) Elresultado de la verificacion;
6) El nombre y firma del responsable de emitir el dictamen;
7) Ellugar y fecha de la firma del dictamen, y
8) La vigencia del dictamen.

12.5 La vigencia de los dictdmenes de cumplimiento de la presente Norma emitidos por las unidades de
verificacion sera de tres afos.

13. Procedimiento para la evaluacion de la conformidad

13.1 Este procedimiento para la evaluacion de la conformidad aplica tanto para la autoridad laboral, en
ejercicio de sus facultades de vigilancia o al verificar el cumplimiento de la Norma, en el marco de las
evaluaciones integrales del Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo, asi como para las
unidades de verificacion.

13.2 Los aspectos a verificar durante la evaluacion de la conformidad de la presente Norma se realiza,
segun aplique, mediante la constatacion fisica, revision documental, registros o entrevista, de conformidad con
lo siguiente:

. s Tipo de oo . .
Disposicion P L, Criterio de aceptacion Observaciones
evaluacion
5.1, A.1y A.2 |Documental |El patron cumple cuando: Es valido que el patrén determine el

> Presenta evidencia documental de la|riesgo de incendio de manera integral o
clasificacion del riesgo de incendio del|por areas que lo integran, tales como
centro de trabajo, o por areas que lo|plantas, edificios o niveles.

integran, la cual contiene:

v" El nombre, denominacién o razon
social o identificacion especifica del
centro de trabajo;

v" El domicilio completo del centro de
trabajo;

v' La descripcion general del proceso
productivo, asi como los materiales
y cantidades que se emplean en
dichos procesos;

v" El nimero maximo de trabajadores
por turnos de trabajo o, en su caso,
los ubicados en locales, edificios o
niveles del centro de trabajo;

v" El nimero maximo estimado de
personas externas al centro de
trabajo que concurren a éste, tales
como contratistas y visitantes;

v' La superficie construida en metros
cuadrados;

v' El desglose del inventario maximo
que se haya registrado en el
transcurso de un afio, de los
materiales, sustancias o productos
que se almacenen, procesen y
manejen en el centro de trabajo, y la
clasificacion  correspondiente  en
cada caso, segun lo establecido en
la Tabla A.1;

Se podran evidenciar los inventarios de
materiales, sustancias o productos que
se almacenen, procesen y manejen en el
centro de trabajo, exhibiendo los
registros de las adquisiciones y/o
existencias de éstos.
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v El desglose de inventarios y la
clasificacion correspondiente para
cada una de las areas que integran
el centro de trabajo, cuando la
clasificacion se haya efectuado de
manera independiente;

v' El célculo desarrollado para la
determinacion final del riesgo de
incendio;

v La fecha de realizacion de la
determinacion final del riesgo de
incendio;

v El tipo de riesgo de
(ordinario o alto), y

v' El nombre(s) de la(s) persona(s)
responsable(s) de la clasificacion
realizada.

incendio

5.2

Fisica

El

patron cumple cuando, al

realizar un

recorrido por el centro de trabajo, se constata
que:

>

Se cuenta con un croquis, plano o mapa
general del centro de trabajo, o por areas
que lo integran, tales como plantas,
edificios o niveles, actualizado y colocado
en los principales lugares de entrada,
transito, reunién o puntos comunes de
estancia o servicios para los trabajadores,
y

El croquis, plano o mapa contiene, al
menos, los datos siguientes:

v El nombre, denominacién o razon
social del centro de trabajo y su
domicilio;

v La identificacion de
colindantes;

los predios

v'  La identificacion de las principales
areas o zonas del centro de trabajo
con riesgo de incendio, debido a la
presencia de material inflamable,
combustible, piroférico o explosivo,
entre otros;

v La ubicacion de los medios de
deteccion de incendio, asi como de

los equipos y sistemas contra
incendio;
v Las rutas de evacuacion,

incluyendo, al menos, la ruta de

salida y la descarga de salida,
ademas de las salidas de
emergencia, escaleras de
emergencia y lugares seguros;

v' La ubicacién del equipo de
proteccion  personal para los
integrantes de las brigadas contra
incendio, y

v'  La ubicacion de materiales y equipo
para prestar los primeros auxilios.

Es valido que se cuente en el centro de
trabajo con un solo croquis, plano o
mapa del centro de trabajo.
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5.3

Documental

El patrén cumple cuando:

>

Presenta evidencia documental de que
cuenta con las instrucciones de seguridad
aplicables en cada area del centro de
trabajo, y

Demuestra que difunde las instrucciones
de seguridad aplicables en cada area del
centro de trabajo, entre trabajadores,
contratistas y visitantes, segun
corresponda.

Los elementos de difusién pueden ser
folletos, ftripticos, carteles, videos o
platicas documentadas, entre otros,
asociados con los riesgos de incendio de
las areas del centro de trabajo.

Entrevista

El patron cumple cuando al entrevistar a los
trabajadores, seleccionados de acuerdo con
el criterio muestral de la Tabla 2, del numeral
13.4, se constata que éstos conocen las

instrucciones aplicables en el

centro de

trabajo.

5.4y7

Documental

El patron cumple cuando presenta evidencia
documental de que:

>

Cuenta con instrucciones de seguridad
aplicables en cada area del centro trabajo
al alcance de los trabajadores, incluidas
las relativas a la ejecucion de trabajos en
caliente en las areas en las que se
puedan presentar incendios, y supervisa
que éstas se cumplan;

Elabora un programa anual de revision
mensual de los extintores, y vigila que los
extintores cumplan con las condiciones
siguientes:

v Que se encuentren en la ubicacion
asignada en el plano a que se
refiere el numeral 5.2, inciso d);

v Que su ubicaciéon sea en lugares
visibles, de facil acceso y libres de
obstaculos;

v Que se encuentren sefializados, de
conformidad con lo que establece la
NOM-026-STPS-2008 o la NOM-
003-SEGOB-2002, o las que las
sustituyan;

v' Que cuenten con el sello o fleje de
garantia sin violar;

v' Que la aguja del manémetro indique
la presibn en la zona verde
(operable), en el caso de extintores
cuyo recipiente esté presurizado
permanentemente y que contengan
como agente extintor agua, agua
con aditivos, espuma, polvo quimico
seco, halones, agentes limpios o
quimicos humedos;

v Que mantengan la capacidad
nominal indicada por el fabricante en
la etiqueta, en el caso de extintores
con bioxido de carbono como agente
extintor;

Para los de equipos de nueva
adquisicion no se requerira la revision de
los aspectos contenidos en el numeral
7.2, inciso ), sub incisos 7)y 8), e inciso
m).
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Que no hayan sido activados, de
acuerdo con el dispositivo que el
fabricante incluya en el extintor para
detectar su activacion, en el caso de
extintores que contengan como
agente extintor polvo quimico seco,
y que se presurizan al momento de
operarlos por medio de gas
proveniente de  cartuchos o
capsulas, internas o externas;

Que se verifiquen las condiciones de
las ruedas de los extintores mdviles;

Que no existan dafos fisicos
evidentes, tales como corrosion,
escape de presion, obstruccion,
golpes o deformaciones;

Que no existan dafios fisicos, tales
como roturas, desprendimientos,
protuberancias o perforaciones, en
mangueras, boquillas o palanca de
accionamiento, que puedan propiciar
su mal funcionamiento;

Que el extintor sea puesto fuera de

servicio cuando presente dafo que

afecte su operacion, o dicho dafio no
pueda ser reparado, en cuyo caso
sea sustituido por otro de las

mismas caracteristicas y

condiciones de operacion;

Que la etiqueta, placa o grabado se

encuentren legibles y sin

alteraciones;

Que la etiqueta cuente con la

siguiente informacién vigente,

después de cada mantenimiento:

° El' nombre, denominacion o
razén social, domicilio 'y
teléfono del prestador de
servicios;

° La capacidad nominal en
kilogramos o litros y el agente
extintor;

e Las instrucciones de operacion,
breves y de facil comprension,
apoyadas mediante figuras o
simbolos;

e La clase de fuego a que esta
destinado el equipo;

. Las contraindicaciones de uso,
cuando aplique;

e La contrasefia oficial del
cumplimiento con la
normatividad vigente aplicable,
de conformidad con lo
dispuesto por la Norma Oficial
Mexicana NOM-106-SCFI-
2000, o las que la sustituyan,
en su caso;

e  El mesy afo del ultimo servicio
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de mantenimiento realizado, y
° La contrasefa oficial de
cumplimiento con la Norma
NOM-154-SCFI-2005, o las que
la sustituyan, y el numero de
dictamen de cumplimiento con
la misma;
Cuenten los extintores de polvo quimico
seco con el collarin que establece la
NOM-154-SCFI-2005, o las que la
sustituyan;
Establezca y dé seguimiento a un
programa anual de revisién y pruebas a
los equipos contra incendio, a los medios
de deteccion y, en su caso, a las alarmas
de incendio y sistemas fijos contra
incendio;

El programa anual de revision y pruebas
a los sistemas de deteccion y de equipos
fijos contra incendio, sélo sera requerido
para areas de los centros de trabajo
clasificadas con riesgo de incendio alto.

Someta a mantenimiento a los equipos,
sistemas y medios de deteccién contra
incendio, por personal capacitado para tal
fin, cuando derivado de la revision y
pruebas, se encontrara que existe dafo o
deterioro en los mismos;

Establezca y dé seguimiento a un
programa anual de revision a las
instalaciones eléctricas de las areas del
centro de trabajo, con énfasis en aquéllas
clasificadas como de riesgo de incendio
alto, a fin de identificar y corregir
condiciones inseguras que puedan existir,
el cual comprenda, al menos, los
elementos siguientes:

v' Tableros de distribucion;

v' Conductores;

v/ Canalizaciones, incluyendo los
conductores y espacios libres en
éstas;

Cajas de conexiones;

Contactos;

Interruptores;

Luminarias;

AN NN

las de
cuchillas

Protecciones, incluyendo
cortocircuito  -fusibles,
desconectadoras, interruptor
automatico,  dispositivos  termo-
magnéticos, entre otros-, en circuitos
alimentadores y derivados, y

v Puesta a
circuitos;

tierra de equipos y

El programa anual de revision a las

instalaciones eléctricas:

v'  Sea elaborado y aplicado por
personal previamente capacitado y
autorizado por el patrén;

v" Comprenda la revision de los
aspectos siguientes: puntos
calientes de la instalacion eléctrica,
aislamientos o conexiones rotas o
flojas, expuestas o quemadas;
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sobrecargas (varias cargas en un
solo tomacorriente); alteraciones, e
improvisaciones, entre otras, y

v Se sometan las instalaciones
eléctricas con dafios o deterioro, al
mantenimiento correspondiente, por
personal capacitado para tal fin, de
conformidad con lo dispuesto por la
NOM-029-STPS-2005, o las que la
sustituyan;

» Establezca y dé seguimiento a un

programa anual de revision a las
instalaciones de gas licuado de petrdleo
y/o natural, a fin de identificar y corregir
condiciones inseguras que puedan existir,
mismo que contenga, al menos, los
elementos siguientes:

v' La integridad de los elementos que
componen la instalacion, y

v' La sefializacién de las tuberias de la
instalacion, conforme a lo establecido
por la NOM-026-STPS-2008, o las
que la sustituyan, la cual se conserva
visible y legible;

El programa anual de revision a las

instalaciones de gas licuado de petréleo

y/o natural:

v"  Sea elaborado y aplicado por
personal previamente capacitado y
autorizado por el patréon, y

v" Se sometan las instalaciones de gas
licuado de petroleo y/o natural con
dafos o deterioro, al mantenimiento
correspondiente, por personal
capacitado para tal fin.

Registros

El patron cumple cuando cuenta con los
registros de:

» Los resultados de la revisién mensual a

los extintores, que al menos contenga:
v' Lafecha de la revision;

v" El nombre o identificacion del
personal que realizo la revision;

v Los resultados de la revision
mensual a los extintores;

v'  Las anomalias identificadas, y

v El seguimiento de las anomalias
identificadas.

Los resultados de los programas anuales

de revision a que se refieren los

numerales 7.4, 7.5 y 7.6, que al menos
contengan:

v El nombre, denominacién o razon
social y domicilio completo del
centro de trabajo;

v" Lafecha de la revision;

v' Las areas revisadas;

v' Las anomalias detectadas vy
acciones determinadas para su
correccién y seguimiento, en su
caso, y

v El nombre y puesto de los
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responsables de la revision.

Fisica

El patron cumple cuando, al realizar un
recorrido por el centro de trabajo, se constata
que:

>

Se cuenta, con la sefalizacion que
prohiba fumar, generar flama abierta o
chispas e introducir objetos
incandescentes, cerillos, cigarrillos o, en
su caso, utlizar teléfonos celulares,
aparatos de radiocomunicacion, u otros
que puedan provocar ignicion por no ser
intrinsecamente seguros, en las areas en
donde se produzcan, almacenen o
manejen  materiales  inflamables o
explosivos, asi como que dicha
sefalizaciéon cumpla con lo establecido por
la NOM-026-STPS-2008 o la NOM-003-
SEGOB-2002, o las que las sustituyan;

Se cuenta, en su caso, con sefializacion
en la proximidad de los elevadores, que
prohiba su uso en caso de incendio, de
conformidad con lo establecido en la
NOM-003-SEGOB-2002, o las que la
sustituyan;

Se prohibe y evita el bloqueo, dafio,
inutilizacion o uso inadecuado de los
equipos y sistemas contra incendio, los
equipos de proteccion personal para la
respuesta a emergencias, asi como los
sefialamientos de evacuacion, prevencion
y de equipos y sistemas contra incendio,
entre otros;

Se establecen controles de acceso para
los trabajadores y demas personas que
ingresen a las areas donde se
almacenen, procesen 0 manejen
materiales inflamables o explosivos;

Se adoptan las medidas de seguridad
para  prevenir la  generacién y
acumulacion de electricidad estatica en
las areas donde se manejen materiales
inflamables o explosivos, de conformidad
con lo establecido en la NOM-022-STPS-
2008, o las que la sustituyan;

Se controla en dichas areas el uso de
herramientas, ropa, zapatos y objetos
personales que puedan generar chispa,
flama abierta o altas temperaturas;

Se cuenta con las medidas o
procedimientos de seguridad, para el uso
de equipos de calefaccion, calentadores,
hornos, parrillas u otras fuentes de calor,
en las areas donde existan materiales
inflamables o explosivos, y se supervisa
que se cumplan;

Se prohibe y evita que se almacenen
materiales o coloquen objetos que
obstruyan e interfieran el acceso al
equipo contra incendio o a los
dispositivos de alarma de incendio o
activacion manual de los sistemas fijos
contra incendio;

Los controles de acceso a las areas con
riesgo de incendio donde se almacenen,

procesen 0 manejen  materiales
inflamables o explosivos, pueden
consistir en puertas con cerrojos,

candados, acordonamiento, entre otras
medidas y, adicionalmente, contar con
supervision y sefalizaciéon de acceso
sélo para personal designado.
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Se cuenta con rutas de evacuacién que

cumplan con las condiciones siguientes:

v Que estén sefializadas, en lugares
visibles, de conformidad con Ilo
dispuesto por la NOM-026-STPS-
2008 o la NOM-003-SEGOB-2002, o
las que las sustituyan;

v Que se encuentren libres de
obstaculos que impidan la
circulacién de los trabajadores y
demas ocupantes;

v Que dispongan de dispositivos de
iluminacion de emergencia que
permitan percibir el piso y cualquier
modificacion en su superficie,
cuando se interrumpa la energia
eléctrica o falte iluminacién natural;

Los dispositivos de iluminacion de
emergencia solo se requeriran cuando
las sefiales no sean de materiales
fotoluminiscentes.

v" Que la distancia por recorrer desde
el punto mas alejado del interior de
una edificacién, hacia cualquier
punto de la ruta de evacuacién, no
sea mayor de 40 m. En caso
contrario, el tiempo maximo de
evacuacion de los ocupantes a un
lugar seguro sea de tres minutos;

v Que las escaleras eléctricas sean
consideradas parte de una ruta de
evacuacion, previo bloqueo de la
energia que las alimenta y de su
movimiento;

v" Que los elevadores eléctricos no
sean considerados parte de una ruta
de evacuacién y no se usen en caso
de incendio;

v" Que los desniveles o escalones en
los pasillos y corredores de las rutas
de evacuacioén estén sefalizados de
conformidad con la NOM-026-STPS-
2008 o la NOM-003-SEGOB-2002, o
las que las sustituyan, y

v" Que en el recorrido de las escaleras
de emergencia exteriores de los
centros de trabajo de nueva
creacion, las ventanas, fachadas de
vidrio o cualquier otro tipo de
aberturas, no representen un factor
de riesgo en su uso durante una
situacion de emergencia de
incendio;

Se cuenta con salidas normales y/o de
emergencia que cumplan con las
condiciones siguientes:

v Que estén identificadas conforme a
lo sefialado en la NOM-026-STPS-
2008 o la NOM-003-SEGOB-2002, o
las que las sustituyan;

v" Que comuniquen a un descanso, en

Las salidas de emergencia no se
requeriran cuando las salidas normales
realicen esta funcion.

En caso de que por razones de
seguridad u otras similares una salida de
emergencia no deba utilizarse
regularmente como medio de ingreso-
egreso a un edificio o local, puede
utilizarse un dispositivo de alarma
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caso de acceder a una escalera;

Que en las salidas de emergencia,
las puertas abran en el sentido del
flujo, salvo que sean automaticas y
corredizas;

Que las puertas sean de materiales
resistentes al fuego y capaces de
impedir el paso del humo entre
areas de trabajo, en caso de quedar
clasificados el area o centro de
trabajo como de riesgo de incendio
alto, y se requiera impedir la
propagacion de un incendio hacia
una ruta de evacuacién o areas
contiguas por  presencia de
materiales inflamables o explosivos;

automatica para indicar
abierto dicha salida.

que se ha

Que las puertas de emergencia
cuenten con un mecanismo que
permita abrirlas desde el interior,
mediante una operacién simple de
empuje;

Que las puertas consideradas cémo
salidas de emergencia estén libres
de obstaculos, candados, picaportes
o cerraduras con seguros puestos
durante las horas laborales, que
impidan su utilizacion en casos de
emergencia, y

Que cuando sus puertas sean
consideradas como salidas de
emergencia, y funcionen en forma
automatica, o mediante dispositivos
eléctricos o electrénicos, permitan la
apertura manual, si llega a
interrumpirse la energia eléctrica en
situaciones de emergencia;

Se tienen instalados extintores en las
areas del centro de trabajo, conforme a lo
siguiente:

v

Acordes con la clase de fuego que
se pueda presentar;

Colocados al menos uno por cada
300 metros cuadrados de superficie
o fraccion, si su grado de riesgo es
ordinario;

Colocados al menos uno por cada
200 metros cuadrados de superficie o
fraccién, si su grado de riesgo es alto;

Colocados sin exceder las distancias
maximas de recorrido que se indican
en la Tabla 1 del numeral 7.17,
inciso d), de la presente Norma, por
clase de fuego, para acceder a ellos,
tomando en cuenta las vueltas y
rodeos necesarios;
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v" Colocados a una altura no mayor de
1.50 m, medidos desde el nivel del
piso hasta la parte mas alta del
extintor, y

v" Protegidos de dafios y de las
condiciones ambientales que
puedan afectar su funcionamiento;

Se tienen instalados al menos la mitad
del numero requerido de extintores que le
correspondan, de acuerdo con lo
sefialado en el numeral 7.17, incisos b) y
c), de la presente Norma, siempre y
cuando tengan una capacidad nominal de
al menos seis kilogramos o nueve litros,
en el caso de que los centros de trabajo o
las areas que lo integran cuenten con
sistemas automaticos de supresion;

Se proporciona mantenimiento a los
extintores como resultado de las
revisiones mensuales, garantizado
conforme a lo establecido en la NOM-
154-SCFI-2005, o las que la sustituyan, y
al menos una vez por afo;

Se reemplacen los extintores que se
sometan a mantenimiento en su misma
ubicacion, por otros cuando menos del
mismo tipo y capacidad, y

Se proporcione la recarga a los extintores
después de su uso y, en su caso, como
resultado del mantenimiento, garantizada
de acuerdo con lo establecido en la NOM-
154-SCFI-2005, o las que la sustituyan.

55y8

Documental

El patron cumple cuando:

>

Presenta evidencia documental de que
cuenta con el plan de atencion a
emergencias de incendio que contenga,
segun aplique, lo siguiente:

v' La identificacion y localizacion de
areas, locales o edificios y equipos
de proceso, destinados a la
fabricacion,  almacenamiento o
manejo de materias  primas,
subproductos, productos y desechos
o residuos que impliquen riesgo de
incendio;

v La identificacion de rutas de
evacuacion, salidas y escaleras de
emergencia, zonas de menor riesgo
y puntos de reunion, entre otros;

v' El procedimiento de alertamiento, en
caso de ocurrir una emergencia de
incendio, con base en el mecanismo
de deteccién implantado;

v Los procedimientos para la
operacion de los equipos,
herramientas y sistemas fijos contra
incendio, y de uso del equipo de

Se consideraran cumplidos los requisitos
del Capitulo 8, cuando el Plan de
Contingencias vigente y autorizado por
la Autoridad Competente de Proteccion
Civil, contenga los requisitos
establecidos en dicho capitulo.
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proteccion  personal para los
integrantes de las brigadas contra
incendio;

v" El procedimiento para la evacuacién
de los trabajadores, contratistas,
patrones, y visitantes, entre otros,
considerando a las personas con
capacidades diferentes;

v'  Los integrantes de las brigadas

contra incendio con
responsabilidades y funciones a
desarrollar;

v El equipo de proteccién personal
para los integrantes de las brigadas
contra incendio;

v'  El plan de ayuda mutua que se
tenga con otros centros de trabajo,
en su caso;

v El procedimiento de solicitud de
auxilio a cuerpos especializados
para la atencion a la emergencia
contra incendios, considerando el
directorio de dichos cuerpos
especializados de la localidad;

v" Los procedimientos para el retorno a
actividades normales de operacion,
para eliminar los riesgos después de
la emergencia, asi como para la
identificacion de los dafios;

v' La periodicidad de los simulacros de
emergencias de incendio por
realizar;

v Los medios de difusién para todos
los trabajadores sobre el contenido
del plan de atencion a emergencias
de incendio y de la manera en que
ellos participaran en su ejecucion, y

v Las instrucciones para atender
emergencias de incendio;

» En el caso de los centros de trabajo con
riesgo de incendio alto, el plan de
atencion a emergencias de incendio,
ademas de lo requerido en el punto
anterior correspondiente al numeral 8.1,
contiene lo siguiente:

v' Las brigadas de primeros auxilios,
de comunicacion y de evacuacion;

v" Los procedimientos para realizar sus
actividades, y

v" Los recursos para desempeiiar las
funciones de las brigadas.

56y9

Documental

El patron cumple cuando presenta evidencia

documental de que tiene integrada(s) la(s)

brigada(s) contra incendio, de acuerdo con lo

siguiente:

» Se considero, para determinar el numero
de integrantes de la(s) brigada(s) del
centro de trabajo, al menos:

v" El numero de trabajadores por turno

Esta obligacion aplica exclusivamente a
centros de trabajo clasificados con
riesgo de incendio alto.
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del centro de trabajo;

v' La asignacién y rotacion de
trabajadores en los diferentes
turnos, y

v' Los resultados de los simulacros con
base en lo establecido en el numeral
10.3, incisos d), e), f) y g) de la
presente Norma, considerando los
accidentes previsibles mas graves
que puedan llegar a ocurrir en las
diferentes areas de las
instalaciones;

Los integrantes de las brigadas se

seleccionan entre los trabajadores que

cuenten con disposicién para participar y

con aptitud fisica y mental para

desarrollar las funciones que se les

asignen en el plan de atenciéon a

emergencias de incendio, y

Las brigadas contra incendio tienen, al
menos, las funciones siguientes:

v' Evaluar los riesgos de la situacion
de emergencia por incendio, a fin de
tomar las decisiones y acciones que
correspondan, a través del
responsable de la brigada o, quien
tome el mando a falta de éste, de
acuerdo con el plan de atencién a
emergencias de incendio, y

v" Reconocer y operar los equipos,
herramientas y sistemas fijos contra
incendio, asi como saber utilizar el
equipo de proteccion personal
contra incendio, de acuerdo con las
instrucciones del fabricante, los
procedimientos establecidos y Ila
capacitacion impartida por el patron
o las personas capacitadas que éste
designe.

57y10

Documental

El patron cumple cuando presenta evidencia
documental de que la planeacion por areas o

por todo el
simulacros de emergencias de

centro de trabajo de los

incendio,

contiene al menos:

>

Los nombres de los encargados de
coordinar el simulacro y de establecer las
medidas de seguridad por adoptar
durante el mismo;

La fecha y hora de ejecucion;

El alcance del simulacro: integral o por
areas del centro de trabajo, con o sin
previo aviso, personal involucrado, entre
otros;

La determinacion del tipo de escenarios
de emergencia mas criticos que se
pudieran presentar, tomando en cuenta
principalmente el tipo y cantidad de
materiales inflamables o explosivos, las
caracteristicas, el riesgo de incendio y la
naturaleza de las areas del centro de

Es valido que los simulacros de
emergencias de incendio se realicen por
areas o por todo el centro de trabajo.
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trabajo, asi como las funciones vy
actividades que realizara el personal
involucrado;

» La secuencia de acciones por realizar
durante el simulacro, y

» En su caso, la participacion de los
cuerpos especializados de la localidad
para la atencién a la emergencia, de
existir éstos, y si asi lo prevé el tipo de
escenario de emergencia planeado.

Registros El patron cumple cuando presenta evidencia
del registro de los resultados de los
simulacros de emergencias de incendio,
realizados al menos una vez al afo, en el
caso de centros de trabajo clasificados con
riesgo de incendio ordinario, o al menos dos
veces al afio, tratdndose de centros de
trabajo con riesgo de incendio alto, que
contenga al menos, la informacién siguiente:
» El nombre, denominacién o razén social

del centro de trabajo donde se desarrollé
el simulacro, incluyendo el domicilio
completo;

» Las areas del centro de trabajo en las que
se realiz6 el simulacro;

» El ndmero de personas que intervinieron;

» Los recursos utilizados durante el
simulacro;

» La deteccion de desviaciones en las
acciones planeadas;

» Las recomendaciones para actualizar el
plan de atencion a emergencias de
incendio;

» Laduracion del simulacro, y

» Los nombres de los encargados de
coordinarlo.

58y 11 Documental |EIl patrén cumple cuando presenta evidencia|El cumplimiento a lo previsto por los

documental de que:

» Cuenta con un programa de capacitacion
anual teodrico-practico en materia de
prevencion de incendios y atencion de
emergencias;

» Capacita a los trabajadores en los
aspectos basicos de riesgos de incendio
y conceptos del fuego;

» Proporciona a los
entrenamiento
aplique, para:
v' Manejar los extintores y/o sistemas

fijos contra incendio;

v' Actuar conforme al plan de atencién
a emergencias de incendio;

v' Actuar y responder en casos de
emergencia de incendio, asi como
para prevenir riesgos de incendio en
las areas de trabajo donde se
almacenen, procesen y manejen
materiales inflamables o explosivos,
en lo referente a:

trabajadores
tedrico-practico, segun

numerales 5.8 y 11, se puede acreditar
de manera documental o por medio de
entrevistas, a eleccioén del patron.

La acreditacion de manera documental,
podra efectuarse por medio de
programas de capacitacion, certificados,
constancias de habilidades,
reconocimientos o diplomas de los
cursos recibidos, asi como videos y
fotografias.

Se considerara que se cumple con la
capacitacion, cuando presente el
programa correspondiente y éste se
encuentre en ejecucion, siempre que el
avance cubra lo programado a la fecha
en que se realice la vigilancia o
evaluacion de la conformidad.
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e Instalaciones eléctricas;

e Instalaciones de
aprovechamiento de gas licuado
de petréleo o natural;

e  Prevencion de actos inseguros
que puedan propiciar incendios;

e Medidas de prevencion de
incendios, y

e  Ordeny limpieza;

v' Participar en el plan de ayuda mutua
que se tenga con otros centros de
trabajo, en su caso;

v" Identificar un fuego incipiente y
combatirlo, asi como activar el
procedimiento de alertamiento, y

v" Conducir a visitantes del centro de
trabajo en simulacros o en casos de
emergencia de incendios a un lugar
seguro;

El entrenamiento sobre el manejo de los
extintores y/o sistemas contra incendio a
que se refiere el inciso a), del numeral
11.2, podra efectuarse en seco sin la
descarga del agente de extincion, o en
frio cuando no sea factible realizarlo en
condiciones de fuego real.

Proporciona a los brigadistas de los
centros de trabajo clasificados con riesgo
de incendio alto, capacitacién adicional
en la aplicacion de las instrucciones para
atender emergencias de incendio, en
apego al plan de atenciéon a emergencias
de incendio, con los temas siguientes:

v" El contenido del plan de atencién a
emergencias de incendio,
establecido en el Capitulo 8 de la
presente Norma;

v'  Las estrategias, tacticas y técnicas
para la extincion de fuegos
incipientes o, en su caso, incendios,
de acuerdo con las emergencias
potenciales del centro de trabajo y el
plan de atenciéon a emergencias de
incendio;

v' Los procedimientos basicos de
rescate y de primeros auxilios;

v" La comunicacion interna  con
trabajadores y brigadistas, y externa
con grupos de auxilio;

v' La coordinacién de las brigadas con
grupos externos de auxilio para la
atencion de las situaciones de

emergencia;

v El funcionamiento, uso y
mantenimiento de los equipos contra
incendio;

v'  Las verificaciones de equipos para
proteccion y combate de incendios,
asi como para el equipo de primeros
auxilios, y

v El manejo seguro de materiales
inflamables o explosivos, en casos
de emergencias, considerando los
aspectos siguientes:

e Las propiedades y
caracteristicas de dichos
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materiales, mismas que
pueden ser consultadas en sus
respectivas hojas de datos de
seguridad;

e  Los riesgos por reactividad;

e Los riesgos a la salud;

e Los medios, técnicas y
precauciones especiales para
la extincion;

e Las contraindicaciones del

combate de incendios, y

e Los métodos de mitigaciéon
para controlar la sustancia, y

v' El responsable de la brigada y quien
sea designado para suplirle en sus
ausencias, reciban ademas
capacitacion en la toma de
decisiones y acciones por adoptar,
dependiendo de la magnitud y clase

de fuego.
» ElI programa anual de capacitacion
contiene, al menos, la informacion
siguiente:

v" Los puestos de trabajo involucrados
en la capacitacion;

v" Los temas de la capacitacion, de
acuerdo con los numerales 11.1,
11.2 y 11.3 de esta Norma;

v' Los tiempos de duracion de los
cursos, platicas o actividades de
capacitacion y su periodo de
ejecucion, y

v" El nombre del responsable del
programa.

Entrevista

El patron cumple cuando al entrevistar a los
trabajadores, seleccionados de acuerdo con
el criterio muestral de la Tabla 2 del numeral
13.4, asi como a dos integrantes de la(s)
brigada(s) contra incendio, en su caso, se
constata que poseen conocimientos sobre los
temas en los que fueron capacitados.

5.9

Fisica

El patron cumple cuando, al realizar un
recorrido por el centro de trabajo, se constata
que los integrantes de la(s) brigada(s) contra
incendio cuentan con el equipo de proteccion
personal contra incendio, seleccionado de
conformidad con lo previsto en la NOM-017-
STPS-2008, o las que la sustituyan.

5.10

Fisica

El patron cumple cuando, al realizar un
recorrido por el centro de trabajo, se constata
que en las areas clasificadas con riesgo de
incendio ordinario, se cuenta con medios de
deteccion y equipo contra incendio, y en las
de riesgo de incendio alto, ademas de lo
anteriormente sefialado, con sistemas fijos de
proteccion contra incendio y alarmas de
incendio, para atender la posible dimension
de la emergencia de incendio, mismos que
son acordes con la clase de fuego que pueda
presentarse.

Para los centros de trabajo de riesgo de
incendio ordinario, se puede contar con
dispositivos independientes o sistemas
de deteccion, asi como equipos o
sistemas contra incendio.

5.11

Documental

Se considera que se cumple con esta norma,

Esta obligacion aplica Unicamente
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cuando el patron presente: tratandose de centros de trabajo con

> El acta y la minuta correspondientes a la |1€Sgo de incendio alto.

verificaciéon satisfactoria del cumplimiento
de la presente Norma, que emita la
Secretaria del Trabajo y Previsiéon Social,
en el marco de las evaluaciones
integrales del Programa de Autogestion
en Seguridad y Salud en el Trabajo, o

» El dictamen de cumplimiento de esta
Norma expedido por una unidad de
verificacién acreditada y aprobada, o

» El acta circunstanciada que resulte de la
revision,  verificacion, inspeccion o
vigilancia de las condiciones para la
prevencion y protecciéon contra incendios
en los centros de trabajo, por parte de la
autoridad local de proteccion civil que
corresponda al domicilio del centro de
trabajo, en el marco de los programas
internos, especificos o especiales de
proteccion civil.

13.3 Para la seleccion de trabajadores por entrevistar (Véase Guia de Referencia IX, Modelo de
Cuestionario para las Entrevistas a Trabajadores y Brigadistas), a efecto de constatar el cumplimiento de las
disposiciones previstas en el presente procedimiento para la evaluacién de la conformidad, se aplicara el
criterio de muestreo contenido en la Tabla 2 siguiente:

Tabla 2
Muestreo por Seleccién Aleatoria
Numero total de trabajadores Numero de trabajadores por entrevistar
1-10 1
11-50 2
51-250 3 por cada 100 trabajadores
Mas de 250 3 por cada 100 trabajadores hasta un maximo
de 15

13.4 Las actas y minutas correspondientes a la verificacion satisfactoria del cumplimiento de la presente
Norma, por parte de la inspeccion federal del trabajo, en el marco de las evaluaciones integrales del Programa
de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo, comprobaran el cumplimiento de la Norma, en tanto el
centro de trabajo no cause baja definitiva del Programa.

13.5 Las actas circunstanciadas que resulten de la revision, verificacion, inspeccion o vigilancia de las
condiciones para la prevencion y proteccion contra incendios en los centros de trabajo, expedidas por la
autoridad local de proteccion civil, en el marco de los programas internos, especificos o especiales de
proteccioén civil, comprobaran el cumplimiento de la presente Norma, dentro de los tres afios siguientes a su
emision.

13.6 Las evidencias de tipo documental o los registros que obren en el centro de trabajo podran exhibirse
de manera impresa o0 en medios magnéticos, y deberan conservarse durante tres afos.

14. Vigilancia

14.1 La vigilancia del cumplimiento de la presente Norma corresponde a la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social en su ambito de competencia.

15. Bibliografia

15.1 Lineamientos Generales de Operacion del Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el
Trabajo. Secretaria del Trabajo y Prevision Social.
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15.2 NFPA 10 Standard for Portable Fire Extinguishers 2002 Edition. National Fire Protection Association.

15.3 NMX-J-604-ANCE-2008, Instalaciones eléctricas - Métodos de diagnoéstico y reacondicionamiento de
instalaciones eléctricas en operacion - Especificaciones. Declaratoria de vigencia en el Diario Oficial de la
Federacién de 12 de diciembre de 2008.

15.4 Organizacién Internacional del Trabajo; Reglamento - tipo de seguridad en los establecimientos
industriales para guia de los gobiernos y la industria, capitulo Il (Prevencion y proteccion contra incendios),
Ginebra, 1950.

15.5 Términos de Referencia para la Elaboracién de Programas Internos de Proteccion Civil. TRPC-001-
1998. Gaceta Oficial del Distrito Federal de 9 de septiembre de 1998.

15.6 Manual de Seguridad contra Incendios. Fundacién MAPFRE, Edicion 2003.

15.7 Manual de Proteccion contra Incendios. National Fire Protection Association. Ed. MAPFRE,
Decimoséptima Edicion. Artur E. Cote.

15.8 NFPA 101: Cddigo de Seguridad Humana. National Fire Protection Association. Edicion 2007.
16. Concordancia con normas internacionales

Esta Norma no concuerda con ninguna norma internacional por no existir referencia alguna al momento de
su elaboracién.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- La presente Norma Oficial Mexicana entrara en vigor a los seis meses siguientes a su
publicacion en el Diario Oficial de la Federacién.

Los centros de trabajo con riesgo de incendio alto, deberan contar con cualquiera de los documentos a
que se refiere el numeral 5.11 de la presente Norma, a partir del primero de enero de dos mil catorce.

SEGUNDO.- Durante el periodo sefialado en el articulo anterior, los patrones cumpliran con lo establecido
en la NOM-002-STPS-2000, Condiciones de seguridad-Prevencion, proteccién y combate de incendios en los
centros de trabajo, o bien realizaran las adaptaciones para observar las disposiciones de la presente Norma
Oficial Mexicana y, en este ultimo caso, las autoridades del trabajo proporcionaran, a peticién de los patrones
interesados, asesoria y orientacién para instrumentar su cumplimiento, sin que se hagan acreedores a
sanciones por el incumplimiento de la Norma en vigor.

TERCERQO.- A partir de la fecha en que entre en vigor la presente Norma Oficial Mexicana, quedara sin
efectos la NOM-002-STPS-2000, Condiciones de seguridad-Prevencion, proteccién y combate de incendios
en los centros de trabajo, publicada en el Diario Oficial de la Federacion de 8 de septiembre de 2000.

CUARTO.- La Secretaria del Trabajo y Previsién Social, por conducto de la Direccion General de
Seguridad y Salud en el Trabajo, promovera las acciones de coordinacion necesarias, a efecto de que la
autoridad local de proteccioén civil utilice el procedimiento para la evaluacién de la conformidad de la presente
Norma, en el ejercicio de sus facultades de supervisién de las condiciones para la prevencion y proteccion
contra incendios en los centros de trabajo, en el marco de los programas internos, especificos o especiales de
proteccion civil.

De igual forma, promovera las acciones de coordinacion conducentes para que las actas y minutas
correspondientes a la verificacion satisfactoria del cumplimiento de la presente Norma que emita la Secretaria
del Trabajo y Previsiéon Social, en el marco de las evaluaciones integrales del Programa de Autogestion en
Seguridad y Salud en el Trabajo, asi como los dictamenes de cumplimiento de la misma, expedidos por
unidades de verificacion acreditadas y aprobadas, sean reconocidos por parte de la autoridad local de
proteccion civil, para acreditar el cumplimiento de las disposiciones de prevencion y proteccion contra
incendios en los centros de trabajo, en el marco de los programas internos, especificos o especiales de
proteccion civil.

Apéndice A
Clasificacion del Riesgo de Incendio
A.1l Indicaciones para clasificar el riesgo de incendio

A.1.1 Para determinar el riesgo de incendio en el centro de trabajo, se aplicara la Tabla A.1.
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Determinacion del riesgo de incendio

Tabla A.1

Concepto

Riesgo de incendio

Ordinario

Alto

Superficie construida, en metros
cuadrados.

Menor de 3 000

Igual o Mayor de 3 000

Inventario de gases inflamables, en litros.

Menor de 3 000

Igual o Mayor de 3 000

Inventario de liquidos inflamables, en
litros.

Menor de 1 400

Igual o Mayor de 1 400

Inventario de liquidos combustibles, en
litros.

Menor de 2 000

Igual o Mayor de 2 000

Inventario de sodlidos combustibles,
incluido el mobiliario del centro de trabajo,
en kilogramos.

Menor de 15 000

Igual o Mayor de 15 000

Materiales piroféricos y explosivos, en
kilogramos.

No aplica

Cualquier cantidad

A.1.2 La clasificacién del riesgo de incendio en el centro de trabajo se podra determinar por las areas que
lo integran, siempre y cuando estén delimitadas mediante materiales resistentes al fuego o por
distanciamiento, que impidan una rapida propagacion del fuego entre las mismas.

A.1.3 Para la determinacion del riesgo de incendio, se debera proceder de la manera siguiente:

a)

b)

d)

Identificar la superficie construida en metros cuadrados del centro de trabajo, o de las areas que Ilo
integran.

Identificar el inventario maximo que se haya registrado en el transcurso de un afo, de los materiales,
sustancias o productos que se almacenen, procesen y manejen en el centro de trabajo, o en las
areas que lo integran, para los conceptos de la Tabla A.1 que resulten aplicables.

Para determinar el inventario de sélidos combustibles por el mobiliario en oficinas administrativas y
otras areas similares, se considerara un promedio de 60 kg por cada trabajador del centro de trabajo,
o de las areas que lo integran. No se contabilizaran los trabajadores que realicen sus actividades
fuera del centro de trabajo, tales como conductores, repartidores, vendedores, promotores, entre
otros. Opcionalmente, el inventario podra determinarse considerando la cantidad real existente.

Cuando se disponga en el centro de trabajo, o en las areas que lo integran, de dos o0 mas materiales,
sustancias o productos que correspondan a un mismo concepto, el riesgo de incendio para dicho
concepto se determinara con base en la sumatoria de los inventarios de dichos materiales,
sustancias o productos.
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e} Cuando se disponga en el centro de trabajo, o en 135 areas gue o integran, de dos o mas materdales,
sustancias o productos gue correspondan a gases inflamables, liguidos inflamables, liguidos
combustibles yio sdlidog combostibles, de igual o de distinto desoo de incendio, éste se deterninard
coh hase en la famula siguiente:

[IPEVEPEMHG 1 ] N [Invemania 2] N [IPEVEPEMH'G EJ N [Invemaﬁia 4]

Clantidad 1 Cantidad 2 Clantidad 3 Cantidad 4

Es decir:

Inventaric de Inventario de Inventario de Inventariods
pases inf lamables + Hauidos f lemables + Fguidos combusiibles + sdlidos combusibles
3000 Hros 1400 lifras 2000 ros 15000 & log rameos

Donde:

Irventario 1, Imventario 2, Inventario 3 e Inventario 4, es el inventario magimo gue se haya registrado en el
transcurso de un afio de los materiales, sustancias o productos gue se almacensn, PIOCESEN ¥ MAangen an
el centro de trabajo, 0 en las areas que o integran, para cada uno de los conceptos que resulten aplicables de
la Takla A1 del presente Apéndice.

Cantidad 1, Cantidad 2, Cantidad 3 v Cantidad 4, es |a establecida para cada uno de los conceptos que
resulten aplicables al centro de trabajo, o & las areas que 1o integran, de la Tabla A1 del presente Apéndice.

Resultaidoes y clasificacion

Si el resultado de la sumatoria es menor & UNO, al centro de trabajo, o al area gue o integra, |e
corresponderd por concepto del inventario de gases inflamables, liguidos inflamables, liguidos combustibles
yio sdlidos combustibles, el riesgo de incendio ardinario.

[Invemaria IJ [Inveman’ﬂ 2] [Invemania 3] [Invemarm 4]
+ + + <1

Canbidad 1 Crnbidad 2 Cantidad 3 Cantidad 4

Si el resultado de la sumatoria es igual o mayor & UMD, al centro de trabajo, o al area gue o integra, le
corresponderd por concepto del inventario de gases inflamables, liguidos inflamables, liguidos combustibles
wio solidos combustibles, el riesgo de incendio alto.

Imventario 1 Imventaric 2 fmventario 3 fmventario 4
+ + + =1

Cantidad 1 Cantidad 2 Cntidad 3 Cantidad 4

A.1.4 Se clasificaran con riesgo de incendio:

a) Ordinario: Los centros de trabajo con superficie construida menor de tres mil metros cuadrados y
que obtengan un resultado menor a UNO, con motivo de la aplicacién de la formula a que se refiere
el numeral A.1.3, inciso e).

b) Alto: Los centros de trabajo con superficie construida igual o mayor de tres mil metros cuadrados,
asi como los centros de trabajo con cualquier superficie construida y/o que obtengan un resultado
igual o mayor a UNO, con motivo de la aplicacion de la férmula a que se refiere el numeral A.1.3,
inciso e).

A.1.5 Las areas de paso, esparcimiento y estacionamiento del centro de trabajo que, de manera
excepcional, se utlicen temporalmente, por no mas de siete dias, para realizar actividades de
almacenamiento de liquidos inflamables o combustibles, no estaran sujetas a la clasificacion del riesgo de
incendio; sin embargo, en ellas se debera contar, al menos, con equipo contra incendio portatil o moévil, de
acuerdo con el tipo de fuego que se pueda presentar.

A.1.6 Cuando se modifiquen los inventarios maximos que se hayan registrado en el transcurso de un afio,
de los materiales, sustancias o productos, se debera efectuar una nueva determinacién del riesgo de incendio.

A.2 Presentacion de la clasificacion del riesgo de incendio

A.2.1 La clasificacion del riesgo de incendio, ya sea integral o por areas del centro de trabajo, se anotara
en escrito libre, al menos con los datos siguientes:

a) Elnombre, denominacion, razén social o identificacion especifica del centro de trabajo;
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b)
c)

d)

h)

)
k)

El domicilio completo del centro de trabajo;

La descripcion general del proceso productivo, asi como los materiales y cantidades que se emplean
en dichos procesos;

El nimero maximo de trabajadores por turnos de trabajo o, en su caso, los ubicados en locales,
edificios o niveles del centro de trabajo;

El numero maximo estimado de personas externas al centro de trabajo que concurren a éste, tales
como contratistas y visitantes;

La superficie construida en metros cuadrados;

El desglose del inventario maximo que se haya registrado en el transcurso de un afio, de los
materiales, sustancias o productos que se almacenen, procesen y manejen en el centro de trabajo, y
la clasificacion correspondiente en cada caso, segun lo establecido en la Tabla A.1.

Cuando la clasificacién se haya efectuado de manera independiente por cada area de trabajo, se
presentara el desglose de inventarios y la clasificacion correspondiente para cada una de éstas;

El calculo desarrollado para la determinacion final del riesgo de incendio;
La fecha de realizacién de la determinacion final del riesgo de incendio;
El tipo de riesgo de incendio (ordinario o alto), y
El nombre de la(s) persona(s) responsable(s) de la clasificacion realizada.
Guia de Referencia |
Instrucciones de Seguridad para la Prevencién y Proteccidn contra Incendios

El contenido de esta guia es un complemento para la mejor comprensién de la Norma y no es de
cumplimiento obligatorio.

A continuacion se presentan de manera enunciativa mas no limitativa, algunos elementos generales a
considerar en el desarrollo de las instrucciones de seguridad para la prevencién y proteccion contra incendios:

1.1 Seguridad en la prevencion incendios:

1.1.1 Disposiciones para el ingreso, supervision y egreso de contratistas, proveedores, visitantes,
entre otros, en las areas del centro de trabajo:

a) Elregistro de ingreso al area de trabajo respectiva;

b) El uso de gafete;

c) Las indicaciones de seguridad a seguir durante la estancia en las instalaciones;

d) Las acciones a ejecutar en situaciones de emergencia;

e) El control de acceso a personal no autorizado en areas restringidas, y

f)  El control de estancia y egreso.

1.1.2 Control de ingreso, almacenamiento y egreso de materiales combustibles, inflamables vy

explosivos:

a) Elregistro de ingreso de los materiales;

b) Elingreso de los materiales debidamente sefializados y con hoja de datos de seguridad;

c) Lasindicaciones de seguridad a seguir durante la recepcioén y, en su caso, trasvase;

d) Las indicaciones de seguridad a seguir para el almacenamiento de materiales:
1) Areas ventiladas;
2) Equipos, vehiculos e instalaciones conectados a tierra;
3) Acordonamiento de areas y sefializacion, y
4) Limitar la cantidad de dichos materiales a la requerida para las actividades;

e) Eluso adecuado, revisiones y mantenimiento a las instalaciones de Gas Licuado de Petrdleo y/o Gas
Natural,

f)  El uso de recipientes de seguridad que cuenten con arrestador de flama y dispositivo que no permita
que se fuguen los liquidos, y

g) Elcontrol y limpieza en las areas, contenedores, tuberias, entre otros, en caso de derrames.
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1.1.3 Control de fuentes de ignicién:
a) Eluso adecuado, revisiones y mantenimiento a las instalaciones eléctricas;

b) El uso adecuado, revisiones y mantenimiento de los equipos de calefaccion, calentadores u otras
fuentes de calor;

¢) Los procedimientos de seguridad para la ejecucion de trabajos en caliente;

d) La prohibiciéon de fumar o introducir objetos que produzcan chispa o flama, en las areas de riesgo de
incendio;

e) El uso de equipos y aparatos eléctricos o electrénicos intrinsecamente seguros (a prueba de
explosion);

f)  El control de la generacién y acumulacion de electricidad estatica en equipo, instalaciones,
maquinaria, vestimenta, herramientas, entre otros, y

g) Ladisipacion de las cargas estaticas del personal que maneja materiales inflamables o explosivos.

1.2 Seguridad en la proteccion contra incendios:

a) La informacién sobre la ubicacién de rutas de evacuacion, salidas de emergencia, escaleras de
emergencia, zonas de seguridad y puntos de reunién;

b) Las indicaciones sobre los medios de alertamiento existentes para situaciones de emergencia;
c) Lasindicaciones de los brigadistas y demas personal encargados de atender la emergencia, y

d) La informacién respecto a la ubicaciéon y sefalizacion de los equipos y sistemas contra incendio
disponibles y, en su caso, las indicaciones generales para su uso.

Guia de Referencia ll

Brigadas de Emergencia y Consideraciones Generales sobre la Planeacion de los Simulacros de
Incendio

El contenido de esta guia es un complemento para la mejor comprensién de la Norma y no es de
cumplimiento obligatorio.

La brigada como grupo de personas organizadas y capacitadas para emergencias, sera responsable de
prevenir la eventualidad de un alto riesgo, emergencia, siniestro o desastre, dentro de una empresa, industria
o establecimiento, y cuya funcién esta orientada a salvaguardar a las personas, sus bienes y el entorno de los
mismos.

II.1 Formacién de brigadas

Los centros de trabajo podran contar con las brigadas que a continuaciéon se mencionan:
a) De evacuacion;

b) De primeros auxilios;

c) De prevencion y combate de incendios, y

d) De comunicacion.

De acuerdo con las necesidades del centro de trabajo, las brigadas pueden ser multifuncionales, es decir,
los brigadistas podran actuar en dos o mas especialidades.

Generalmente una brigada tiene como minimo tres elementos y como maximo siete, y se integrara por un
jefe de brigada y brigadistas.

Los centros de trabajo que tengan varias areas de riesgo, determinaran el niumero de brigadas que sean
necesarias, de acuerdo con su plan de atencién a emergencias.

11.2 Caracteristicas de los brigadistas
Los integrantes de las brigadas deberan tener las caracteristicas siguientes:
a) Vocacion de servicio y actitud dinamica;

b) Buena salud fisica y mental;
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c) Disposicion de colaboracion;

d) Don de mando y liderazgo;

e) Conocimientos en la materia;

f)  Capacidad para la toma de decisiones;

g) Criterio para resolver problemas;

h) Responsabilidad, iniciativa, formalidad, aplomo y cordialidad;

)] Conciencia de que esta actividad se hace de manera voluntaria, y

i) Motivacion para el buen desempefio de esta funcion, que consiste en la salvaguarda de la vida e
integridad de las personas.

1.3 Funciones generales de los brigadistas

a) Difundir entre la comunidad del centro de trabajo, una cultura de prevencion de emergencias;
b)  Accionar el equipo de seguridad cuando se requiera;

c) Darlavoz de alarma en caso de presentarse un alto riesgo, emergencia, siniestro o desastre;
d) Ayudar a las personas a conservar la calma en caso de emergencia;

e) Utilizar sus distintivos cuando ocurra un alto riesgo, emergencia, siniestro o desastre o la simple
posibilidad de ellos, asi como cuando se realicen simulacros de evacuacion;

f)  Suplir o apoyar a los integrantes de otras brigadas cuando se requiera, y
g) Cooperar con los cuerpos de seguridad externos.
1.4 Funciones y actividades de la brigada de evacuacion

a) Implementar, colocar y mantener en buen estado la sefializacién del inmueble, lo mismo que los
planos guia. Dicha sefializacién incluira a los extintores, botiquines e hidrantes;

b)  Contar con un censo actualizado y permanente del personal;

c) Dar la sefal de evacuaciéon de las instalaciones, conforme a las instrucciones del coordinador
general;

d) Participar en simulacros de evacuacion y en situaciones de emergencia;

e) Ser guias y retaguardias en simulacros de evacuacién y en situaciones de emergencia, asi como
llevar a los grupos de personas hacia las zonas de menor riesgo y revisar que nadie se quede en su
area de competencia;

f)  Determinar los puntos de reunion;
g) Verificar permanentemente que las rutas de evacuacion estén libres de obstaculos;

h) Conducir a las personas durante una situacion de emergencia, libres de peligro y hasta un lugar
seguro, a través del acceso a la ruta de salida, ruta de salida y descarga de salida;

i)  Indicar al personal las rutas alternas de evacuacion, en caso de que una situacion amerite la
evacuacion del inmueble y que la ruta de evacuacion determinada previamente se encuentre
obstruida o represente algun peligro;

)] Realizar un censo de las personas al llegar al punto de reunion;

k)  Coordinar el regreso del personal a las instalaciones después de un simulacro o de una situacion de
emergencia, cuando ya no exista peligro, y

I)  Coordinar las acciones de repliegue, cuando sea necesario.
1.5 Funciones y actividades de la brigada de primeros auxilios

a) Contar con un listado de personas que presenten enfermedades crénicas, y tener los medicamentos
especificos para tales casos;

b) Reunir a la brigada en un punto predeterminado en caso de emergencia, e instalar el puesto de
socorro necesario para atender el alto riesgo, emergencia, siniestro o desastre;
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¢) Proporcionar los cuidados inmediatos y temporales a las victimas de un alto riesgo, emergencia,
siniestro o desastre, a fin de mantenerlas con vida y evitarles un dafio mayor, en tanto se recibe la
ayuda médica especializada;

d) Entregar el lesionado a los cuerpos de auxilio;

e) Realizar el inventario de los equipos que requeriran mantenimiento y de los medicamentos utilizados,
una vez controlada la emergencia, asi como reponer estos ultimos, y

f)  Mantener actualizados, vigentes y en buen estado los botiquines y medicamentos.
11.6 Funciones y actividades de la brigada de prevencién y combate de incendios
a) Vigilar el mantenimiento del equipo contra incendio;

b)  Vigilar que no exista sobrecarga de lineas eléctricas, ni que se acumulen en las areas deshechos de
material inflamable;

c) Vigilar que el equipo contra incendio sea de facil localizaciéon y no se encuentre obstruido;

d) Verificar que las instalaciones eléctricas y de gas, reciban el mantenimiento preventivo y correctivo
de manera permanente, para que las mismas ofrezcan seguridad;

e) Vigilar que se utilice el equipo de respiracion autbnoma cuando intervengan en espacios cerrados en
casos reales o en los simulacros;

f)  Conocer el uso de los equipos de extincion de fuego, de acuerdo con cada tipo de fuego;

g) Intervenir con los medios disponibles para tratar de evitar que se produzcan dafios y pérdidas en las
instalaciones como consecuencia de una emergencia de incendio;

h)  Concluir sus funciones cuando arriben los bomberos o termine el fuego incipiente;
i)  Participar en los simulacros y en la evaluacion de los mismos, y

)] Conocer el punto de reunién de los integrantes de la brigada.

1.7 Funciones de la brigada de comunicacion

a) Contar con un listado de numeros telefénicos de los cuerpos de auxilio en la zona, mismo que debera
dar a conocer a toda la comunidad;

b) Hacer las llamadas a los cuerpos de auxilio, segun el riesgo de la emergencia, siniestro o desastre
que se presente;

¢) En coordinacion con la brigada de primeros auxilios, tomar nota del nimero de la ambulancia o
ambulancias, el nombre o nombres de los responsables de éstas, el nombre, denominacion o razén
social y direccion o direcciones de las instituciones hospitalarias a donde sera remitido el paciente o
pacientes, y comunicarse con los parientes del o los lesionados;

d) Recibir la informacion de cada brigada, de acuerdo con el riesgo de la emergencia, calamidad o
desastre que se presente, para rendir el informe correspondiente al coordinador general y a los
cuerpos de emergencia;

e) Dar informes a los medios de comunicacion, cuando el riesgo de la emergencia, calamidad o
desastre lo amerite, y de acuerdo con la estructura u organizacién que se tenga en el centro de
trabajo;

f) Contar con el formato de amenaza de bomba, en caso de presentarse un evento de este tipo, y

g) Permanecer en el puesto de comunicacion hasta el Ultimo momento, previo acuerdo con el jefe de
brigada, y si cuenta con aparatos de comunicacion portétiles, ubicarlos en el punto de reunién.

11.8 Vigilancia a la salud de los brigadistas

a) Serecomienda un seguimiento a la salud de los integrantes de las brigadas desde su ingreso, y
b) En forma posterior a la atencidon de una emergencia.

11.9 Consideraciones generales sobre la planeacion de los simulacros de incendio

a) Poner énfasis en la evacuacion ordenada mas que en la velocidad. Si bien es deseable la velocidad
en desalojar un edificio o reubicar a los ocupantes, no es el Unico objetivo.
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b) Realizar, de manera prevista e imprevista y bajo condiciones variables, simulaciones de las
condiciones inusuales que puedan ocurrir en una emergencia real.

c) Los incendios siempre son inesperados. Si los simulacros se efecttian siempre de la misma manera y
a la misma hora pierden gran parte de su valor, y cuando por algun motivo durante un incendio real
no es posible seguir la rutina habitual del simulacro de incendio al cual se han acostumbrado los
ocupantes, se puede generar confusion y panico.

d) Los simulacros se debieran planificar cuidadosamente para simular las condiciones de un incendio
real. No sélo se debieran efectuar a diferentes horarios, sino también utilizar diferentes medios de
salida, suponiendo que la presencia de humo o flamas puede provocar que las rutas, escaleras y
salidas de emergencia no estén disponibles.

e) Capacitar a los trabajadores sobre las caracteristicas de seguridad contra incendios del centro de
trabajo; la ubicacién de las rutas, escaleras, salidas comunes y salidas de emergencia disponibles, y
los procedimientos a seguir.

La capacitacidon es una oportunidad de orientar a los trabajadores sin generar en ellos temores
infundados sobre los posibles casos de emergencia del centro de trabajo, considerando los
conocimientos previos, la edad y la habilidad de los participantes.

f)  Evaluar, antes del desempefio de un ejercicio de salida de emergencia, las instrucciones para los
trabajadores y demas ocupantes, y realizar practicas.

La utilidad y el grado de complejidad de los ejercicios de salida de emergencia a efectuarse
dependen de las caracteristicas, grado de riesgo y naturaleza del centro de trabajo.

g) En los centros de trabajo en los cuales el nimero de ocupantes es variable, tales como hoteles y
tiendas departamentales, no es posible efectuar simulacros de incendio regularmente. En estos
casos, los simulacros de incendio se debieran limitar a los trabajadores para que puedan dirigir a los
demas ocupantes del edificio o local en caso de incendio.

h)  En instalaciones como hospitales, los trabajadores debieran ensayar los procedimientos adecuados a
poner en practica en caso de incendio. Esta capacitacion siempre es aconsejable en todos los
centros de trabajo, ya sea que se puedan o no efectuar simulacros de incendio de manera regular.

i) Si un simulacro de incendio es considerado simplemente como un ejercicio rutinario del cual es
posible excusar a algunas personas, existe el grave peligro de que al producirse un incendio real no
se cumpla el objetivo del simulacro.

Sin embargo, pudieran existir algunas circunstancias bajo las cuales no seria posible que todos los
ocupantes participaran en un simulacro de incendio; por ejemplo, los pacientes incapacitados o
imposibilitados.

Cuando no sea posible que participen algunas personas en los simulacros, los planes de atencién a
emergencias debieran prever los procedimientos especiales para proteger o evacuar a estas
personas y ponerlos en practica durante los simulacros.

Guia de Referencia lll

Componentes y Caracteristicas Generales del Equipo de Proteccion Personal para los Integrantes de
las Brigadas contra Incendio

El contenido de esta guia es un complemento para la mejor comprensién de la Norma y no es de
cumplimiento obligatorio.

En esta guia se establecen algunas recomendaciones sobre los componentes que debieran formar parte
del equipo de proteccion personal de las brigadas contra incendio, que tendran como funciones el combate de
incendios y actividades de rescate.

Sin embargo, debe tenerse presente que el contenido de esta guia es enunciativo y no limitativo, por lo
que habran de considerarse los requerimientos que al respecto establezca la normatividad especifica
aplicable, las recomendaciones de los fabricantes y la asesoria de especialistas en la materia.

La ropa y equipo minimo para las brigadas se describe a continuacidon, con sus respectivas
especificaciones y, en su caso, riesgos por proteger:

Ill.1 Chaquetén y pantalén:
a) Textil exterior: autoextinguible, no se funde;
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b) Barrera de humedad: capa de polimero que impida que el agua y/o el vapor entren en contacto con la
persona;

c) Barrera térmica para combate de incendios en etapa avanzada: forro de fibra textil de polimero
autoextinguible, y

d) Para combate de incendio en etapa avanzada y en caso de exposicidon a agentes quimicos y
biolégicos altamente riesgosos, el chaquetén y pantalén debieran contar con costuras vulcanizadas,
y con cintas reflejantes autoextinguibles.

Ill.2 Casco:
a) Material exterior: dieléctrico de alta resistencia a impactos, a la temperatura y a la flama, y
b) Sistema de soporte interior:
1) Suspension;
2) Tafilete;
3) Proteccion a cuello y orejas por textil autoextinguible;
4) Mecanismo de ajuste;
5) Pantalla de proteccion facial resistente al calor;
6) Sistema de retencion de material resistente al calor y a la flama, y
7) Cintas reflejantes.
111.3 Botas de hule, contra:
a) Calory flama;
b) Descargas eléctricas (dieléctricas);
c) Impacto y compresion (con casquillo), y
d) Penetraciones a través de la suela.
Ill.4 Guantes, monjay tirantes del pantaldn, contra:
a) Calory flama;
b)  Exposicion o contacto con sustancias quimicas corrosivas;
c) Descargas eléctricas, de alta o baja tension, y
d) En su caso, baja temperatura.
111.5 Equipo auténomo de respiracion (combate de fuego en etapa avanzada):
a) Con duracion minima de 30 minutos, con alarma de fin de uso, y
b) Preferentemente de presién positiva.
111.6 Equipo de apoyo general:
a) Hacha pico;
b) Cuerdas;
c) Linterna,y
d) Herramental en general para remocién de escombros, entre otros.
Guia de Referencia IV

Detectores de Incendio

El contenido de esta guia es un complemento para la mejor comprensién de la Norma y no es de
cumplimiento obligatorio.

IV.1 Los detectores de incendio se clasifican en:
a) Detectores de humo;

b) Detectores de calor;

c) Detectores de gases de combustion;

d) Detectores de flama, y

e) Otfros tipos de detectores que identifican algun indicador de incendio.
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IV.1.1 Detectores de humo
Los detectores de humo mas usados son los que utilizan los principios de ionizacién y/o fotoelectrénicos.

Como regla general se recomienda instalar un detector por cada 80 metros cuadrados de techo, sin
obstrucciones entre el contenido del area y el detector, y una separacién maxima de 9 m entre los centros de
detectores. Estas medidas pueden aumentarse o disminuirse dependiendo de la velocidad estimada de
desarrollo del fuego.

IV.1.2 Detectores de calor

Los detectores de calor mas usados son los de temperatura fija y, los mas comunes, son los que se listan
enla Tabla IV.1.

Tabla V.1

Detectores de calor de uso comun

Clasificacion de Rango de deteccién °C Para colocarse en temperatura

temperatura ambiente maxima bajo techo °C
Ordinaria 58 a79 38
Intermedia 80 a 121 66
Alta 122 a2 162 107

Para la seleccion y colocacion de los detectores de calor se recomienda realizar un estudio técnico, ya que
la altura de los techos, la temperatura bajo el techo y el tipo de fuego, son las variables que determinan dichos
factores.

IV.1.3 Detectores de gases de combustion y detectores de flama

Para la selecciéon y colocacion de los detectores de gases de combustién, y detectores de flama, se
recomienda realizar un estudio técnico debido a lo complejo de su seleccion.

IV.1.4 Otros tipos de detectores

En ciertas circunstancias donde no son apropiados los detectores de humo, puede ser conveniente utilizar
para propositos especiales detectores de flama, de calor y otros dispositivos de deteccién de incendios.

La aplicacion de estos tipos especiales de detectores debera basarse en un estudio técnico y utilizarse de
acuerdo con las instrucciones de instalacién del fabricante.

IV.2 Para la selecciéon y colocacion de los detectores de incendio en los centros de trabajo, se
recomienda que se considere lo siguiente:

a) Elriesgo de incendio;

b) Las caracteristicas de las mercancias, materias primas, productos o subproductos que se manejen;
c) Los procesos, operaciones y actividades que se desarrollen;

d) Las caracteristicas estructurales del centro de trabajo, y

e) Elradio de accion de los detectores.

IV.3 Las caracteristicas que se recomienda tengan los sistemas de deteccién de incendio son:

a) Disponer de un sistema de supervision automatico;

b) Contar con dispositivos de alarma remotos, visuales y/o sonoros;
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c)
d)

Tener un sistema de localizacion de la sefial de alarma, y
Operar con suministro de energia eléctrica de corriente alterna y contar con un respaldo de baterias.

Se recomienda que los detectores de incendio funcionen con corriente alterna y/o continua, y
cuenten con alarma sonora y/o visual integrada.

IV.4 Los factores recomendados para la seleccién de detectores son los siguientes:

a)

b)

c)
d)

e)

)

El desarrollo del incendio: Si analizamos la curva estandar del fuego, podriamos pensar que los
detectores mas apropiados para un incendio serian, en primer lugar, los detectores ultrasensibles y
en segundo los detectores de humo.

No obstante, esta curva representa un desarrollo ideal de un incendio y sera muy habitual
encontrarnos con fuegos de muy distinta evolucién, totalmente diferentes a la curva tipo.

El posible desarrollo del incendio en un determinado local dependera, por un lado, del tipo de
material almacenado o contenido y de los materiales que conforman el local, y por otro, de la forma
en que éstos puedan arder, por lo que es posible que se genere un incendio con humo abundante,
con mucho calor o con flamas.

La altura del local: El tiempo de respuesta de los detectores dependera de la altura del local, puesto
que la concentracion de los humos y la temperatura de los gases disminuiran con ésta.

Las condiciones ambientales: Estas influiran a la hora de elegir el detector.

La temperatura: La influencia de la temperatura en los detectores de flama y humos es inapreciable
hasta 50 °C, a no ser que las especificaciones del detector no lo aconsejen.

Para los detectores termostaticos, la temperatura de disparo debera superar a la ambiente entre 10 y
30 °C. Se recomienda no emplearlos cuando ésta sea inferior a 0 °C.

No es conveniente el empleo de detectores termovelocimétricos cuando la temperatura del recinto
pueda presentar grandes variaciones.

El movimiento del aire: Esta condicidon afectara unicamente a los detectores de humo por propiciar
la disolucion de éste en la atmoésfera, y por las particulas de suciedad y polvo que se alojan en los
sensores.

El valor aceptado sera el especificado por el fabricante, aunque unos valores de referencia pueden
ser del orden de 8 m/s para 6pticos y 12 m/s para iénicos.

Las vibraciones: No deberan afectar a los detectores, salvo especificaciones del fabricante.

La humedad: Los limites de humedad seran especificados por el fabricante. Un valor alto de
humedad con condensacién puede producir falsas alarmas en los detectores de humo.

El humo, polvo y aerosoles: Este tipo de particulas, como consecuencia de la intensidad de la
actividad ejercida, por ejemplo en la carpinteria, puede provocar alarmas no deseadas en los
detectores de humo.

Las radiaciones Opticas: No provocaran alteraciones en los detectores de temperatura y humos. En
los detectores de flama se deberan tener en cuenta, segun el tipo de tecnologia del detector.

La extension de la proteccion: Es muy recomendable cubrir la totalidad del edificio o sobre todo los
locales de mayor riesgo, como:

1) Los locales de almacenamiento de productos y materias: documentos, archivos, basura, entre
otros;

2) Los locales térmicos: salas de calderas, centros de transformacién, cuartos de ascensores, entre
otros, y

3) Elfalso plafén o pisos elevados cuando en ellos se encuentren instalaciones importantes.

IV.5 Las areas que pueden no tener sistemas de deteccion de humo son las siguientes:
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a) Los locales sanitarios donde practicamente no existe riesgo de ignicién, salvo que se utilicen para
almacenamiento de materias que si lo tengan;

b) Los conductos de cables de seccion inferior a 2 m?, siempre que estén sellados contra el fuego;
c) Los huecos sellados contra el fuego;

d) Los locales protegidos por sistemas de extincion automaticos con rociadores, salvo que lo elija la
normatividad vigente, y

e) Los muelles de carga descubiertos.
IV.6 Requerimientos minimos para instalaciones contraincendios

La medicion de temperatura y humo, tanto desde el punto de vista de la seguridad como desde la
adecuacion del ser humano al medio ambiente, debera estar siempre referida a parametros cercanos a los
requeridos para la supervivencia humana.

En este sentido, deberan considerarse aquellas condiciones extremas de temperatura y contaminacion
ambiental (en forma de humo o polvo) en las que las personas aun puedan tomar decisiones para una
evacuacion ordenada.

Es decir, aunque los niveles de temperatura no sean lo suficientemente altos para generar un incendio por
combustion espontanea, si pueden ser mortales para los individuos que eventualmente estén en el lugar y
cuya piel, en tales condiciones, pueda sufrir alteraciones o que el incremento de la densidad 6ptica generada
por el humo afecte su vista o su respiracion.

Las pruebas realizadas por laboratorios de prestigio han fijado requerimientos minimos en cuanto a la
ubicacion y cantidad de detectores por superficie a cubrir, que protejan a las personas que se encuentren
incidentalmente en los lugares donde pueda haber un principio de incendio.

También, en el caso de ausencia de personas dentro de la instalacion protegida, los requerimientos de
numero y ubicacion de los detectores dependeran de tres factores basicos:

a) La carga de fuego;
b) La altura del cielorraso, y
c) Los caminos del humo.

En las éareas de gran superficie, donde la carga de fuego cambia de posicidbn permanentemente
(mercancia que entra y sale y se estiba en cualquier lugar sin un plan de rutina), la prevencion mas aceptable
es la de situar el sistema de detectores de humo de manera que no requiera cambiar de ubicacion la
mercancia estibada.

Los valores basicos consensuados parten desde un area abierta con plafén o cielorraso plano de 3 m de
altura, donde si el ambiente esta vacio y al mismo tiempo encerrado entre cuatro paredes (de cualquier
superficie no superior a 2 500 m?), las recomendaciones establecidas se fijan de la manera siguiente:

a) Ningun detector podra instalarse a menos de 0.10 m de distancia desde la interseccion de cualquier
pared lateral y el cielorraso, y de instalarse sobre la pared lateral sera 0.10 m por debajo del plafén o
cielorraso. Véase la Figura IV.1.
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Figura IV.1
Ubicaciéon de detectores en intersecciones

La distancia maxima medida desde cualquier pared hasta la primer linea de detectores, no podra
exceder los 4.50 m, excepto si se trata de detectores de humo lineales en cuyo caso sera de 7.50 m.

La distancia maxima entre dos detectores de humo para una altura minima de 3 m, medidos entre el
piso y el plafon o cielorraso, sera de 9 m, cuando la losa, plafén o cielorraso no tengan vigas
descendentes que sobresalgan hacia abajo mas de 0.45 m.

Para areas de corte irregular, el espaciamiento entre detectores sera mayor que el recomendado por
los fabricantes de los equipos, teniendo en cuenta que el espacio maximo desde el detector hasta el
punto mas lejano de la pared lateral, esquina o dentro de su zona de proteccién no sea mayor que
0.7 veces el espacio recomendado, como se aprecia en la Figura IV.2.
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Figura IV.2
Espaciamiento entre detectores

e) Cuando la altura de la losa, plafén o cielorraso comienza a incrementarse desde los 3 m hasta los 9
m, el espacio entre detectores comenzara a reducirse dado que la distancia a recorrer del humo o
fuego sera mayor, de acuerdo con la Tabla IV.2.

Tabla IV.2
Espaciamiento entre detectores
Altura Porcentaje del espacio recomendado

Desde (m) Hasta (m) (%)

0.00 3.00 100

3.01 3.66 91

3.67 4.27 84

4.28 4.88 77

4.89 5.94 71

5.95 6.10 64

6.11 6.71 58

6.72 7.32 52 (o deteccion lineal)

7.33 7.92 46 (o deteccion lineal)

7.93 8.53 40 (o deteccion lineal)

9.15 en adelante deteccion lineal

Otro fendbmeno a tener en cuenta y, que depende en gran manera del material con el que esta hecho el
cielorraso, es el de la estratificacion.

Los techos parabdlicos construidos con chapa de aluminio acanalada o de chapa de hierro galvanizado, y
los techos a dos aguas o parabdlicos realizados con chapas acanaladas de fibrocemento o de fibra de cartén
embreado y pintado, hacen que se deban tener en cuenta las grandes diferencias de temperatura radiadas
por estos materiales, ya que son calentados por los rayos del sol conservando una gran inercia térmica
durante la noche, es decir se enfrian lentamente.

Este exceso de temperatura almacenada en la losa, plafén o cielorraso origina una zona de un espesor
variable por debajo del cielorraso donde el humo no podria llegar debido a la pérdida de ascenso térmico, es
decir, que al ser mas caliente la superficie contigua a la losa, plafén o cielorraso, habria una barrera natural
contra el humo, y si los detectores de humo se colocaran pegados a ellos, se puede predecir que no
detectaran la presencia del humo.

Una vez asumido este fendmeno como probable, se recomienda colocar los detectores alejados de la losa,
plafén o cielorraso, al menos 0.30 m, ya sea todos o cada dos lineas de detectores.

Si se considera que se puede presentar el fendmeno de estratificacion en el area a proteger, se debera
pensar en otra opcion alternativa o complementaria a los detectores de humo puntuales, como lo puede ser la
deteccién de humo lineal a través de un haz de luz proyectada.
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La dilucién del humo por corrientes de aire (ventilacion, aire acondicionado o aberturas naturales), también
tiene una incidencia notable en cuanto a la cantidad de detectores que se requeriran para una instalacion,
véase Figura IV.3, puesto que cuanto mayor sea el caudal de movimiento de aire en el ambiente, menor sera
la superficie de cada detector que esté en condiciones de operar. Debera realizarse un estudio del camino de
los humos, utilizando una antorcha fumigena no destructiva.

, El detectar puede ser colocada
x en cualguier parte de esta area

dh. A

[ bt e o——=]
a2 5 5 a2
S = espaciamiento del detectar

Figura IV.3

Espaciamiento del detector en techo inclinado

También es muy util conocer el caudal de movimiento de aire del lugar, utilizando un anemémetro digital.
La Tabla IV.3 servira como ayuda para determinar la superficie segura por detector, en relaciéon con los
cambios de aire del lugar protegido.

Tabla V.3

Cobertura de superficie por detector de incendios

Tiempo de renovacion de aire Cambios de aire por hora Superficie cubierta por
(en minutos) detector (m?)
1 60 11.60
2 30 23.10
3 20 34.66
4 15 46.21
5 12 57.76
6 10 69.32
7 8.6 80.86
8 7.5 83.17
9 6.7 83.17
10 6 83.17

Como se puede apreciar, la seleccién y ubicaciéon de los detectores para un sistema de proteccién contra
incendio, deberan estar orientadas a lograr una deteccion oportuna, a fin de alertar con suficiente tiempo para
evitar el riesgo.

Guia de Referencia V
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Sistemas Fijos contra Incendio

El contenido de esta guia es un complemento para la mejor comprension de la Norma y no es de
cumplimiento obligatorio.

V.1 Redes hidraulicas

Se recomienda que éstas cumplan al menos con lo siguiente:

a)
b)
c)

d)

e)

f)

9)

h)

)

Ser de circuito cerrado o anillos, con valvulas de seccionamiento;
Contar con una memoria de calculo del sistema de red hidraulica contra incendio;

Disponer de un suministro de agua exclusivo para el servicio contra incendios, independiente al que
se utilice para servicios generales;

Prever un abastecimiento de agua de al menos dos horas, a un flujo de 946 I/min, o definirse de
acuerdo con los parametros siguientes:

1) Elriesgo por proteger;

2) El area construida;

3) Una dotacion de cinco litros por cada metro cuadrado de construccion, y

4) Un almacenamiento minimo de 20 metros cubicos en la cisterna;

Tener un sistema de bombeo para impulsar el agua a través de toda la red de tuberia instalada;

Contar con un sistema de bombeo que tenga, como minimo, dos fuentes de energia, que pueden ser
eléctrica, diesel, tanque elevado, o una combinacion de ellas, automatizadas y que mantengan la
presion indicada en el inciso j) del presente numeral;

Disponer de un sistema de bomba jockey para mantener una presion constante en toda la red
hidraulica;

Tener una conexion siamesa accesible y visible para el servicio de bomberos, conectada a la red
hidraulica y no a la cisterna o fuente de suministro de agua;

Contar con conexiones y accesorios que sean compatibles con el servicio de bomberos, y

Mantener una presién minima de 7 kg/cm? en toda la red. Esta condicion debera conservarse cuando
el sistema esté funcionando, es decir, cuando estén abiertas un determinado nimero de mangueras
o rociadores, segun las especificaciones del fabricante o instalador.

V.2 Se recomienda que los sistemas fijos contra incendio tengan las caracteristicas siguientes:

a)
b)

c)

d)

e)

Sean de activacion manual o automatica;

Estén sujetos a supervision o monitoreo para verificar la integridad de sus elementos activadores, por
ejemplo valvula solenoide, asi como las bombas;

Tener un interruptor que permita la prueba del sistema, sin activar los elementos supresores de
incendio;

Sin estar limitados a ellos, existen los siguientes tipos: sistema de redes hidraulicas, asi como de
rociadores con agentes extintores, tales como el agua, bidéxido de carbono, polvo quimico seco,
espumas, sustitutos de halén y agentes limpios, y

Contar con las estimaciones minimas de equipo contra incendio para combatir el mayor riesgo de
incendio del centro de trabajo.

V.3 Uso de los sistemas fijos contra incendio del tipo de rociadores automaticos y otros
alternativos

a)

b)

Se recomienda utilizar sistemas fijos contra incendio del tipo de rociadores automaticos, en las areas
de los centros de trabajo clasificadas con riesgo de incendio alto;

En areas de cocinas, o en aquéllas donde el agua pueda ser un factor de pérdida de bienes o que
incremente los riesgos, o donde se pueda proteger del riesgo con una menor inversion, se podran
instalar sistemas fijos contra incendio alternos o adicionales, mismos que se mencionan mas
adelante;
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c)

d)

Quien disefie, instale o proporcione mantenimiento a este tipo de sistema, debe ser una persona con
conocimientos y experiencia reconocidos, o calificado con base en la normatividad aplicable a dicho
sistema, y

La instalacion y mantenimiento son especificos para cada tipo de sistema contra incendio, cuyas
condiciones pueden consistir, entre otras, en las siguientes:

1) Sistemas de supresion de incendios en cocinas:
a) Ser instalado de acuerdo con el manual del fabricante;

b)  Proteger todos los ductos, el pleno de las campanas y todos los aparatos de cocina a
través de boquillas direccionadas a cada aparato, o de una cobertura completa del area
donde se trabaje con fuego, segun el manual del fabricante;

c) Disponer de un sistema de activacién manual y otro automatico;

d) Contar con valvula de corte rapido de gas en las cocinas que trabajen con gas licuado de
petroleo o natural;

e) Asegurar en cada revision que las boquillas cuenten con su capuchdn, y que el indicador
de que el sistema esta operable se encuentre de acuerdo con el mecanismo que le haya
disefiado el fabricante (mirilla o manémetro);

f) Tener un croquis o plano de la distribuciéon de la cocina especificando el tipo, dimensiones
y ubicacion de los aparatos de cocina y el diagrama del sistema, y

g) Disponer de una bitacora de mantenimiento y pruebas.

2) Sistemas de supresion de incendios a base de agentes limpios incluyendo biéxido de
carbono:

a) Serinstalado de acuerdo con el manual del fabricante;
b)  Contar con un sistema de activacion manual y uno automatico;
c) Disponer de un sistema de aborto de la descarga;

d) Tener una pre-alarma para evacuacion antes de la descarga para la operacion de sistemas
de agentes extintores de bidxido de carbono al 100%.

En caso de utilizar sistemas con agentes limpios que al contacto con el fuego produzcan
fluoruro o cloruro de carbonilo, que ya estén instalados, debera evacuarse el area en 60
segundos como maximo, después de la descarga;

e) Contar con la memoria de calculo del sistema;
f) Disponer de planos o croquis del area o areas a proteger, y
g) Tener una bitacora de mantenimiento y pruebas.
3) Sistemas de supresion de incendios a base de polvos quimicos secos, previo analisis:
a) Ser instalados de acuerdo con el manual del fabricante;
b)  Contar con la descripcion y justificacion técnica para su instalacion en las areas a proteger, y

c) Asegurar en cada revision que las boquillas cuenten con su capuchén.

V.4 Se recomienda elaborar y conservar la documentacién relativa a la memoria de célculo, planos
y bases de disefio de los sistemas fijos contraincendio, en la que se asentara al menos la informacion
aplicable siguiente:

a)

b)
c)

d)
e)
f)
9)
h)

La determinacion de la clase de riesgo de incendio para el cual se ha instalado el sistema fijo,
incluyendo tipo, cantidad y disposicion del material combustible o inflamable presente;

El tipo de sistema instalado y agente extintor empleado;

Los datos generales y localizacion de tuberia, detectores, dispositivos de operacion, dispositivos de
descarga y equipo auxiliar;

Los calculos hidraulicos;

El flujo volumétrico y presion requerida en toda la red;

El tiempo de abastecimiento;

El tipo y capacidad del sistema de bombeo;

La identificacion y capacidad de todos los equipos y dispositivos que forman parte del sistema;
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)
k)

Las especificaciones de los dispositivos de descarga;
Los materiales y principales dimensiones de tuberias;

se encuentre en el area, y

La firma del responsable autorizado por el patron.

Guia de Referencia VI

Las medidas de seguridad para el personal que instale, opere o dé mantenimiento al sistema y que

Recomendaciones sobre Periodos Maximos y Actividades Relativas a la Revisién y Prueba de
Sistemas y Equipos contra Incendio

El contenido de esta guia es un complemento para la mejor comprension de la Norma y no es de
cumplimiento obligatorio.

VI.1 En esta guia se establecen algunas recomendaciones en relacién con la revisién y prueba a que
deberan someterse algunos de los principales equipos y sistemas fijos contra incendio.

Sin embargo, debera tenerse presente que el contenido de esta guia no es exhaustivo, por lo que debera
complementarse de acuerdo con las instrucciones del fabricante o instalador.

Es primordial destacar que dichos sistemas y equipos cuenten con una certificacién de cumplimiento con
la normatividad nacional o, a falta de ésta, internacional aplicable.

VI.2 El mantenimiento preventivo a los dispositivos, equipos y sistemas debera efectuarse segun las
instrucciones del fabricante, y el correctivo habra de realizarse en forma inmediata en caso de dafio o falla

evidentes.

La frecuencia del mantenimiento y la limpieza depende del equipo instalado y de las condiciones del
ambiente del area o local.

En la Tabla VI.1 se presentan la frecuencia para la revision de dispositivos, equipos y sistemas contra
incendio, asi como el tipo de pruebas por efectuar.

Tabla VI.1

Frecuencia de larevisién y el tipo de pruebas

Equipo o sistema

Revision

Prueba

Alarma manual contra

Semanal.

Mensual maximo.

mcend:o (esltac(ljones Condiciones fisicas. Accionamiento de todos los dispositivos de
manuales, pulsadores activacion.
manuales).
Detectores de |Diariamente y por cada turno. Semestral.
incendio. Que el panel de control indique|Operacion de cada detector de flama.
funcionamiento normal.
Mensual. Anual.
Condiciones fisicas. Operacion de los detectores de calor y de humo.
Limpieza segun recomendaciones del
fabricante.
Reemplazo de baterias segun
recomendaciones del fabricante.
Mensual.

Accionamiento de un detector o pulsador de
alarma (como minimo de un area diferente cada
mes), para comprobar la capacidad del equipo
de sefializacion y control de recibir una sefal, de

hacer sonar la alarma y de poner en
funcionamiento los demas dispositivos de
alarma.

Depésitos de agua.

Mensual.

Condiciones fisicas (posibles agrietamientos,
fugas, evidencia de corrosion, funcionamiento
de flotadores).

Nota: Los depodsitos de agua se deberan
someter a un programa anual de control de

corrosion y control de sedimentacion.
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Unidad de bombeo |Mensual. Semanal.
diesel. Verificar que las bombas se encuentren libres|Por 30 minutos a operacién normal sin
de dafios fisicos. descarga.
Comprobar la presiéon de todos los|Anual.
manémetros de la bomba. De presion contra flujo.
Comprobar todas las valvulas para constatar
que estan abiertas.
Unidad de bombeo |Mensual. Semanal.
eléctrica

Verificar que las bombas se encuentren libres
de dafos fisicos.

Comprobar la presion de todos los

mandmetros de la bomba.

Comprobar todas las valvulas para constatar
que estan abiertas.

A operacion normal sin descarga.
Anual.

De presién contra flujo.

Hidrantes y monitores.

Mensual.

Comprobar los armarios de mangueras para
constatar que no estan dafiados y que todo el
equipo esta en buen estado.

Semestral.

En hidrantes de columna seca. Comprobar la
estanqueidad de las salidas de los hidrantes;
la existencia de fugas; roturas en el cuerpo
del hidrante; desgaste o aristas redondeadas
en la tuerca de apertura, y dafios en las
roscas de las salidas.

Anual.

Comprobar que todos los hidrantes se

encuentran accesibles.

Anual.

En hidrantes de columna mojada. Comprobar
la estanqueidad de las salidas de los
hidrantes; las fugas en la parte alta de los
hidrantes y en las juntas de las tapas; roturas
en el cuerpo del hidrante, y desgaste en la
tuerca de apertura.

Valvulas
seccionadoras.

Mensual.

Apertura y cierre.

Red de tuberias.

Mensual.

Verificacion de fugas, derrame o dafio fisico.

Trianual.

De flujo por ramales.

Mangueras y boquillas.

Mensual.

Verificacion de fugas, derrame o dafio fisico.

Trianual.

Hidrostatica de mangueras.

Caja (gabinete) de|Mensual.

mangueras. Verificacion de contenido, limpieza,
accesibilidad y posible dafio fisico.

Caseta de equipo de|Mensual.

proteccion personal. Verificacion de contenido, limpieza

accesibilidad y posible dafio fisico.
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Guia de Referencia VI
Extintores contra Incendio

El contenido de esta guia es un complemento para la mejor comprension de la Norma y no es de
cumplimiento obligatorio.

VII.1 Seleccion de extintores portéatiles y méviles

Los extintores se seleccionan de acuerdo con las diferentes clases de fuego y de conformidad con la Tabla
VIIL1.

Tabla VII.1
Clase de Fuego y Agente Extintor Aplicable
Agente extintor Fuego Clase A | Fuego Clase B | Fuego Clase C | Fuego Clase D [ Fuego Clase K
Agua Si No No No No
Polvo Quimico Seco, Si Si Si No No
tipo ABC
Polvo Quimico Seco, No Si Si No No
tipo BC
Bioxido de Carbono No Si Si No No
(COy)
Agentes limpios* Si Si Si No No
Espuma Mecanica Si Si No No No
Agentes Especiales No No No Si No
Quimico Humedo Si Si No No Si

* El uso de los agentes limpios a base de gases halén, se ha venido restringiendo gradualm1ente hasta que
llegue a eliminarse por completo, en cumplimiento a lo dispuesto por el Protocolo de Montreal ', debido a que
son compuestos que dafian la capa de ozono de la atmésfera.

' Publicado en el Diario Oficial de la Federacién de 25 de enero de 1988.
VII.2 Extintores a base de polvo quimico seco

Para mayor conocimiento de la capacidad nominal de los extintores de polvo quimico seco, de su alcance
y tiempos de descarga, referirse a lo establecido en la Tabla VII.2.

Tabla VII.2

Caracteristicas de los Extintores de Polvo Quimico Seco

Tino Capacidad nominal de polvo Alcance minimo IEilrenr:]te(s) g:l Longitud minima
P quimico seco kg m d P de mangueracm
escarga s
| 0.75a2.3 1.5 8a10
I/ 4.5 hasta 27.2 * 3.0 8a25 40/50
Il 34.0 hasta 250 3.0 30a60 300/500
Il 500 3.0 60 -—-

* Los extintores de mas de 20 kg deben ser moviles (sobre ruedas).
VIl.2.1 Descarga minima

El extintor cargado a sus valores nominales de presion y capacidad de polvo quimico seco, debera
descargarse por lo menos al 85% de su capacidad nominal.

VI1.2.2 Operacion y procedimiento de prueba de descarga del extintor

Al funcionar el extintor con las manijas totalmente accionadas durante el tiempo de descarga continua
establecido en la Tabla VII.2, la descarga debera ser igual 0 mayor a 85% de su capacidad nominal de polvo
quimico seco.

VI1.3 Extintores a base de biéxido de carbono (CO,)
VII.3.1 Descarga minima

Al funcionar el extintor durante el tiempo de descarga continua, debera descargarse en su totalidad.



Jueves 9 de diciembre de 2010 DIARIO OFICIAL (Primera Seccién)

VII.3.2 Operacion del extintor

La descarga debera ser en forma de una nube de gas/nieve, la cual tiene un alcance de 1 m a 2.5 m. No
se debera usar al aire libre o donde haya vientos o corrientes de aire.

VII.3.3 Precauciones especificas

a) La concentracidon necesaria para la extincién del fuego reduce la cantidad de oxigeno que se
necesita para la proteccion de la vida, por lo que se recomienda adoptar medidas de proteccion
cuando se use en espacios cerrados reducidos;

b) Las pruebas hidrostaticas deberan realizarse cada 5 afios por un maximo de 4 veces, por lo que la
vida util maxima de un extintor de CO,, es de 20 afos, y

c) Los extintores deberan tener grabado con numero de golpe en el domo del recipiente lo siguiente:
1) Elnumero de serie;
2) La presion maxima de trabajo;
3) La presion hidrostética;
4) La presién de trabajo;
5) El mes y afo de fabricacion, separados con una diagonal;

6) La marca de identificacion de cada prueba hidrostatica que debera incluir el mes y afio de
realizacion, y la identificacion del responsable que las realizo, y

7) La capacidad del recipiente en kilogramos.
VII.4 Extintores a base de agua a presion contenida

Las especificaciones de los extintores a base de agua a presion contenida se establecen en la Tabla VII.3,
y las correspondientes a los extintores a base de Espumas Mecanicas, en la Tabla VIl .4.

Tabla VII.3
Especificaciones para Extintores a Base de Agua a Presion Contenida
Capacidad ., Alcance minimo, Tlempo optlmo de
Agente : : Operacion funcionamiento
nominal, en litros en metros
en segundos
Agua Hasta 10 Presién 9 45
Agua Hasta 50 Presién 10 100
Agua Mayor de 50 Presién 10 150
Tabla VIl.4
Especificaciones para Extintores a Base de Espumas Mecéanicas
. et Tiempo de
Agente C_:apaudac_i Operacion AIEEEE MR, descarga en
nominal, en litros en metros
segundos
Espumas 9.5 Presién 6 50

mecanicas tipo
AFFF y FFFP al
3%y 6%

VII.4.1 Descarga minima

La cantidad total de agua descargada por el extintor hasta el término de su operacion aprovechable
debera ser como minimo el 89% de la capacidad nominal.

VIl.4.2 Mantenimiento

Los extintores del tipo de presion contenida con agentes extintores himedos deberan sujetarse a revision
y ser desarmados anualmente, considerando el recipiente y sus componentes, tales como mandmetro,
valvula, seguro, manguera, manija de accionamiento y, cuando se requiera, repararlos, sustituirles las partes
dafadas o reemplazarles el agente extintor.

VIIL.5 Extintores a base de espuma mecanica

Los cilindros de los extintores que usen un agente extintor a base de espumas mecanicas de los tipos
AFFF y FFFP, deberan ser de acero inoxidable.
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VII.6 Extintores portatiles a base de halén

Debido al dafio comprobado que éstos ocasionan a la capa de ozono de la tierra y consecuentemente al
ser humano, se recomienda:

a) No usarse en simulacros, y
b) Buscar la posibilidad de cambiarlos por otros con diferente agente extintor.
VII.7 Prueba hidrostatica

Los extintores deberan ser probados hidrostaticamente a intervalos que no excedan a los establecidos en
la Tabla VII.5.

Tabla VII.5

Intervalo de Prueba Hidrostatica para Extintores

Tipo de extintor Intervalo de prueba en afos

De agua a presion y/o anticongelante 5
Agente humectante (agua penetrante) 5
AFFF y FFFP (espuma formadora de pelicula acuosa) 5
Polvo quimico seco con presidon contenida, recipiente con 5
costuras de soldadura

Polvo quimico seco con cartucho de presurizado exterior 12
Bioxido de carbono 5
Agentes halogenados 5
Agentes limpios 5

Nota: Se recomienda que una vez realizada la prueba hidrostatica, se solicite al ejecutor de dicha prueba
un documento con los resultados de la misma.

A continuacién, se incluye una guia de procedimientos generales para el mantenimiento de extintores.
Guia para el Usuario sobre el Mantenimiento de Extintores
Tabla VII.6

Clasificacion por tipo de extintor

Familia Tipo y Caracteristicas Genéricas del Extintor y Agente Extintor

Categoria 1 Extintor presurizado permanentemente que contiene como agente extintor agua, agua
con aditivos o espuma.

Categoria 2 Extintor presurizado permanentemente que contiene como agente extintor polvo quimico
seco, agentes limpios* o quimicos hiumedos.

Categoria 3 Extintor que contiene como agente extintor agua, agua con aditivos o espuma, y se
presuriza al momento de operarlo por medio de gas contenido en cartuchos o capsulas,
internas o externas.

Categoria 4 Extintor que contiene como agente extintor polvo quimico seco, y se presuriza al
momento de operarlo por medio de gas contenido en cartuchos o capsulas, internas o
externas.

Categoria b Extintor que contiene bidxido de carbono como agente extintor, y todos los cartuchos o
capsulas de los extintores sefialados en las categorias 3 y 4.

* El uso de los agentes limpios a base de gases haldn, se ha venido restringiendo gradualmente hasta que
llegue a eliminarse por completo, en cumplimiento a lo dispuesto por el Protocolo de Montreal®, debido a que
son compuestos que dafian la capa de ozono de la atmésfera.

1 Publicado en el Diario Oficial de la Federacion de 25 de enero de 1988.
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Tabla VII.7

Aspectos Generales para la Revision y Mantenimiento de Extintores

. . . . Categoria
Referencia No. Procedimiento de Revision / Mantenimiento 3 7 :
Revisar que:
» La aguja del manémetro indicador de presion esté
1 dentro de la zona de operacion, y
» La caratula sea legible, visible y que el collarin,
seguro, precinto o marchamo, no estén alterados.
En caso contrario, proporcionar mantenimiento.
Revisar detalladamente el cilindro.
Efectuar la prueba hidrostatica al cilindro si:
» Tiene mas de 5 afos desde la ultima prueba
hidrostatica;
2 »  Presenta evidencia de corrosion, o su superficie esta X X X
rugosa en el interior, o
»  Presenta notable pérdida de la pintura exterior y
existe corrosion.
En caso de no soportar la prueba hidrostatica o la
corrosion sea severa, dar de baja el extintor.
Revisar que el extintor:
»  No ha sido expuesto al fuego;
3 » No Present.a golpes, o X X X
»  No tiene pliegues en el cuerpo.
En caso contrario, darlo de baja y sustituirlo por uno de las
mismas caracteristicas.
Revisar que la boquilla o difusor y manguera:
»  Estén limpias;
»  No estén obstruidas en su interior;
»  No presenten cuarteaduras o cortes;
4 » Estén correctamente acopladas y firmes sus X X X
conexiones;
»  No le falten partes, y
»  Estén en buenas condiciones.
En caso contrario, proporcionar mantenimiento.
Revisar que el extintor:
»  Cuenta con su carga completa, y
5 »  No ha sido operado (disparado). X X X
En caso contrario, proporcionar mantenimiento y, en su
caso, recarga.
Verificar que las instrucciones de uso (nemotecnia) y tipo
6 de fuego, sean legibles y correctas. X X X
En caso contrario reemplazarlas.
Cerciorarse de que las ruedas de las unidades moviles:
2 »  Se conserven redondas, y X X X
»  Giren libremente en el eje de apoyo y no se atasquen.
En caso contrario, proporcionar mantenimiento.
Revisar que:
»  El extintor tenga la etiqueta del ultimo servicio de
mantenimiento realizado, sin dafio alguno y sea
legible, y
8 »  El prestador que efectud el servicio de mantenimiento X X X
cuenta con el dictamen de cumplimiento con la NOM-
154-SCFI-2005.
En caso de no contar con alguno de estos aspectos,
proporcionar al extintor mantenimiento y, en su caso, la
recarga.
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Guia de Referencia VIII

Agentes Extintores

El contenido de esta guia es un complemento para la mejor comprension de la Norma y no es de
cumplimiento obligatorio.

VIII.1 Apariencia de los agentes extintores

VIII.1.1 Cuando los agentes extintores se encuentren expuestos a la atmodsfera se clasifican, segun su
estado fisico, en tres grupos:

a) Liquidos;

b) Sdlidos, y

c) Gasesy vapores.

VIII.2 Ingrediente activo de los agentes extintores

El nombre del ingrediente activo, su férmula quimica y el porcentaje que contenga de agente extintor,
estaran incluidos en los documentos que amparen la garantia del producto y de los equipos contra incendio
que los contengan, indicando ademas los tipos de fuego en los que se puede utilizar satisfactoriamente.

VIII.3 Cantidades de agente extintor a utilizar en los centros de trabajo

La cantidad de agente extintor que se debera utilizar en la proteccion contra incendio, se determina en
proporcion directa al riesgo de incendio en que se clasifique el centro de trabajo. El contenido minimo de su
masa o volumen aceptable por concentracién en un solo equipo, se establece en la Tabla VIII.1.

Tabla VIII.1
Contenido Minimo de Agente Extintor
Grupo genérico Unidades de medida Capacidad nominal
Liquidos Litros 9.5
Sdlidos Kilogramos 45
Gases y vapores* Kilogramos 2.2

*Se pesan cuando se encuentran comprimidos o licuados y sometidos a presion.
VIIl.4 Recarga de los agentes extintores

Se recomienda complementar la carga de los agentes extintores gaseosos o vapores, cuando su masa
haya disminuido en mas de un 10% de su peso original. En el caso de los agentes limpios se debiera contar
con un sistema cerrado de recuperacion.

Guia de Referencia IX
Modelo de Cuestionario para las Entrevistas a Trabajadores y Brigadistas

El contenido de esta guia es un complemento para la mejor comprension de la Norma y no es de
cumplimiento obligatorio.

En esta guia se establecen ejemplos de preguntas, no limitativas, que pueden ser utilizadas tanto por las
unidades de verificacion, las unidades de proteccion civil o la autoridad laboral, para verificar el conocimiento
de los trabajadores y brigadistas en materia de prevencion y proteccion contra incendios.

IX.1 Para trabajadores
a) ¢Qué es la prevencion de incendios?

b) Mencione en qué lugar o lugares del centro de trabajo se ubica el croquis, plano o mapa que
identifica las principales areas o zonas del centro de trabajo con riesgo de incendio, asi como la
ubicacién de los medios de deteccidn y los equipos y sistemas contra incendio.
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c)
d)

e)

)
k)

)

¢ Cual es el equipo contra incendio con que cuenta su centro de trabajo?

Mencione las principales instrucciones de seguridad establecidas en su puesto o area del centro de
trabajo para prevenir riesgos de incendio.

¢ Qué haria usted en caso de presentarse un fuego incipiente?

¢, Cuando ha participado en los simulacros de incendio que se han realizado en su centro de trabajo?
¢,Como utiliza el extintor?

¢,Cémo se da en su centro de trabajo la alarma en caso de incendio?

¢ Cuales han sido los supuestos de emergencia de incendio que se han planteado en los simulacros
de su centro de trabajo?

¢, Cuales son los riesgos de incendio en su area o centro de trabajo?

Mencione al menos tres medidas para prevenir incendios, en las areas donde se almacenen y
manejen materiales inflamables o explosivos.

Indique cuales son las rutas de evacuacion de su centro de trabajo.

IX.2 Para brigadistas

a)

b)

c)

d)
e)

f)

9)

h)

)

k)

¢ Cual es el equipo de proteccion personal que utiliza para la respuesta a emergencias de incendio?

¢Cuales son las areas, locales, edificios, instalaciones y procesos que implican los principales
riesgos de incendio en su centro de trabajo?

Indique la ubicacion de las rutas de evacuacion, los accesos y las rutas de salidas, escaleras de
emergencia, zonas de menor riesgo y puntos de reunién de su centro de trabajo.

Mencione el procedimiento para atender una emergencia de incendio, en caso de alertamiento.
Describa los procedimientos para la operacién de los equipos y sistemas contra incendio.

Describa el procedimiento para la evacuacion o repliegue de los trabajadores y visitantes, en caso de
fuego incipiente y de un incendio en su centro de trabajo.

Indique cudles son las responsabilidades y funciones de los integrantes de la brigada contra
incendio, de la cual usted forma parte.

Indique en forma general los procedimientos establecidos en el plan de ayuda mutua que se tenga
con centros de trabajo contiguos.

Indique la ubicacién del directorio telefonico de los cuerpos especializados de bomberos de la
localidad para atender emergencias contra incendios.

Indique los requerimientos que se han establecido en su centro de trabajo para el retorno a
actividades normales de operacion, después de una emergencia de incendio.

Mencione la forma en que se lleva a cabo la coordinacion de las brigadas contra incendio con los
cuerpos especializados de bomberos, de acuerdo con los tipos de fuego especificos de la
emergencia.

Senale en forma general el tipo de revisién que se practica a los equipos y sistemas para proteccion
y combate de incendios en su centro de trabajo.

Dado en la Ciudad de México, Distrito Federal, a los treinta dias del mes de noviembre de dos mil diez.- El

Secretario del Trabajo y Prevision Social, Javier Lozano Alarcén.- Rubrica.
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PODER EJECUTIVO
SECRETARIA DE GOBERNACION

NORMA Oficial Mexicana NOM-003-SEGOB-2011, Sefiales y avisos para proteccion civil.- Colores, formas y
simbolos a utilizar.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de
Gobernacion.

ANA LUCIA HILL MAYORAL, Directora General de Proteccion Civil en mi caracter de Presidente del
Comité Consultivo Nacional de Normalizacién sobre Proteccion Civil y Prevencién de Desastres, con
fundamento en lo dispuesto en los articulos 14, parrafo primero y 27, fraccion XXIV de la Ley Orgéanica de la
Administracién Publica Federal; 4 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; 12, fraccion XVI de la
Ley General de Proteccién Civil; 38, fraccion Il, 40, fracciones VIl y VIII, y 47, fraccion IV de la Ley Federal
sobre Metrologia y Normalizacién; 31, fraccién Il y 34 del Reglamento de la Ley Federal sobre Metrologia y
Normalizacién; 32, fracciones | y XII del Reglamento Interior de la Secretaria de Gobernacion, y

CONSIDERANDO

Que el Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006 defini6 como politica interior, que el Ejecutivo Federal
aumentara la capacidad preventiva del Sistema Nacional de Proteccion Civil y mitigara los efectos de los
desastres, a partir de una mayor coordinacion de esfuerzos intergubernamentales y de la promocién de la
contribucion ciudadana, estableciendo dentro de su objetivo rector 5, el transitar de un sistema de proteccién
civil reactivo a uno preventivo con la corresponsabilidad y participacion de los tres érdenes de gobierno,
poblacién y sectores social y privado;

Que el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 establece en su objetivo 13 Garantizar la seguridad
nacional y preservar la integridad fisica y el patrimonio de los mexicanos por encima de cualquier otro interes;

Que con fecha 11 de noviembre de 2008, el Titular del Ejecutivo Federal, en el seno del Consejo de
Seguridad Nacional, acord6 declarar a la Coordinacion General de Proteccion Civil como Instancia de
Seguridad Nacional;

Que la Coordinacion General de Proteccion Civil, dependiente de la Secretaria de Gobernacién, tiene por
objeto apoyarla en la conduccion y ejecucion del Sistema Nacional de Proteccién Civil, auxilidndose en la
Direccion General de Proteccion Civil, en la Direccion General del Fondo de Desastres Naturales y en el
Centro Nacional de Prevencion de Desastres; unidades administrativas y 6rgano administrativo
desconcentrado, respectivamente, que en el ambito de su competencia participan en la integracion,
coordinacion y supervision del Sistema Nacional de Proteccion Civil, contribuyendo a solventar riesgos y
amenazas a la Seguridad Nacional;

Que el Programa Nacional de Proteccion Civil 2008-2012, en su apartado Transferencia del Conocimiento
establece como una de sus metas Incrementar la capacidad del Sistema Nacional de Proteccion Civil para la
consolidacion de la cultura de la prevencion y autoproteccion. Y en su apartado de Desarrollo Legislativo y
Fortalecimiento Financiero establece como meta Promover y desarrollar Normas Oficiales Mexicanas de
Proteccion Civil con el propdsito de consolidar el marco regulatorio en la materia;

Que con objeto de cumplir con lo dispuesto en los articulos 69-E, 69-G, 69-H y 69-J de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, el anteproyecto correspondiente fue sometido a la consideracion de la Comisién
Federal de Mejora Regulatoria, la que con fecha 9 de marzo de 2010 emitié dictamen favorable;

Que esta norma, como proyecto fue aprobado el 08 de junio de 2009 por la Unidad de Asuntos Juridicos
de la Secretaria de Gobernacion; y el 29 de noviembre de 2010 por el Comité Consultivo Nacional de
Normalizacién sobre Proteccion Civil y Prevencion de Desastres;

Que con fecha 23 de diciembre de 2010, se public6 para consulta publica en el Diario Oficial de la
Federacion el Proyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-003-SEGOB-2008, Sefiales y avisos para
proteccion civil.- Colores, formas y simbolos a utilizar; a fin de que los interesados en un plazo de 60 dias
naturales, enviaran sus cometarios al Comité Consultivo Nacional de Normalizacién sobre Proteccién Civil y
Prevenciéon de Desastres;

Que durante el mismo plazo, la Manifestacion de Impacto Regulatorio que se elabor6 para el efecto en los
términos del articulo 45 de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion y 32 de su Reglamento, estuvo a
disposicién del publico para su consulta en el domicilio del citado Comité como lo establece el articulo 47
fraccion | de la citada Ley;
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Que conforme al articulo 47, fraccién Il de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién, los
comentarios al proyecto presentados por los interesados, se analizaron en el seno del Comité, realizandose
las modificaciones procedentes;

Que como lo establece el articulo 47 fraccion Ill de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién y 33
tercer parrafo de su Reglamento, las respuestas a los comentarios y las modificaciones al proyecto, previa
aprobacién del Comité, se publicaron en el Diario Oficial de la Federacion el 06 de diciembre de 2011, y

Que al aprobarla la Unidad de Asuntos Juridicos de la Secretaria de Gobernacion el 16 de noviembre de
2011, habiendo cumplido el procedimiento que establece la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién
para elaborar y emitir normas oficiales mexicanas, y siendo aprobada su publicacion en el Diario Oficial de la
Federacion por el Comité Consultivo Nacional de Normalizacion sobre Proteccion Civil y Prevencion de
Desastres en su sesion de fecha 29 de noviembre de 2011, tengo a bien expedir la siguiente.

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-003-SEGOB-2011, SENALES Y AVISOS PARA PROTECCION CIVIL.-
COLORES, FORMAS Y SIMBOLOS A UTILIZAR

PREFACIO

La Secretaria de Gobernacion a través del Comité Consultivo Nacional de Normalizacién sobre Proteccién
Civil y Prevencion de Desastres, reunio a los sectores interesados para participar en la revision quinquenal de
la Norma Oficial Mexicana NOM-003-SEGOB/2002, Sefiales y avisos para proteccion civil.- Colores, formas y
simbolos a utilizar, a fin de ratificar los criterios para normalizar su disefio y elaboracién, con el proposito de
eliminar practicas discrecionales en su aplicacion y para facilitar su comprension.

La experiencia indica que la correcta aplicacion de esta Norma Oficial Mexicana, contribuye a mejorar las
condiciones de seguridad en instalaciones y sitios en los que, conforme a leyes, reglamentos y normatividad
aplicable en materia de prevencion de riesgos, debe implementarse un sistema de sefializacion sobre
proteccion civil, en beneficio de la poblacién que concurre o labora en ellos.

Partiendo de la premisa de que esta regulacion no genere obligaciones adicionales a los sujetos de su
aplicacion, se respeta el contenido de la Norma Oficial Mexicana NOM-003-SEGOB/2002, Sefiales y avisos
para proteccion civil.- Colores, formas y simbolos a utilizar. Asi, de las sefiales actuales se modifican nueve,
dos informativas, cinco informativas de emergencia, una de precaucién y una de prohibicién; y se adicionan
cuatro, una informativa y tres de obligacion, cuya implementacion no representa costos extraordinarios.

Por otra parte, se preserva el espiritu de que la presente Norma Oficial Mexicana sea congruente en sus
contenidos, con los de la NOM-026-STPS-2008, “Colores y sefiales de seguridad e higiene, e identificacion de
riesgos por fluidos conducidos en tuberias”, emitida por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social; y se
reitera que la implementacion de las sefiales a utilizarse durante desastres, queda a cargo de las autoridades,
dependencias y organismos que, conforme a la naturaleza de sus actividades, participen en su atencion.

Por ultimo, se respeta la continuidad de que la evaluacién de la conformidad de esta Norma, esté a cargo
de la Secretaria de Gobernacion a través de la Direccion General de Proteccion Civil.

En la elaboraciéon de la presente Norma Oficial Mexicana, participaron representantes de las
dependencias, organismos, instituciones y empresas que a continuacion se indican:

- Secretaria de Gobernacién

- Secretaria del Trabajo y Prevision Social

- Secretaria de Educacion Publica

- Secretaria de Comunicaciones y Transportes
- Secretaria de Turismo

- Secretaria de Salud

- Comisién Federal de Electricidad

- Petréleos Mexicanos

- Instituto Mexicano del Seguro Social

- Universidad Nacional Autbnoma de México
- Instituto Politécnico Nacional

- Instituto Nacional de Antropologia e Historia

- Direccion General de Proteccion Civil del Gobierno del Estado de México



(Primera Seccion) DIARIO OFICIAL Viernes 23 de diciembre de 2011

© 00 N o g A W N B

=
o

Cruz Roja Mexicana
Asociacion Nacional de Antiguos Scouts de México, A. C.
Consultores Asociados, A. C.
Instituto Mexicano de Investigacion, Seguridad, Ecologia y Proteccién Civil, A. C.
Metra® / Mtx Sistemas de sefializacion S.A. de C.V.
Grupo Bretén y Asociados / Asociacion de Empresarios de Iztapalapa A.C.
Extin — Flam, S. A.de C. V.
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TRANSITORIOS

INTRODUCCION

El objetivo del Sistema Nacional de Proteccion Civil es el de proteger a la persona y a la sociedad
ante la eventualidad de una emergencia 0 un desastre, provocado por agentes perturbadores de
origen natural o humano, a través de acciones que reduzcan o eliminen la pérdida de vidas humanas,
la afectacion de la planta productiva, la destruccion de bienes materiales, el dafio a la naturaleza y la
interrupcion de las funciones esenciales de la sociedad.

Una de estas acciones es la implementacion de sefiales y avisos sobre proteccion civil, que permitan
a la poblacion identificar y advertir areas o condiciones que representen riesgo para su salud e
integridad fisica, asi como ubicar equipos para la respuesta a emergencias, e instalaciones o
servicios de atencioén a la poblacion en caso de desastre.

Para lograr lo anterior, es necesario normalizar las caracteristicas de las sefiales y avisos que se
aplican en el ambito de la proteccion civil, con el fin de que cumplan correctamente con la funcion
para la cual fueron creadas y de que la poblacion las identifique y comprenda.

La presente norma complementa a la Norma Oficial Mexicana NOM-026-STPS-2008, Colores y
sefiales de seguridad e higiene, e identificacion de riesgos por fluidos conducidos en tuberias,
emitida por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, en lo referente a las sefiales sobre
proteccién civil no previstas en ésta.

OBJETIVO

Especificar y homologar las sefiales y avisos que en materia de protecciéon civil, permitan a la
poblacion identificar y comprender los mensajes de informacién, precaucion, prohibicién y obligacion.

CAMPO DE APLICACION

Esta Norma Oficial Mexicana rige en todo el territorio nacional y aplica en todos los inmuebles,
establecimientos y espacios de los sectores publico, social y privado, en los que, conforme a leyes,
reglamentos y normatividad aplicables en materia de prevencion de riesgos, deba implementarse un
sistema de sefializacién sobre proteccion civil.
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3.

REFERENCIAS

Para mejor interpretacion de la presente norma en cuanto a sefales de seguridad e higiene no
contenidas en ésta, debe consultarse la Norma Oficial Mexicana NOM-026-STPS-2008, Colores y
sefiales de seguridad e higiene, e identificacion de riesgos por fluidos conducidos en tuberias.

DEFINICIONES

Para efectos de esta norma se entiende por:

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9
4.10

411

412

4.13

4.14

4.15
4.16

4.17

4.18

4.19

Agente Destructivo.- Fendmeno de caracter geoldgico, hidrometeoroldgico, quimico-
tecnoldgico, sanitario-ecoldgico y socio-organizativo que puede producir riesgo, emergencia o
desastre. También se les denomina fenémenos perturbadores.

Autoridad.- Direccion General de Proteccién Civil de la Secretaria de Gobernacién.

Aviso.- Combinacion de una frase, un color de seguridad y uno de contraste en un rectangulo
para apoyar la comprension del mensaje de una sefial de proteccion civil.

Centro de Acopio.- Lugar en donde se reciben, clasifican, seleccionan, empacan y asignan
donativos en especie para su distribucion.

Centro de Distribucion.- Lugar de donde parte la ayuda en especie para la poblacion
damnificada.

Centro de Localizacion.- Lugar donde se recibe y proporciona informacion acerca de personas
extraviadas en una emergencia o desaparecidas durante un desastre.

Centro de Triage.- Espacio asignado en el sitio de una emergencia, donde se reciben y
clasifican a las victimas de acuerdo a sus lesiones y probabilidades de sobrevivencia.

Cinta Delimitadora.- Banda de uso exclusivo para el acordonamiento de zonas de acceso
restringido por la presencia de un riesgo o emergencia.

Color de Contraste.- Aquél que se utiliza para resaltar el color de seguridad.

Color de Seguridad.- Color de uso especial y restringido, cuya finalidad es indicar la presencia
de peligro, proporcionar informacion, o bien, prohibir o indicar una accion a seguir.

Desastre.- Estado en el que la poblacién de una o mas entidades federativas, sufre severos
dafios por el impacto de una calamidad devastadora, sea de origen natural o antropogénico,
enfrentando la pérdida de sus miembros, infraestructura o entorno, de tal manera que la
estructura social se desajusta y se impide el cumplimiento de las actividades esenciales de la
sociedad, afectando el funcionamiento de los sistemas de subsistencia.

Emergencia.- Situacion anormal que puede causar un dafio a la sociedad y propiciar un riesgo
excesivo para la seguridad e integridad de la poblacién en general.

Evacuacion.- Medida precautoria a cargo de autoridades competentes para resguardar de
manera temporal a la poblacién, ante la amenaza o presencia de un riesgo, emergencia o
desastre.

Evaluacion de la Conformidad.- Determinacion del grado de cumplimiento con la Norma
Oficial.

Ley.- Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion.

Norma Oficial.- Norma Oficial Mexicana NOM-003-SEGOB-2011. Sefiales y Avisos para
Proteccion Civil.- Colores, formas y simbolos a utilizar.

Prevencién.- Conjunto de acciones y mecanismos tendientes a reducir riesgos, asi como
evitar o disminuir los efectos del impacto destructivo de los fenémenos perturbadores sobre la
vida y bienes de la poblacién, la planta productiva, los servicios publicos y el medio ambiente.

Procedimiento para la Evaluacion de la Conformidad.- Metodologia establecida por la
Secretaria para realizar la evaluacion de la conformidad con la Norma Oficial.

Proteccion Civil.- Conjunto de disposiciones, medidas y acciones destinadas a la prevencion,
auxilio y recuperacion de la poblacion ante la eventualidad de un desastre.
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4.20

421
4.22

4.23
4.24
4.25

4.26
4.27

4.28

4.29

4.30

Puesto de Mando.- Organo operativo integrado por las personas de mayor jerarquia o
miembros autorizados por sus instituciones, para la toma de decisiones coordinadas en la
atencién de una emergencia o un desastre.

Reglamento.- Reglamento de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion.

Refugio Temporal.- Lugar fisico habilitado para brindar alojamiento y resguardo a personas
evacuadas y atender de manera temporal sus necesidades basicas ante la amenaza u
ocurrencia de una emergencia o desastre.

Riesgo.- Probabilidad de que se produzca un dafio, originado por un fenémeno perturbador.
Secretaria.- Secretaria de Gobernacion.

Sefial de Proteccion Civil.- Conjunto de elementos en los que se combina una forma
geomeétrica, un color de seguridad, un color de contraste y un simbolo, con el propdsito de que
la poblacion identifique los mensajes de informacion, precaucion, prohibicion y obligacion.

Simbolo.- Es un elemento grafico para proporcionar informacién de manera concisa.

Sistema Nacional de Proteccién Civil.- Es un conjunto organico y articulado de estructuras,
relaciones funcionales, métodos y procedimientos que establecen las dependencias y
entidades del sector publico entre si, con las organizaciones de los diversos grupos
voluntarios, sociales, privados y con las autoridades de los estados, el Distrito Federal y
municipios, a fin de efectuar acciones coordinadas, destinadas a la proteccién de la poblacién
contra los peligros y riesgos que se presentan en la eventualidad de un desastre.

Verificacion o Verificar.- Constatacion ocular y comprobacion mediante muestreo, medicion,
pruebas de laboratorio, 0 examen de documentos que se realizan para evaluar la conformidad
en un momento determinado.

Vulnerabilidad.- Grado de susceptibilidad con la que un sistema afectable puede cambiar su
estado normal a uno de desastre, por el impacto de un agente perturbador.

Zona de Menor Riesgo.- Sitio dentro de una instalacion, cuyas condiciones de seguridad
permiten a las personas refugiarse de manera provisional ante la amenaza u ocurrencia de un
fenébmeno perturbador.

5. CLASIFICACION

Las sefiales de proteccion civil se clasifican de acuerdo al tipo de mensaje que proporcionan,
conforme a lo siguiente:

5.1 Senales informativas.
Son aquellas que facilitan a la poblacion, la identificacion de condiciones seguras.
SIGNIFICADO CARACTERISTICAS EJEMPLO
Color:
Seguridad: Fondo verde
Direccion de una ruta Contraste: Blanco

de evacuacién en el |Forma: Cuadrado o Rectangulo
sentido requerido Simbolo: Flecha indicando el sentido

requerido y en su caso el

nGmero de la ruta de evacuacion RUTA DE EVACUACION
Aviso: RUTA DE EVACUACION
(uso opcional)

Ubicacion de una Contraste: Blanco
zona de menor Forma:  Cuadrado o Rectangulo
riesgo Simbolo: Silueta humana resguardandose

Color:
Seguridad: Fondo verde [ J

Aviso: ZONA DE MENOR RIESGO
(uso opcional)




Viernes 23 de diciembre de 2011

DIARIO OFICIAL

(Primera Seccion)

Ubicacion del puesto
donde se brindan los
primeros auxilios

Color:
Seguridad: Fondo verde
Contraste: Blanco
Forma: Cuadrado o Rectangulo
Simbolo: Cruz equidistante
Aviso: PRIMEROS AUXILIOS
(uso opcional)

PRIMEROS
AUXILIOS

Ubicacién de camilla
para uso de la
brigada de primeros
auxilios

Color:
Seguridad: Fondo verde
Contraste: Blanco
Forma: Cuadrado o Rectangulo
Simbolo: Silueta de camilla tipo militar y de
cruz equidistante de primeros
auxilios
Aviso: CAMILLA

(uso opcional)

+

CAMILLA

Ubicacion del punto
de reunién

Color:
Seguridad: Fondo verde
Contraste: Blanco
Forma: Cuadrado o Rectangulo

Simbolo: Cuatro flechas equidistantes
dirigidas hacia un punto y en su
caso el nimero del punto de
reunion

Aviso: PUNTO DE REUNION

(uso opcional)

— @ 4=

PUNTO DE
REUNION

Ubicacion de una
salida de emergencia

Color:
Seguridad: Fondo verde
Contraste: Blanco
Forma: Cuadrado o Rectangulo
Simbolo: Silueta humana avanzando hacia
una salida indicada con una
flecha direccional (*)
Aviso: SALIDA DE EMERGENCIA
(uso opcional)

[ Ry

SALIDA DE EMERGENCIA

Ubicacién de una
escalera de
emergencia

Color:
Seguridad: Fondo verde
Contraste: Blanco
Forma: Cuadrado o Rectangulo

Simbolo: Silueta humana avanzando
hacia una escalera indicada con
una flecha direccional (*)
Aviso: ESCALERA DE EMERGENCIA
(uso opcional)

-

ESCALERA DE EMERGENCIA
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Color:
Ubicacién de rutas, Seguridad: Fondo azul
espacios o servicios Contraste: Blanco
accesibles para Forma: Cuadrado o Rectangulo
personas con Simbolo: Figura humana estilizada
discapacidad en silla de ruedas
Aviso: USO EXCLUSIVO
(o opeional USO EXCLUSIVO
Color:
Seguridad: Fondo azul
Ubicacién de equipo Contraste: Blanco
de Forma: Cuadrado o Rectangulo
comunicacién de Simbolo: Silueta de un megafono con
emergencia efecto de sonido
Aviso: EQUIPO DE COMUNICACION DE

EMERGENCIA
(uso opcional)

Color:
Seguridad: Fondo azul
Ubicacién de un Contraste: Blanco
médulo de Forma: Cuadrado o Rectangulo
informacién Simbolo: Signo de interrogacion

de cierre i
Aviso: INFORMACION
(uso opcional)

Color:
Seguridad: Fondo azul “

Ubicacion del puesto Contraste: Blanco -
de vigilancia Forma: Cuadrado o Rectangulo
Simbolo: Mitad superior de la silueta de un
guardia
Aviso: PUESTO DE VIGILANCIA
PUESTO DE

(uso opcional)

VIGILANCIA

NOTA (*): La flecha direccional podra omitirse cuando la sefial se encuentre en la proximidad del
elemento sefializado.

5.2 Sefales informativas de emergencia.

Son las que indican a la poblacion la localizacién de equipos e instalaciones para su uso en una
emergencia.
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SIGNIFICADO

CARACTERISTICAS

EJEMPLO

Ubicacién de un
extintor

Color:
Seguridad: Fondo rojo
Contraste: Blanco
Forma:  Cuadrado o Rectangulo
Simbolo: Siluetas de un extintor y de una
flama contigua con una flecha
direccional indicando la
ubicacion del equipo. (*)
Aviso : EXTINTOR
(uso opcional)

EXTINTOR

Ubicacion de un
hidrante

Color:
Seguridad: Fondo rojo
Contraste: Blanco
Forma: Cuadrado o Rectangulo
Simbolo: Silueta de un hidrante con una
flecha direccional indicando la
ubicacion del equipo. (*)
Aviso : HIDRANTE
(uso opcional)

HIDRANTE

Ubicacion de un
dispositivo de
activacion de alarma

Color:

Seguridad: Fondo rojo

Contraste: Blanco
Forma: Cuadrado o Rectangulo
Simbolo: Silueta de un timbre con

efecto de ondas sonoras (*)

Aviso : ALARMA
(uso opcional)

Ubicacion de un
teléfono de
emergencia

Color:
Seguridad: Fondo rojo
Contraste: Blanco
Forma: Cuadrado o Rectangulo
Simbolo: Silueta de un auricular (*)
Aviso : TELEFONO DE
EMERGENCIA
(uso opcional)

Ubicacion del
gabinete de equipo
de emergencia

Color:
Seguridad: Fondo rojo
Contraste: Blanco

Forma: Cuadrado o Rectangulo
Simbolo: Siluetas de guantesy de
hacha

Aviso : EQUIPO DE EMERGENCIA

(uso opcional)

NOTA (*).- En estas sefiales se permite opcionalmente: adicionar la silueta de una flama contigua y la
silueta de una flecha direccional, y en su caso omitir esta Ultima cuando la sefial se encuentre en la
proximidad del elemento sefializado.

5.3 Senales informativas para emergencia o desastre.

Son aquellas cuya implementacién esta a cargo de las autoridades competentes en el momento
de una emergencia o desastre, que permiten a la poblacion localizar instalaciones y servicios
dispuestos para su apoyo.
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Color:
Seguridad: Fondo verde
Ubicacién de un Contraste: Blanco

® °
centro de acopio Forma: Cuadrado o Rectangulo
Simbolo: Siluetas humanas en un local, B
representando la recepcion B
de ayuda en especie
Aviso:  CENTRO DE ACOPIO CENTRO DE

(uso opcional) ACOPIO

Color:
Seguridad: Fondo verde

Ubicacién de un Contraste: Blanco
refugio temporal Forma:  Cuadrado o Rectangulo
Simbolo: Siluetas humanas

resguardandose en un local
Aviso: REFUGIO TEMPORAL
(uso opcional) REFUGIO

TEMPORAL

Color:
Seguridad: Fondo verde
Ubicacién de un Contraste: Blanco
puesto de mando Forma: Cuadrado o Rectangulo
Simbolo: Siluetas humanas representando

la
toma de decisiones
Aviso:  PUESTO DE MANDO PUESTO DE
(uso opcional) MANDO
Color:
Seguridad: Fondo verde
Contraste: Blanco
Ubicacién de un Forma: Cuadrado o Rectangulo
centro de triage Simbolo: Techumbre con la cruz
de asistencia médica
Aviso: CENTRO DE TRIAGE
(uso opcional) CENTRO DE
TRIAGE
Color:
Seguridad: Fondo verde
Contraste: Blanco 5 ]
Ubicacién de un Forma: Cuadrado o Rectangulo K. HE
centro de distribucién |Simbolo: Siluetas de local, persona
y vehiculo representando la L
accion de distribuir la ayuda
en especie CENTRO DE
Aviso: CENTRO DE DISTRIBUCION DISTRIBUCION

(uso opcional)
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SIGNIFICADO

CARACTERISTICAS

EJEMPLO

Ubicacion de un

Color:
Seguridad: Fondo verde
Contraste: Blanco

L
74

centro de Forma: Cuadrado o Rectangulo
localizacién Simbolo: Siluetas humanas en primero
y segundo plano, rodeando
un signo de interrogacion de CENTRO DE
cierre
Aviso: CENTRO DE LOCALIZACION LOCALIZACION
(uso opcional)
5.4 Sefiales de precaucion.
Son las que advierten a la poblacion sobre la existencia y naturaleza de un riesgo.
SIGNIFICADO CARACTERISTICAS EJEMPLO
Color:
Precaucion, Seguridad: Fondo amarillo

piso resbaloso

Contraste: Negro
Forma: Tridngulo
Simbolo: Silueta humana deslizdndose
Aviso:  PISO RESBALOSO
(uso opcional)

Precaucion, sustancia

Color:
Seguridad: Fondo amarillo
Contraste: Negro

toxica Forma: Triangulo
Simbolo: Silueta de un craneo humano de
frente con dos huesos largos
cruzados por detras
Aviso:  SUSTANCIAS TOXICAS
(uso opcional)
Color:
Seguridad: Fondo amarillo
Contraste: Negro
Precaucion, Forma: Tridngulo

sustancias corrosivas

Simbolo: Silueta de una mano incompleta
sobre la que una probeta derrama
un liquido.

Aviso:  SUSTANCIAS CORROSIVAS

(uso opcional)

Precaucion,
materiales inflamables
0 combustibles

Color:
Seguridad: Fondo amarillo
Contraste: Negro
Forma:  Triangulo
Simbolo: Silueta de una flama
Aviso (s): MATERIAL INFLAMABLE o
MATERIAL COMBUSTIBLE
(uso opcional)

T
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SIGNIFICADO CARACTERISTICAS EJEMPLO
Color:
Seguridad: Fondo amarillo
Precaucion, Contraste: Negro
materiales oxidantes y | Forma: Tridngulo
comburentes Simbolo: Silueta de una flama sobre la

parte superior de un circulo
Aviso: MATERIAL OXIDANTE Y
(uso opcional) COMBURENTE

Color:
Seguridad: Fondo amarillo
Precaucion, Contraste: Negro
materiales con riesgo | Forma:  Triangulo
de explosion Simbolo: Una bomba explotando

Aviso: MATERIAL EXPLOSIVO
(uso opcional)

Color:
Seguridad: Fondo amarillo
Precaucion, Contraste: Negro
riesgo eléctrico Forma: Triangulo
Simbolo: Flecha quebrada dispuesta de
arriba hacia abajo
Aviso: DESCARGA ELECTRICA
(uso opcional)

Color:

laser Simbolo: Linea convergiendo
hacia la silueta de un
resplandor

Aviso: RADIACION LASER

(uso opcional)

Color:
Seguridad: Fondo amarillo
Precaucion, Contraste: Negro
riesgo biolégico Forma: Tridngulo
Simbolo: Silueta de tres medias lunas \ }
sobrepuestas a una \*/
circunferencia
Aviso: RIESGO BIOLOGICO
(uso opcional)

Seguridad: Fondo amarillo
Precaucion, Contraste: Negro
riesgo por radiaciéon | Forma:  Tridngulo
>’

Color:
Precaucion, Seguridad: Fondo amarillo
radiaciones ionizantes Contraste: Negro o Magenta

Forma: Tridngulo

Simbolo: Trébol esquematizado
Aviso: RADIACION IONIZANTE
(uso opcional)
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5.5 Senfales prohibitivas o restrictivas.

Son las que prohiben y limitan una accién susceptible de provocar un riesgo.

SIGNIFICADO

CARACTERISTICAS

EJEMPLO

Prohibicion de fumar

Color:

Seguridad: Rojo

Contraste: Fondo blanco
Forma: Circulo con una diagonal
Simbolo: Silueta de un cigarro

encendido

Aviso: PROHIBIDO FUMAR
(uso opcional)

Prohibicion de
encender fuego

Color:

Seguridad: Rojo

Contraste: Fondo blanco
Forma: Circulo con una diagonal
Simbolo: Silueta de un cerillo

encendido

Aviso: PROHIBIDO ENCENDER
(uso opcional) FUEGO

Prohibicion de uso del
elevador en caso de
emergencia

Color:
Seguridad: Rojo
Contraste: Fondo blanco
Forma: Circulo con una diagonal
Simbolo: Silueta de las puertas de un
elevador
Aviso: NO UTILIZAR EN CASO
DE EMERGENCIA
(uso opcional)

ILIZAR EN
ASO DE
RGENCIA

Color:
Seguridad: Rojo
Prohibido el paso a Contraste: Fondo Blanco
personas no forma: Circulo con una diagonal
autorizadas Simbolo:  Silueta humana avanzando
Aviso: ACCESO RESTRINGIDO
(uso opcional)
Color:
Seguridad: Rojo
Contraste: Fondo blanco
No correr Forma: Circulo con una diagonal
Simbolo:  Silueta humana con efecto
de correr
Aviso: NO CORRO

(uso opcional)
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Color:

Seguridad: Rojo

Contraste: Fondo blanco
No gritar Forma: Circulo con una diagonal
Simbolo:  Silueta de rostro humano

con efecto de gritar

Aviso: NO GRITO
(uso opcional)

Color:
Seguridad: Rojo
Contraste: Fondo blanco
No empujar Forma: Circulo con una diagonal
Simbolo:  Silueta humana empujando
a otra
Aviso: NO EMPUJO

(uso opcional)

2L

5.6 Sefiales de obligacion.

Son las que imponen al observador, la ejecucion de una accién determinada, a partir del lugar
en donde se encuentra la sefial y en el momento de visualizarla.

Color:
Seguridad Fondo azul
Uso obligatorio Contraste: Blanco
de gafete Forma: Circulo
Simbolo: Mitad superior de una silueta

humana
portando gafete
Aviso: USO DE GAFETE
(uso opcional)

Color:
Seguridad. Fondo azul
Registro obligatorio Contraste: Blanco
para acceso Forma: Circulo

Simbolo: Silueta de un boligrafo
sobre la de un libro

Aviso: REGISTRO

(uso opcional)
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Obligacién de
estacionar los
vehiculos con el
frente hacia la salida

Color:
Seguridad: Fondo azul
Contraste: Blanco
Forma: Circulo

Simbolo: Siluetas de auto y camioneta con
sombra de volante, estacionados
en posicion de salida

Aviso: EN POSICION DE SALIDA

(uso opcional)

EN POSICION
DE SALIDA

Revision obligatoria
de vehiculos

Color:
Seguridad: Fondo azul
Contraste: Blanco
Forma: Circulo
Simbolo: Siluetas de un guardia y de un
vehiculo con sombra de volante
y cajuela abierta
Aviso: REVISION DE VEHICULO
(uso opcional)

REVISION DE
VEHICULO

Revision
obligatoria de
portafolios, bolsas y
bultos

Color:
Seguridad: Fondo azul
Contraste: Blanco
Forma: Circular
Simbolo: Mitad superior de la silueta de un
guardia y la de un portafolios
abierto
Aviso: REVISION OBLIGATORIA
(uso opcional)

REVISION

OBLIGATORIA

[6LO F@

5.7 Avisos de proteccion civil.

Identificacion de
zona de riesgo,
acceso restringido

Color:
Seguridad: Fondo amarillo
Contraste: Negro
Forma: Cinta delimitadora de
140 mm de ancho

Aviso: ZONA RESTRINGIDA

6. ESPECIFICACIONES
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6.1

6.2

Disposiciones generales.

Las sefiales deben ser de facil comprension para el observador, y para que cumplan su
proposito, se debe evitar su uso excesivo.

Los simbolos que establece la presente norma oficial para las sefiales de proteccion civil
deben cumplir con las caracteristicas y contenido de imagen que especifica el punto 5
Clasificacion, permitiendo en su caso utilizar el aviso que ahi se indica.

Los simbolos deben ser de trazo relleno para evitar confusiones en su disefio.

Cuando las necesidades particulares del sitio o instalacién a sefalizar lo ameriten, se permite
el uso de letreros luminosos, fotoluminiscentes o de caracteristicas especificas, que permitan
mejorar su visibilidad bajo condiciones adversas de iluminacién, adicionados en todo caso con
el simbolo y en su caso aviso que corresponda, de los definidos en el punto 5 Clasificacion.

Disposicion de colores.
Colores de seguridad.- Su aplicacion en las sefiales sera conforme a la tabla 1
Tabla 1

Colores de Seguridad y su significado

COLOR DE SEGURIDAD SIGNIFICADO

Alto
Prohibicién
ROJO Identifica equipo contra incendio

AMARILLO Precaucion
Riesgo

VERDE Condicién Segura
Primeros Auxilios

AZUL Obligacién

Colores de contraste.- Su aplicacion en las sefiales serd conforme a la tabla 2
Tabla 2

Asignacion de color de contraste, segun color de seguridad

COLOR DE SEGURIDAD COLOR DE CONTRASTE

ROJO Blanco

Negro

AMARILLO
Magenta

VERDE Blanco

AZUL Blanco

NOTA.- En el caso de las sefiales fotoluminiscentes, se permite usar como color de contraste, el

amarillo verdoso en lugar del blanco.

Para las sefiales informativas, de precaucion y de obligacion, el color de seguridad debe
cubrir cuando menos el 50 % de la superficie total de la sefial aplicado en el fondo y el color
del simbolo debe ser el de contraste.

Para las sefiales de prohibicién el color de fondo debe ser blanco, la banda transversal y la
banda circular deben ser de color rojo de seguridad, el simbolo debe colocarse centrado en el
fondo y no debe obstruir la barra transversal, el color rojo de seguridad debe cubrir por lo
menos el 35 % de la superficie total de la sefial. El color del simbolo debe ser negro.

6.3 Formas geométricas.- Su aplicacion en las sefiales sera conforme a la tabla 3.
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Tabla 3

Asignacion de formas geométricas segun el tipo de sefial, y su finalidad

SENAL DE FORMA GEOMETRICA FINALIDAD

Proporcionar Informacién

Informacion

Precaucion A Advertir un peligro

Prohibir una accion
Prohibicion susceptible de riesgo

Prescribir una accién
Obligacién determinada

Nota 1: La proporcién del rectangulo podra ser desde un cuadrado (base = altura), y hasta que la
base no exceda el doble de la altura.

Nota 2: La diagonal que se utiliza en el circulo de las sefiales prohibitivas debe ser de cuarenta y
cinco grados con relacién a la horizontal, dispuesta de la parte superior izquierda a la inferior
derecha.

6.4 Ubicacion.

Las sefiales se colocardn de acuerdo a un andlisis de las condiciones y caracteristicas del sitio o
instalacion a sefializar, considerando lo siguiente:

Las sefiales informativas se deben colocar en el lugar donde se necesiten, permitiendo que el
observador tenga tiempo suficiente para captar y comprender el mensaje.

Las sefiales de precaucion se deben colocar donde exista un riesgo, para advertir de su presencia al
observador y le permita con tiempo suficiente captar y comprender el mensaje sin exponer su salud e

integridad fisica.

Las sefiales prohibitivas o restrictivas se deben colocar en el punto donde exista la limitante, con el
proposito de evitar la ejecucion de un acto inseguro.

Las sefiales de obligacién se deben colocar en el lugar donde sea exigible realizar la accion que la
misma sefial indica.

6.5 Dimension.
6.5.1De las sefales.

La dimensién de las sefiales objeto da esta norma debe ser tal, que el area superficial (S) y la distancia
maxima de observacion (L) cumplan con la siguiente relacion:

s> _L°

2000
donde:
S es la superficie de la sefial en metros cuadrados;
L es la distancia maxima de observacién en metros;
> es el simbolo algebraico de mayor o igual que.

Nota: Para convertir el valor de la superficie de la sefial a centimetros cuadrados,
multipliquese el cociente por 10 000, o apliquese directamente la expresion algebraica:
S >5x L%

Esta relacién solo se aplica para distancias (L) mayores de 5 metros. Para distancias
(L) de 5 metros y menores, la superficie de las sefiales serda como minimo de 125 cm?.
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La tabla 4 que a continuacién se muestra, proporciona ejemplos de dimensionamiento
que cumplen con la férmula.

Tabla 4
Ejemplo de dimensiones minimas de las sefiales para proteccioén civil
DISTANCIA DE SUPERFICIE DIMENSION MINIMA SEGUN FORMA GEOMETRICA DE LA SENAL
VISUALIZACION MINIMA CUADRADO | CIRCULO | TRIANGULO RECTANGULO
(L) [S>L2/2000] (por lado) (diametro) (por lado) (base 2 : altura 1) (cm)
( metros) (cm?) (cm) (cm) (cm) BASE ALTURA
5 125,0 11,2 12,6 17,0 18.2 9,1
10 500,0 22,4 25,2 34,0 36.6 18,3
15 11250 33,5 37,8 51,0 54.8 27,4
20 2 000,0 44,7 50,5 68,0 73.0 36,5
25 31250 55,9 63,1 85,0 91.2 45,6
30 4 500,0 67,1 75,7 101,9 109.6 54,8
35 6125,0 78,3 88,3 118,9 127.8 63,9
40 8 000,0 89,4 100,9 135,9 146.0 73,0
45 10 125,0 100,6 113,5 152,9 164.4 82,2
50 12 500,0 1118 126,2 169,9 182.6 91,3
6.5.2 De las caracteristicas de los avisos.
Los avisos que complementen las sefiales de proteccién civil constituyen sélo un
refuerzo al mensaje que la sefial proporciona, son de uso opcional, y en su caso deben
cumplir lo siguiente:
a) Estar fuera de los limites de la sefial y situados en la parte de abajo;
b) Utilizar las frases que la norma establece;
c) Tener forma de rectangulo, cuya altura no debe ser mayor al 50% de la altura de la
sefial y su base no debe exceder al ancho de la misma, y
d) Ser de los mismos colores de seguridad y de contraste que corresponda a la sefial.
Unicamente las sefiales de informacion se pueden complementar con avisos dentro de
sus limites, debiendo cumplir con lo siguiente:
a) Utilizar las frases que la norma establece;
b) No deben dominar sobre los simbolos, para lo cual se limita la altura maxima de la
frase a la tercera parte de la altura del simbolo;
c) Ser de los mismos colores de seguridad y de contraste que corresponda a la sefal,
y
d) Situarse en la parte inferior del simbolo y sélo cuando el uso de la flecha direccional
no lo permita, el aviso debera situarse en la parte superior del simbolo.
Para el aviso de proteccion civil de Cinta Delimitadora (Banda de Zona Restringida) se
atendera a lo dispuesto en el numeral 5.7 de la presente norma.
6.6  lluminacion.
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6.7

En condiciones normales, en la superficie de la sefial debe existir una intensidad de
iluminacion de 50 luxes (50 Ix) como minimo.

Las sefiales informativas de ruta de evacuacion, zona de resguardo, salida de emergencia y
escalera de emergencia; asi como las sefiales informativas de emergencia destinadas a
ubicarse en interiores, deben permitir ser observables bajo cualquier condicién.

Materiales.

La naturaleza y calidad de los materiales para fabricar sefiales deben:

a) Serinofensivas para la salud y la integridad fisica de las personas;

b) Garantizar la correcta apreciacién de la sefial para el cumplimiento de su finalidad;

c) Permitir su consistencia rigida, excepto para la banda de zona de riesgo, la cual debe
ser de material flexible y resistente, y

d) Garantizar su mantenimiento preventivo y correctivo de color, forma y acabado incluso
en condiciones a la intemperie.
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CONCORDANCIA CON NORMAS INTERNACIONALES

Esta norma oficial tiene concordancia total con el capitulo 6 de la norma internacional ISO 6309
referente al uso de colores; y en un 70% respecto al uso de simbolos y de formas geométricas.

También concuerda en lo general con la norma internacional ISO 7010 en cuanto al uso de formas
geométricas y colores; y en un 50% con las sefiales contenidas en ambas normas, cuya relacion
aproximada es de 15 de 30.

VIGILANCIA

La Secretaria de Gobernacion por conducto de la Direccion General de Proteccion Civil, es la
autoridad competente para vigilar el cumplimiento de la presente Norma Oficial Mexicana, quien se
reserva el derecho de autorizar terceros acreditados para realizar la evaluacion de la conformidad.

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION DE LA CONFORMIDAD
10.1 Disposiciones generales.

a) El presente Procedimiento de Evaluacion de la Conformidad complementa el punto 9 de
la norma oficial;

b) La Evaluacion de la Conformidad de la norma oficial se hara mediante su verificacion en
sitios e instalaciones en los que conforme a leyes, reglamentos y normatividad vigente
que resulte aplicable, sea exigible un sistema de sefializacion sobre proteccién civil;

c¢) La evaluacién de la conformidad se podra atender a peticion de parte o de oficio. En
ambos casos, no debe existir relacion o subordinacion alguna entre las partes
evaluadora y evaluada, a fin de no generar un conflicto de intereses. Cuando la
evaluacion de la conformidad sea de oficio, se dar4 aviso previo al duefio o
administrador del sitio o instalacion a evaluar;

d) La Evaluacion de la Conformidad de la norma oficial se debe realizar mediante un
recorrido por el sitio o instalacion que se evalla, considerando los términos de sus
capitulos 5 y 6, asi como los criterios que establece el punto 10.2,y

e) El seguimiento de la Evaluacion de la Conformidad lo podrd realizar en cualquier
momento la Autoridad.
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10.2 Aspectos técnicos a verificar.

10.2.1 Para evaluar la conformidad de los puntos 5.1; 5.2; 5.3; 5.4; 5.5; 5.6; 5.7 y 6.1 de la
norma oficial, se debe comprobar de manera fisica y visual que el color, forma,
simbolo, dimensiones y en su caso aviso de las sefiales instaladas, cumplan con lo
gue se establece para cada uno de estos aspectos.

10.2.2 Para evaluar la conformidad del punto 6.2, referente a disposicion de colores, se
debe comprobar de manera fisica y visual que los colores de seguridad y de
contraste de las sefiales instaladas, estén conforme a los contenidos de las tablas 1
y 2 de la norma oficial.

10.2.3 Para evaluar el punto 6.3, referente a la asignacion de formas geométricas, se debe
comprobar de manera fisica y visual, que la forma de las sefiales instaladas se
asocie a su finalidad, como lo establece la tabla 3 de la norma oficial.

10.2.4 Para evaluar los puntos 6.4 y 6.6, referentes a la ubicacion e iluminacién de las
sefales, se debe comprobar mediante inspeccion fisica y visual, que las sefales
instaladas no estén obstruidas, que sean facilmente observables, y que de manera
oportuna permitan:

- Ubicar equipos, instalaciones o servicios de emergencia.
- Advertir la presencia de un riesgo.

- Acatar una accion exigible.

- Evitar la realizacion de acto inseguro.

10.2.5 Para el punto 6.5, referente a dimension, se debe comprobar de manera fisica y
visual que el tamafo de las sefiales instaladas les permita ser visibles desde su
distancia maxima de visualizacion; y que los avisos que en su caso se utilicen en las
sefales, cumplan con lo dispuesto en el punto 6.5.2.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- Con fundamento en el articulo 34 del Reglamento de la Ley Federal sobre Metrologia y
Normalizacion, la presente Norma Oficial Mexicana entrara en vigor a los 90 dias naturales posteriores a la
fecha de su publicacion en el Diario Oficial de la Federacion.

SEGUNDO.- Durante el plazo sefialado en el articulo anterior, los sujetos de aplicaciéon de la presente
Norma Oficial, realizaran las adaptaciones necesarias a su sistema de sefializacion en materia de proteccion
civil para observar las disposiciones de la misma.

TERCERO.- Con la entrada en vigor de la presente Norma Oficial, se derogan la Norma Oficial Mexicana
NOM-003-SEGOB/2002.- Sefiales y avisos para proteccion civil.- Colores, formas y simbolos a utilizar,
publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 17 de septiembre de 2003 y el Procedimiento de Evaluacion
de la Conformidad para la Norma Oficial Mexicana NOM-003-SEGOB/2002.- Sefiales y avisos para proteccion
civil.- Colores, formas y simbolos a utilizar, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de octubre de
2004.

Dado en la Ciudad de México, Distrito Federal, a los veintinueve dias del mes de noviembre de dos mil
once.- La Directora General de Proteccion Civil y Presidenta del Comité Consultivo Nacional de Normalizacién
sobre Proteccién Civil y Prevencion de Desastres, Ana Lucia Hill Mayoral.- Rubrica.



